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1 INTRODUCCION 
 
 
 
 
El presente documento tiene como objetivo fundamental de dar a conocer el catálogo de datos abiertos 
con cada una de las características de la información publicada en el portal WEB del Ministerio de  las 
Tecnologías de Información y Comunicaciones, a fin de facilitar los procesos de acceso y consulta de la 
información pública a la ciudadanía en general, garantizando la participación democrática y la 
transparencia de la gestión pública. 
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2 COMPENDIO DE DATOS ABIERTOS POR PROCESOS 
 

TIPOS DE PROCESOS DEPENDENCIAS DATO ABIERTO 

AL PROCESO ESTRATÉGICO Despacho del Alcalde Atención de Solicitudes en las 
Comunas y Corregimientos del 
Municipio de Pereira 

Despacho del Alcalde Servicio de atención a la 
comunidad(SAC) 

Secretaría de Planeación  Sistema de Políticas Públicas 

Secretaría de Planeación Predios identificados con ficha 
catastral 

Secretaría de Planeación Veredas de la ciudad de Pereira 

Secretaría de Planeación Barrios por comunas de la ciudad 
de Pereira 

PROCESOS MISIONALES DEL 
DESARROLLO ECONOMICO 

Secretaría de Competitividad Cifras de Empleo y Formación para 
el Trabajo Alcaldía de Pereira 

Secretaria de vivienda social proyectos de vivienda 

Secretaria de vivienda social Mapas proyectos de vivienda 

Secretaria TIC Puntos Vive Digital 

Secretaria TIC Ubicación puntos vive digital 

Secretaria de Infraestructura 
tecnológica 

zonas wifi 

Secretaria de Infraestructura 
tecnológica 

ubicación zonas wifi 

Secretaria de Infraestructura 
tecnológica 

Servicios Técnicos Atendidos por 
Procesos 

Secretaria de Infraestructura 
tecnológica 

Soporte técnico a los funcionarios 
de la Alcaldía de Pereira en las 
plataformas institucionales 

Secretaria de Infraestructura 
tecnológica 

Usuarios conectados en las zonas 
wifi 

PROCESO MISIONAL DEL 
DESARROLLO SOCIAL 

TIPOS DE PROCESOS 

Secretaria de Salud cobertura de aseguramiento en 
salud 

Secretaria de Salud Atenciones en salud en la ESE Salud 
Pereira 

  

Secretaria de Educación Matricula de estudiantes con 
necesidades educativas especiales 

Secretaria de Educación 
DEPENDENCIAS 

Matricula de estudiantes afectados 
por la violencia 

Secretaria de Educación Matricula población vulnerable-
grupos étnicos 
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Secretaria de Educación Colegios privados de la ciudad de 
Pereira 

Secretaria de Educación Directorio de los colegios oficiales 

Secretaria de gobierno Vallas publicitarias 

Secretaria de gobierno Directorio de las inspecciones de 
policía 

Secretaria de gobierno Control y vigilancia para protección 
al consumidor 

Secretaria de gobierno Denuncia ciudadana 

PROCESOS DE APOYO  Secretaría de Gestión 
Administrativa 

Atención de PQRS 

Secretaria de Hacienda Ejecución de ingresos 

Secretaria de Hacienda Ejecución de gastos 

Secretaria de Hacienda Tiempo total del servicio en el 
centro oportuno 

 
 
 

Los conjuntos de datos abiertos se encuentran disponibles en el portal de datos abiertos del 

ministerio de las TIC “datos.gov.co” 

 En la página web de la Alcaldía de Pereira http://www.pereira.gov.co/   en la opción    

http://www.pereira.gov.co/
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3 DATOS ABIERTOS ASOCIADOS AL PROCESO ESTRATÉGICO 
 
3.1 Atención de Solicitudes en las Comunas y Corregimientos del Municipio de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Atención de Solicitudes en las Comunas y Corregimientos del Municipio de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Solicitudes recibidas por el alcalde en cada una las comunas y corregimientos de la ciudad. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión Estratégica 

Subproceso Gestión privada 

Sector Democratización de la Administración pública 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Linda Sánchez 

Email del contacto Linda_01221990@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 2019/02/27 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 2017/11/10 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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3.2 Numero de servicios atendidos a la comunidad 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Número de servicios atendidos a la comunidad 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

 
Número de atenciones en cada una de las dependencias de la Alcaldía de Pereira 
 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión Estratégica 

Subproceso Gestión Privada 

Sector Democratización de la Administración Pública 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Álvaro Casanova 

Email del contacto casanova_2809@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 19/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación www.pereira.gov.co 

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Sistema de atención a la comunidad (SAC) 
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3.3 Sistema de políticas publicas 
 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Sistema de Políticas Públicas 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Reporte de la cantidad de acciones realizadas en la administración municipal que contribuyen con el 
cumplimiento de las Políticas Públicas implementadas en el Municipio de Pereira. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Salud Publica y Seguridad Social 

Sector Salud Publica 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Julián Andrés Cardona Morales 

Email del contacto julcarmor@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 25/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 26/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SPP(sistemas de políticas públicas) 
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3.4 Predios identificados con ficha catastral 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Predios identificados con ficha catastral 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Predios identificados con ficha catastral en cada uno de los estratos 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión Estratégica 

Subproceso Planeación 

Sector Planificación Socio Económica 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Daniel Rodríguez Arias 

Email del contacto danielplaneacionpereira@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 19/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 19/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Aplicativo de estratificación 
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3.5 Veredas de la ciudad de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Veredas de la ciudad de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Nombre de los corregimientos y veredas de la ciudad de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión estratégica 

Subproceso Planeación 

Sector Planificación socioeconómica 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eduardo Forero González 

Email del contacto fore8@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 20/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Plataforma georeferenciación 
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3.6 Barrios por comunas en la ciudad de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Barrios por comunas en la ciudad de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Barrios que se encuentran en las diferentes comunas de la ciudad de Pereira. 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión estratégica 

Subproceso Planeación 

Sector Planificación socioeconómica 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eduardo Forero González 

Email del contacto fore8@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Plataforma georeferenciaciòn 
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4 DATOS ABIERTOS ASOCIADOS A PROCESOS MISIONALES DEL DESARROLLO ECONOMICO 
 
4.1 Cifras de empleo y formación para el trabajo Alcaldía de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Cifras de Empleo y Formación para el Trabajo Alcaldía de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

 
cifras de vacantes de empleos, personas contratadas, personas capacitadas y servicios atendidos por el 
centro de empleo de la alcaldía de Pereira 
 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Desarrollo económico y competitividad 

Sector Desarrollo empresarial 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eliana Martínez 

Email del contacto Elianamarfranco@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 10/11/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación www.pereira.gov.co 

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web 
service 

 

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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4.2 Proyectos de vivienda Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Proyectos de vivienda Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Portafolio de los proyectos de vivienda de interés social en el municipio de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Vivienda social 

Sector Proyectos de apoyo urbanístico a la vivienda 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Edwin Andrés Gómez Ladino 

Email del contacto edgocell@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 25/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 11/10/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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4.3 Mapa proyectos de vivienda 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Mapa proyectos de vivienda  

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ubicación geográfica de los proyectos de vivienda de interés social en el municipio de 
Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Vivienda social 

Sector Proyectos de apoyo urbanístico a la vivienda 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Edwin Andrés Gómez Ladino 

Email del contacto edgocell@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 25/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 11/10/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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4.4 Puntos vive digital 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Puntos vive digital 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Información pertinente de cada uno de los Puntos Vive Digital para la gente en el Municipio de Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Tecnologías de la información y la comunicación 

Actividad Plataforma informática 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eliana Villada Ospina 

Email del contacto coordinaciónvivedigital@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 30/04/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 04/09/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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4.5 Ubicación Puntos vive digital 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ubicación puntos vive digital 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ubicación, dirección y horarios de atención 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Tecnologías de la información y la comunicación 

Actividad Plataforma informática 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eliana Villada Ospina 

Email del contacto coordinaciónvivedigital@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 30/04/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 04/09/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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4.6 Zonas wifi Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Zonas wifi Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Listado de las zonas WIFI gratuitas del Municipio de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Plataforma informática 

Sector Tecnologías de la información y la comunicación 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Julián Flórez 

Email del contacto julian.florez.rivera@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa)  12/09/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No 
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4.7 Ubicación  zonas wifi Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ubicación zonas wifi Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ubicación geográfica de las zonas WIFI gratuitas del Municipio de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Plataforma informática 

Sector Tecnologías de la información y la comunicación 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Julián Flórez 

Email del contacto julian.florez.rivera@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa)  12/09/2017 

Dato Georreferenciado Si 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No 
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4.8 Servicios técnicos atendidos por procesos 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Servicios técnicos atendidos por procesos 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Registro de servicios técnicos atendidos en la administración municipal. 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Tecnologías de la información y la comunicación 

Actividad Control y Mantenimiento de Software y Hardware 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Juliana Rengifo Aguirre 

Email del contacto Juliana.rengifo@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 26/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 06/10/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

MANTIS 
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4.9 Soporte técnico de los funcionarios de la Alcaldía en las plataformas institucionales 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Soporte técnico de los funcionarios de la Alcaldía en las plataformas institucionales 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Soporte técnico de los funcionarios de la Alcaldía en las plataformas institucionales 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Tecnologías de la información y la comunicación 

Sector Ciencia Tecnología e innovación 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Cesar Augusto Palacio Franco 

Email del contacto cesar.palacio@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 04/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SAIA 
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4.10 Usuarios conectados zonas wifi 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Usuarios conectados zonas wifi 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Numero de sesiones y usuarios conectados en las zonas wifi 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo económico 

Subproceso Tecnologías de la información y la comunicación 

Actividad Plataforma informática 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Julián Flórez Rivera 

Email del contacto julian.florez.rivera@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 04/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 04/09/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Aplicativo web ohmify.com 
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5 DATOS ABIERTOS ASOCIADOS AL PROCESO MISIONAL DEL DESARROLLO SOCIAL 
5.1 Cobertura aseguramiento de salud en Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Cobertura aseguramiento de salud en Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Cifras de cobertura en aseguramiento de salud desde el año 2012 hasta la fecha, donde aparecen las 
cifras  del régimen subsidiado, régimen contributivo, población pobre no asegurada, población DANE. 
 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Salud Publica y Seguridad Social 

Sector Vigilancia Control y Aseguramiento en Salud 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable José Noel valencia Gutiérrez 

Email del contacto josval317@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Trimestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 14/11/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

BDUA (base de datos única de afiliados) 
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5.2 Atenciones en Salud en la ESE Salud Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Atenciones en Salud en la ESE Salud Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Total atenciones en Consultas, Hospitalizaciones y Urgencias en la ESE Salud Pereira. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Salud Publica y Seguridad Social 

Sector Salud Publica 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Claudia Grisales García 

Email del contacto Grisa2006@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 28/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 20/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SISAT 
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5.3 Matricula estudiantes con necesidades educativas especiales 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Matricula de estudiantes con necesidades educativas especiales 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Estudiantes matriculas en las diferentes instituciones educativas de la ciudad de Pereira con necesidades 
especiales. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Educación 

Sector Cobertura Educativa 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Héctor Fabio Londoño 

Email del contacto semsistemas@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SIMAT 
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5.4 Matricula de estudiantes afectados por la violencia 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Matricula de estudiantes afectados por la violencia 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Estudiantes matriculados en la ciudad de Pereira afectados por la violencia y del conflicto. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Educación 

Sector Cobertura Educativa 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Héctor Fabio Londoño 

Email del contacto semsistemas@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SIMAT 
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5.5 Matricula de población vulnerable-grupos étnicos 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Matricula de población vulnerable-grupos étnicos 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Población vulnerable matriculados en las Instituciones Educativas de la ciudad de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del Desarrollo Social 

Subproceso Educación 

Sector Cobertura Educativa 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Héctor Fabio Londoño 

Email del contacto semsistemas@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 29/06/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SIMAT 

 
 
 
 
 
 

 



 
 

Página 30 de 39 
 

CATÁLOGO DE DATOS ABIERTOS 
 

Versión: 01 Fecha de Vigencia: 27 de marzo  de 2019 

5.6 Colegios privados de la ciudad de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Colegios privados de la ciudad de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Dirección de los colegios privados de la ciudad de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Educación 

Sector Cobertura educativa 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Beatriz Elena Tamayo Torres 

Email del contacto bety0626@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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5.7 Directorio de colegios oficiales 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Directorio colegios oficiales 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Dirección de los colegios oficiales en la ciudad de Pereira 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Educación 

Sector Cobertura educativa 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Beatriz Elena Tamayo Torres 

Email del contacto bety0626@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 14/02/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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5.8 Vallas publicitarias Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Vallas Publicitarias Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

información relevante como: dirección, anunciante y observaciones en general de las vallas publicitarias 
en el municipio de Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Seguridad y convivencia ciudadana(Gobierno) 

Actividad Control Físico 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Jhon Fernando González Rodríguez 

Email del contacto arq.jgonzalez@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Anual 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 22/02/2018 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 22/02/2018 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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5.9 Directorio de inspecciones de Policía 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Directorio de inspecciones de policía 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Listado de las inspecciones de policía de la ciudad de Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Gobierno 

Sector Seguridad y convivencia ciudadana 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eduardo Forero González 

Email del contacto Fore8@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación Español 

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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5.10 Control y vigilancia para protección al consumidor 
  

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Control y vigilancia para protección al consumidor 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Números de visitas para la protección al consumidor en publicidad, promociones y precios entre otros. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Gobierno 

Sector Control y vigilancia 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Carlos Saavedra 

Email del contacto saavedrarestrepocarlos@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si  No X 

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

No aplica 
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5.11 Informe sobre la denuncia ciudadana en la ciudad de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Informe sobre la denuncia ciudadana en la ciudad de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Informe sobre la denuncia ciudadana realizados en el aplicativo denuncia ciudadana de la Alcaldía de 
Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Promoción del desarrollo social 

Subproceso Gobierno 

Sector Seguridad y convivencia ciudadana 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Eduardo Forero González 

Email del contacto Fore8@hotmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 03/13/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 03/13/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si x No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Aplicativo denuncia ciudadana 
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6 DATOS ABIERTOS ASOCIADOS A LOS PROCESOS DE APOYO 
6.1 Registro estadístico de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Registro estadístico de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Información estadística de las diferentes PQRS clasificadas en petición, queja, reclamo, sugerencia, 
felicitación a la Alcaldía de Pereira. 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión de recursos 

Subproceso Sistemas integrados de gestión 

Sector Gestión documental 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Diana Patricia Rodríguez Henao 

Email del contacto contactenos@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 2019/03/13 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SAIA 
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6.2 Ejecución de ingresos 2018 Alcaldía de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ejecución de ingresos  2018 Alcaldía de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ejecución de ingresos del año vigente de la alcaldía de Pereira 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión de recursos 

Subproceso Hacienda 

Sector Asuntos financieros 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable José Wilmar Aguirre Ramírez 

Email del contacto presupuesto@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 12/04/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SIIFWEB 
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6.3 Ejecución gastos 2018 Alcaldía de Pereira 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ejecución gastos 2018 Alcaldía de Pereira 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Ejecución de gastos de todo el año 2018 
INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión de Recursos 

Subproceso Hacienda 

Sector Asuntos financieros 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable José Wilmar Aguirre Ramírez 

Email del contacto presupuesto@pereira.gov.co 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 11/02/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 04/12/2017 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación www.pereira.gov.co/transparencia/paginas/informacion-
financiera-y-contable.aspx 

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

SIIFWEB 
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6.4 Tiempo total de servicio en el centro oportuno 
 

NOMBRE DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Tiempo total de servicio en el centro oportuno 

DESCRIPCIÓN DEL CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS 

Tiempo total de los servicios prestados en el centro oportuno 

INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL DATO 

Proceso Gestión de Recursos 

Subproceso Hacienda 

Actividad Asuntos tributarios 

Orden Nacional  Territorial X Internacional  

Responsable Carlos Andrés Álvarez Palomino 

Email del contacto calvarez.palomino@gmail.com 

INFORMACION DE LOS DATOS 

Idioma Español 

Frecuencia de actualización Semestral 

Última actualización(dd-mm-aaaa) 13/03/2019 

Fecha Emisión (dd-mm-aaaa) 13/03/2019 

Dato Georreferenciado No 

URL de publicación  

Clasificación Publica X Publica clasificada  Publica reservada  

FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Tipo de flujo de información Interno X Externo X 

Formato en que se entrega la 
información 

Excel X Word  Pdf  

Medio de intercambio Correo 
electrónico 

X Nube  Web service  

La información interopera con otras entidades Si  No X 

SERVICIOS QUE SOPORTAN LA INFORMACIÓN 

Consumidores de la información                                         Ciudadanos X Entidades X 

Automatización intercambio de información Si  No X 

Tipo de automatización Web service  Transferencia FTP          

Generación automática de los datos Si X No  

Nombre del aplicativo que genera la 
información 

Digiturno 

 
 
 


