
Ruta de Alianzas Municipales para 
la Atención de las personas de los 
Sectores Sociales LGBTI y en gene-
ral para las personas con orienta-
ciones sexuales e identidades de 

género no hegemónicas

Secretaria de Desarrollo
Social y Político

EQUIDAD DE GÉNERO y
Sub Programa 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN
3248100 -  3248101
Cra. 7 No. 18-55 Pereira – Risaralda Piso 8
www.pereiraeduca.gov.co/

 RED COLOMBIANA DE PERSONAS  VIVIENDO CON VIH RECOLVIH
 3226203925 PERSONA DE ATENCIÓN.
 Bey1811@gmail.com     recolvih@yahoo.com
 www.recolvih.com/

UNIVERSIDAD CATÓLICA DE PEREIRA, Centro de atención 
psicológica  (CAPSI) 

312 4000  ext 4012 
Cra 21 No. 49-95 av de las Américas  Pereira
capsi@ucp.edu.co
www.ucp.edu.co/

FUNDACIÓN UNIVERSITARIA DEL ÁREA ANDINA  
(CONSULTORIO JURÍDICO)

3350839
Cra 7  No. 18B-31 OFICINA 202   EDIFICIO SANTIAGO 
LONDOÑO  DETRÁS DE LA ALCALDIA.
Consultorio@areandina.edu.co
www.areandina.edu.co

UNIDAD PERMANENTE DE PROTECCIÓN A LA VIDA UPPV 
3243391 
Calle 14 No. 5-20  
Uppvpereiracambia@gmail.com 

Personería Municipal

Defensoría Regional 
del Pueblo

Secretaría de Salud 
y Seguridad Social

Secretaría de Educación

Policía Nacional

RECOLVIH

Universidad Católica de Pereira

Fundación Universitaria 
del Área Andina

 Subprograma 
de Equidad de

 Género
 y Diversidad 

Sexual
S.D.S.Y.P

Fiscalía Seccional

Instituciones aliadas

Soy Víctima de 
un delito penal 

que encaje como 
Acto de Discri-

minación u 
Hostigamiento

1. Recolectamos sus datos
2. Valoramos la situación
3. Encuadramos el tipo de discriminación
4. Brindamos atención psicológica

 Subprograma 
de Equidad de 

Género y 
Diversidad 

Sexual

Consultorio 
Jurídico de la 

Fundación 
Universitaria 

del Área 
Andina

Sala de Recep-
ción de Denuncia
Centro de Aten-
ción Penal Inte-
gral a Víctimas 

(CAPIV)

Usted también puede 
recibir orientación y 

asesoría en la Dirección 
Seccional de Fiscalía

Ej. Alguien me prohíbe entrar a un lugar –público o privado- 
en razón de mi orientación sexual o mi identidad de género
Ej. Alguien promueve discursos (orales o escritos) que 
incitan el odio contra la población LGBTI.

lo direccionamos a lleve su denuncia por escrito a

Diríjase a 

Víctimas de discriminación u hostigamiento

 Subprograma 
de Equidad de 

Género y 
Diversidad 

Sexual

Recuerda que:
Es violencia sexual todo acto que atente contra la dignidad y la libertad de otra persona, mediante el uso de 
fuerza física, psicológica o moral, con el propósito de imponer una conducta sexual en contra de su voluntad
La violencia sexual no solo es el “acceso carnal violento” o “violación” también se refiere cuando una persona 
realiza actos sexuales no penetrativos sobre la corporalidad de otra persona. (Tocamiento)
La violencia sexual también puede ser ejercida por nuestros padres novios, esposos, compañeros y jefes.

Soy Víctima de 
un abuso sexual 

o violencia 
sexual

Active la ruta 
especializada 

para este tipo de 
delitos

Centro de Aten-
ción Integral a 

Víctimas de Vio-
lencia y abuso 
sexual CAIVAS

¡Ojo!
En caso que usted se sienta discrimi-
nado por los funcionarios que lo están 
atendiendo en razón de su orientación 

sexual o su identidad de género.

Diríjase a 

Víctimas de Abuso sexual o  de Violencia sexual

Recuerde que existe el Sistema Nacional 
de Convivencia Escolar.
En este sentido cualquier queja debe 
canalizarse –en principio- a través del 
Comité Escolar de Convivencia

Estoy siendo vícti-
ma de discrimina-

ción por orientación 
sexual o identidad 

de género en el 
espacio educativo.

Tenga en cuenta que el Municipio no 
tiene competencias de supervisión de 

este tipo de instituciones.
¡Pero sí podemos guiarlo en sus 

derechos y mecanismos de defensa!

Instituciones de 
básica y media

¿Normas del Manual de Convivencia discriminatorias?

¿Prácticas de discriminación por parte de miembros de la institución?

A través de 
nuestros aliados 

podemos.

Diríjase a

Asesoría Jurídica

Defensoría del Pueblo Personería  municipal

Asesoría Psicológica

Consultorio Jurídico Fundación 
Universitaria del Área Andina

CAPSI
Universidad Católica

1. Analizamos el caso.
2. Emitimos nuestro concepto.
3. Lo asesoramos en la escritura de la queja.
4. Informamos a la Secretaría de Educación.
5. Llevamos el caso (guardando la confidencialidad de la víctima) al 
Comité Municipal de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género 
no hegemónicos para exhorto o declaración pública.

 Subprograma 
de Equidad de 

Género y 
Diversidad 

Sexual

Instituciones técnicas 
Tecnológicas y de 
educación superior

Realizamos la supervisión y 
evaluación de su queja

Víctima de discriminación en el espacio educativo por orientación sexual o identidad de género Continúa


