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1. GENERALIDADES

1.1 LOCALIZACION

El municipio de Pereira esta localizado
a 4 grados 49 minutos de latitud nor- - PEREIRA
te, 75 grados 42 minutos de longitud }

oeste, y 1.411 metros sobre el nivel del
mar (msnm); en el centro de la region
occidental del territorio Colombiano, en
un pequefio valle formado por la termi-
nacién de un contra fuerte que se des-
prende de la Cordillera Central.

Su estratégica localizacion dentro de
la region cafetera, lo ubica dentro del COLOMBIA
panorama econdmico nacional e inter-
nacional, estando unido vialmente con
los tres centros urbanos mas importan-
tes del territorio nacional (Cali, Mede-
llin y Bogota), y con los medios tanto
maritimos como aéreos de comunica-

cion internacional. Ubicacién de Pereira desde el contexto

suramericano.

MEDELLIMN

1.2. LIMITES

El municipio de Pereira limita al Norte
con los municipios de Dosquebradas,
Santa Rosa de Cabal y Marsella; al Sur
con los municipios de Ulloa (Valle del
Cauca), Filandia y Salento (Quindio); al
Oriente en el departamento del Tolima
con Anzoategui, Santa Isabel, Ibagué; y
al occidente con los municipios de Car-
tago, Ansermanuevo (Valle del Cauca),
Balboa y La Virginia.

1.3. SUPERFICIE

La superficie total del municipio es de
60.686 has de las cuales 2.710 has son
ocupadas por el area urbana, 1.544.31
has en expansion, 8.762.78 has suburba-
na y en zona rural 47.668,91 has aproxi-
madamente.

Los centros de poder econémico y un territorio de articulacion.
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1.4 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

La actual divisién politico-
administrativa del munici-
pio consta de 19 comunas
en su zona urbana y 12
corregimientos en el area

rural.

AN
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COMUNAS CORREGIMIENTOS

Centro, Villavicencio, San Nicolas, Jardin, El
Poblado, Ferrocarril, Del Café, Aeropuerto,
Rio Otun, Olimpica, Villa Santana, Oriente, EL
Rocio, Cuba, Consota, San Joaquin, Perla del
Otun, El Oso, Universidad, Boston.

Altagracia, Arabia, Caimalito,
Cerritos, Combia Alta, Com-
bia Baja, La Bella, La Estre-
lla, La Florida, Morelia, Puer-
to Caldas, Tribunas

Tabla 1. Comunas y corregimientos del municipio de Pereira. Fuente Secretaria de Planeacion.

1.5 ESTRUCTURA DEMOGRAFICA DE PEREIRA

Tabla 2. Pereira, Poblacién estimada por

Comunas, afio 2008.

AREA
TOTAL
CABECERA
Centro
Villavicencio
San Nicolas
Jardin

El Poblado
Ferrocarril

Del Café
Aeropuerto
Rio Otun
Olimpica

Villa Santana
Oriente

EL Rocio
Cuba
Consota

San Joaquin
Perla del Otin
El Oso
Universidad
Boston

Fuente: DANE Censo 2005,

POBLACION
451.645
378.727

36.026

13.863

9.118

11.390

18.734

11.053

26.612

2.595

40.946

14.984

17.500

17.383

1.114

19.676

22.992

31.745

14.610

24.992

17.950

25.444

Proyecciones de poblacion.

Caélculos: Secretaria de Planeacion

Tabla 3. Pereira, Poblacién estimada por
Corregimientos, afio 2008.

Tabla 4. Pereira, Proyecciones de poblacién y crecimiento
demografico 2005-2010

AREA POBLACION Afio Poblacién ' Crecimiento %
RESTO 72.918 2005 443.554
Altagracia 7.441 2006 | 446.344 0,63
Arabia 5.497 2007 449.102 0,62
Caimalito 6.915 2008 451.814 0,6
Cerritos 8.099 2009 454.495 0,59
Combia Alta 4619 2010 457.103 0,57
Combia Baja 4.655 Fuente: DANE
LA Bella 6.206
La Estrella 2.711
La Florida 3.486
Morelia 5.558

=/ Puerto Caldas 6.416
Tribunas 11.313

Fuente: DANE Censo 2005,
Proyecciones de poblacion.
Célculos: Secretaria de Planeacion
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Un conglomgrado de 2 millo- RISARALDA CALDAS

nes de habitantes configura

un nuevo contexto demogré- Pereira, Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas, Manizales, Anserma, Belalcazar,

. ; [ Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Mistrato, Pueblo Chinchina, Palestina, Risaralda,

fico amphado del Municipio Rico, Quinchia, Santa Rosa de Cabal y Santuario San José, Villamaria y Viterbo.

de Pereira, producto de su

ubicacion estrat(_eglca y de I_as QUINDIO VALLE

nuevas tendencias comercia-

les, asi: Armenia, Circasia, Filandia, Montenegro, Quimbaya y Alcala. Asermanuevo, Cartago, La
Salento. Unién, La Victoria, Ulloa y Obando.

Tabla 5. Pereira, Contexto demografico ampliado. Fuente DANE.

Risaralda experimenta la mayor tasa de crecimiento Regional,
el 50% concentrada en Pereira el 70% en Pereira-Dosquebradas.

925105 951945 978182
897509
— ——O— —— ¢
541109 551846 562145 571943
402470 413001 423333 433504
y X i A
223403 230954 239090 247574
2005 2010 2015 2020
—@—Risaralda —@—Caldas =—#&—Quindio Valle

Gréfica 1. Poblacién y comportamiento demogréafico en la zona de influencia de Pereira. Fuente DANE.

La mitad de la poblacién residente en Pereira, no nacié en el Municipio.

Tabla 6. Poblacion residente en Pereira, segun lugar de
nacimiento, censo 2005

LUGAR DE NACIMIENTO ‘ %

Pereira 51,05
Otro Municipio ‘ 48,3
Otro Pais 0,45
No informa ‘ 0,19

Fuente: DANE
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1.6 ENTORNO ECONOMICO Y SOCIAL DE PEREIRA
COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

Tabla 7. Producto Interno Bruto y esperanza de Vida. Fuente DANE

Variable

PIB Total (2008, Constantes de 1994)

PIB Per capita (2008, Precios corrientes)

Esperanza de vida

Valor
1.09 Billones
9.52 Millones de Pesos
70.68 Anos

Tabla 8. Pereira, Producto Interno Bruto Municipal, a precios constantes Base 1994 (Millones de pesos). Fuente DANE.

Ano

2002
2003
2004
2005
2006
2.007
2.008

Al observar la evolucion del PIB de Pereira entre
2003 y el 2008, este crecio positivamente entre
2003 y 2007 (ciclo expansivo), alcanzando 5.24
puntos al pasar de 3,12% en 2003 y 8,36% en el
afo 2007. Entre los afios 2007 y 2008, el ritmo de
crecimiento del PIB fue negativo (-84%) sin embar-
go este crecio en 1,32 puntos (podria generarse un
crecimiento lento).

En el primer ciclo se destacan varios eventos im-
portantes, tales como la abundante liquidez y acce-
so al mercado financiero, que dio como resultado
un gran dinamismo al sector de la construccion, un
gran volumen de circulante via remesas en manos
del publico disparando el consumo y jalonando aun
mas la produccion. Esta mayor liquidez no obede-
cia en su totalidad a la dinamica de la economia,
sino que estaba acompanada de la expansion de
los dineros ilegales del narcotrafico.

PIB

844.539
870.874
902.941
949.394
1.000.230
1.083.828
1.098.183

Var %

3,12
3,68
5,14
5,35
8,36
1,32
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El segundo ciclo se destaca el hecho de la disminucion
de dinero, debido a la crisis financiera internacional, la
cual afecto principalmente a USAy Europa, lo cual afecto
las remesas, disminuyéndolas considerablemente. Igual-
mente, este fendmeno presiond el crecimiento de la tasa
de desempleo via jovenes y amas de casa. También es
notorio el deterioro del empleo producto de las crisis con
Venezuela, pais que es destino de exportaciones de la
economia del eje cafetero.

Para tener un referente en relacion a otros paises del
PIB per-capita que tiene el municipio y el pais US$
4.471- US$ 4.985 respectivamente (cifras 2008), mien-
tras paises de América Latina como Venezuela registra

un PIB per-capita de US$ 11.388, México US$ 10.235,
Chile US$ 10.124, Uruguay US$ 10.082, Argentina US$
8.214, Brasil US$ 8.197, Panama US$ 6.784 y Costa
Rica US$ 6.580. Escasamente Colombia esta por enci-
ma de Perd con US$ 4.452, Salvador US$ 3.824, Ecua-
dor US$ 3.776, ademas de Honduras y Nicaragua con
valores aun mas bajos. Si comparamos con los paises
desarrollados, la brecha se hace enorme pues alli se re-
gistran cifras de otras magnitudes: Espafia US$ 35.331,
Estados Unidos US$ 46.859, Japén US$ 38.559, Italia
US$ 38.996, Francia US$ 46.015, Canada US$ 45.428,
para mencionar solo algunos paises.

LA ESTRUCTURA DE UNA ECONOMIA FUNDAMENTADA
EN EL COMERCIO Y LOS SERVICIOS

SECTOR DE LA INDUSTRIA

La industria manufacturera en Pereira vista desde el nu-
mero de establecimientos esté concentrada en el sector
micro y de pequefia empresa, de bajo valor agregado y
bajos niveles de productividad que situan a la industria
regional, en una posicion de desventaja y vulnerabilidad
frente a la competencia internacional. Lo anterior, es un
referente con miras a afrontar los retos de la competen-
cia que se avecina con el TLC con EEUU. A pesar de lo
antes expuesto, el sector industrial es uno de los deter-
minantes mas importantes de la economia de Pereira. La
representatividad del sector es importante, del 17.85%
como porcentaje del PIB, que equivale a $ 196.026 millo-
nes de pesos anuales (pesos de 1994).

SECTOR DE LA CONSTRUCCION

La construccion de vivienda presenta de nuevo un ciclo
expansivo, el sector experimenta una politica agresiva
de construccion de vivienda de interés social asi como
de vivienda suntuaria para estratos altos, dinamizado en
parte por el envio de remesas de colombianos que traba-
jan en el exterior y cuyas familias residen actualmente en
la ciudad de Pereira, como también como politica del go-
bierno nacional y del gobierno local. La representatividad
del sector es importante, del 6.77 % como porcentaje del
PIB, que equivale a $ 74.347 millones de pesos anuales
(pesos de 1994).

Gréfica 2. Estructura Econémica del Municipio de Pereira. Fuente DANE.
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SECTOR TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

Este sector se ha caracterizado por tener una gran dina-
mica y de importante participacion como proporcion del
PIB. La dinamica del sector no ha sido la mas favorable
en los ultimos anos, disminuyendo su participacion como
proporcion del PIB, pasando de 13% en 2003 al 11.7%
en el 2008. Es notorio el énfasis en la generacion de va-
lor agregado que tiene el transporte terrestre (transporte
publico urbano, especialmente el sistema de transporte
masivo). La representatividad del sector es importante,
del 11.70 % como porcentaje del PIB, que equivale a $
128.487 millones de pesos anuales (pesos de 1994).

SECTOR SERVICIOS SOCIALES Y PERSONALES

El sector servicios que contempla las actividades finan-
cieras, inmobiliarias, la administracion publica, entre otras
(servicio a las empresas, salud y educacion privada, ser-
vicios de asociacion y esparcimiento y servicios domésti-
cos), es sin duda el mas representativo en el valor agre-
gado de la economia de Pereira con una participacion
del 21.12% (teniendo en cuenta solamente: actividades
financieras, inmobiliarias y administracion publica); que
equivale a $ 231.936 millones de pesos anuales (pesos
de 1994), y corresponden respectivamente a: actividades
financieras el 7,63% ($ 83.791 millones de pesos anua-
les), administracion publica el 6.80% ($ 74.676 millones
de pesos anuales) y servicios inmobiliarios el 6.69% ($
73.468 millones de pesos anuales).

SECTOR COMERCIO RESTAUTRANTE Y HOTELES

El comercio es la primera actividad individual con mayor
representatividad en el PIB municipal con un 19,02% en
el afio 2008, que equivale a $ 208.874 millones de pesos
anuales (pesos de 1994).

EMPLEO Y MERCADO LABORAL

Segun los resultados de la Gran Encuesta integrada,
en el componente del mercado laboral, para el trimes-
tre comprendido entre Agosto 2010-Octubre 2010, en el
Area Metropolitana Centro Occidente, la tasa de desem-
pleo se ubicd en el 19.6% inferior al trimestre anterior
y continuando una tendencia iniciada en meses anterio-
res, mientras tanto el subempleo o indicador de condi-
ciones de calidad en el trabajo de las personas se ubico
en el 26.5%, levemente inferior al mes de Septiembre,
situacion que demuestra los esfuerzos del gobierno por
buscas las mejores alternativas para ubicar a Pereira en
menores tasas de desempleo.

Tabla 9. Pereira yArea Metropolitana, Indicadores del mercado laboral, Trimestrales

Concepto S B e R e

% poblacion en edad de trabajar 81,3 81,4 81,4 81,4 81,4
Tasa global de participacion 63,7 65 65,4 65,2 64,4
Tasa de ocupacion 50,3 516 51,56 51,9 51,7
Tasa de desempleo 21 20,6 21,3 20,5 19,6
Subempleo subjetivo 291 3 30,7 28,4 26,5
Poblacién en edad de trabajar (miles) 483 484 484 485 485
Poblaciéon econémicamente activa (miles) 308 315 317 316 312
Ocupados (miles) 243 250 250 251 251
Desocupados (miles) 65 65 67 65 61

Fuente: DANE, ECH.
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ANTECEDENTES

Existe una Cultura de la Legalidad cuando la mayoria
de las personas reconocen la importancia del Estado
Social de Derecho y actiuan de acuerdo con el mismo,
comprendiendo que mejorara su calidad de vida y su se-
guridad personal. Las personas creen que el Estado So-
cial de Derecho es el mecanismo mas idéneo para lograr
justicia y hacer respetar sus derechos. La mayoria de
las personas estan familiarizadas con la ley, la respetan
y animan a otras personas a hacer lo mismo.

Este tipo de cultura hace dos contribuciones fundamen-
tales al desarrollo de la democracia y los derechos hu-
manos. Primera, los ciudadanos son fortalecidos. Llegan
a reconocer su derecho y capacidad para participar en
la creacién e implementacion de las leyes. También des-
cubren que ninguna persona esta por encima de ellas
— incluyendo a los funcionarios del gobierno. De esta
manera, a los criminales y corruptos se les niega la po-
sibilidad de planear y llevar a cabo actividades ilegales.

Segunda, una Cultura de Legalidad cambia fundamen-
talmente la dinamica de las instituciones estatales,
haciéndolas mas eficientes, eficaces y justas. El com-
portamiento ilegal es marginado a medida que mas ciu-
dadanos comienzan a actuar de acuerdo con el Estado
Social de Derecho. Asi, las autoridades y el poder judi-
cial pueden concentrarse en eliminar de raiz a los cri-
minales profesionales y la corrupcion de alto nivel. Los
ciudadanos del comun son involucrados como protago-
nistas, denunciando los delitos y ayudando a prevenir
las practicas corruptas. Simultaneamente, los agentes
encargados de imponer la ley estan sujetos al Estado
Social de Derecho y enfrentan la expectativa publica de
respetar los derechos humanos.

Si se cuenta con procuracion de justicia y la participacion
de la sociedad para avanzar hacia un estado social de
derecho genuino, se podra contar con un pais efectivo.
Estos dos elementos, estas dos ruedas - por asi decirlo
- de carreta (tomo prestada esta metafora de la carreta
siciliana de dos ruedas) deben girar de manera conjunta
para lograr que se mueva hacia delante. Cuando las dos
ruedas giran a la misma velocidad, se logran verdaderos
cambios.

Pueden observarse dos ejemplos de paises del mundo
que han enfrentado problemas de delincuencia semejan-
tes a los de Colombia y han alcanzado cierto éxito en
combatirlos, son: Hong Kong y Palermo en Sicilia, Italia.

10

Promocién de La Cultura de la Legalidad en Pereira.

HONG KONG:

Recientemente, los gobiernos y las empresas han
comenzado a considerar a la corrupcion y al crimen
organizado como serios obstaculos para la goberna-
bilidad democratica y el desarrollo econémico. Una de
las mejores estrategias desarrolladas para prevenir y
reducir la corrupcién y el crimen organizado se aplica
en Hong Kong. Esta estrategia se caracteriza por la
combinacion de medidas policiacas y el desarrollo de
una cultura anticorrupcion.

PALERMO Y EL OESTE DE SICILIA:

A partir de la década de 1980 muchos palermitanos
atacaron a las principales familias mafiosas desde dos
frentes: policial y cultural. Al mismo tiempo se produjo
un gran cambio en el pueblo de Sicilia. Los lideres po-
liticos, culturales, religiosos, sindicales, empresariales
y del campo de la educacion y el periodismo, como
también de la sociedad civil comenzaron gradualmen-
te a tomar posicion en contra de la mafia. Comenza-
ron la restauracion del centro histérico que se habia
convertido en lugar de miseria y centro de actividades
de la mafia. Para recuperar la ciudad, los estudiantes
“adoptaron” monumentos culturales e histéricos que
habian caido en la ruina. En breve, muchos en la co-
munidad cambiaron de ser neutrales o incluso partida-
rios de la mafia y se volvieron contra ésta, apoyando la
labor de la policia y la cultura de la legalidad. Palermo
y otras partes de Sicilia estan actualmente entre las
ciudades mas seguras de ltalia.
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La Administracion Municipal, formulé el Plan de Desa-
rrollo para el periodo comprendido entre el 2008-2011, y
establecié dentro de LA LINEA ESTRATEGICA PEREI-
RA SEGURA, el propdsito de “Generar un ambiente de
gobernabilidad y confianza que contribuyan a preservar
condiciones de justicia y paz y su interiorizacion a tra-
vés de un proceso formativo en valores y ética social,
que se vera reflejado en la gestion publica a partir de la
implementacion de acciones dinamicas, serias y demo-
craticas, que permitan hacer un uso efectivo del recurso
humano, financiero, tecnolégico y administrativo, en fun-
cion de las prioridades de la comunidad”.

Esta Linea Estratégica contiene el Programa La Vida,
Valor Supremo cuyo fin es defender la vida como valor
supremo mediante la implementacion de un plan estra-
tégico que permita disminuir los indicadores de violen-
cia y generar comportamientos de sana convivencia. El
programa en mencion contiene el Subprograma Cultura
de la Legalidad, cuyo propésito es transformar los cono-
cimientos, actitudes, y comportamientos de la ciudada-
nia pereirana, por habitos de sana convivencia, a través
de intervenciones formativas en la familia, la escuela, el
espacio publico y los medios de comunicacion, con alto
énfasis en derechos humanos.

Dentro del trabajo realizado por parte de la administra-
cion municipal y las entidades del sector privado, las or-
ganizaciones sin animo de lucro, las iglesias catdlicas y
cristianas, las autoridades de policia, las agremiaciones
artisticas, el sector educativo y los medios de comunica-
cion, es de resaltar el trabajo articulado que se adelanta
en cada sector para promocionar los principios de la Cul-
tura de la Legalidad. Desde el afio 2008 la Agencia Es-
tadounidense para el Desarrollo Internacional (USAID),
con el apoyo del Centro Nacional de Informaciéon Estra-
tégico (NSIC), esta acompainando a Pereira para imple-
mentar un proyecto piloto de Cultura de la legalidad que
fuese modelo a nivel nacional y mundial, enfatizando la
importancia de un trabajo colectivo entre la sociedad civil
y el estado para afrontar los problemas sociales a raiz de
la corrupcion y el crimen y lograr cambios reales en base
al respeto de normas enmarcadas en el Estado Social de
Derecho. Por esta razén se ha venido desarrollando un
trabajo interinstitucional que busca concientizar y trans-
formar los comportamientos ciudadanos y gubernamen-
tales por medio de la educacion y la cultura, buscando
soluciones colectivas consensuales. Para lo anterior, se
han establecido cuatro (4) mesas de trabajo, asi:

Mesa de Educacion

Cultura de legalidad pretende en el sec-
tor educativo primero desarrollar y fortale-
cer habilidades, actitudes, conocimientos
y comportamientos como ciudadanos com-
prendiendo el por qué como seres sociales
basamos nuestras relaciones en acuerdos y
es importante para una sociedad incentivar
una cultura de la legalidad.

El segundo objetivo busca promover en
nuestra sociedad y en los ciudadanos el “Es-
tado social de Derecho”.

Para alcanzar los objetivos, es importante
identificar qué son y cuales son las normas o
las leyes, identificar cuales son los mecanis-
mos en el Estado social de Derecho. Igual-
mente, cobra relevancia entender cuando y
por qué se quebrantan las normas, o se vio-
lenta el Estado social de Derecho, asi como
analizar cuales son las consecuencias per-
sonales, sociales y culturales de la trasgre-
sion y la ilegalidad.
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Cultura de Legalidad llega a Pereira, mas concretamente
al sector educativo a través de un convenio estableci-
do entre el Ministerio de Educacién Nacional, la Alcaldia
de Pereira y la Secretaria de Educacion Municipal en el
2004, siendo seleccionadas tres (3) docentes para for-
marse en el programa en la ciudad de Washington.

En el afio 2004, se implemento la catedra de Cultura de la
Legalidad en nueve (9) colegios publicos y uno (1) priva-
do. Actualmente el proceso llega a todas las instituciones
educativas, alcanzando una cobertura del 100%. La po-
blacion beneficiada al afio 2010, es de aproximadamente
ochenta (80.000) mil estudiantes, al igual que los padres
de familia. Adicionalmente, se tienen ciento cincuenta y
seis (156) docentes, los cuales son los formadores que
dia a dia hacen seguimiento al curriculo.

Desde el afio 2005 se ha iniciado la formacion a docen-
tes, la inclusién del programa en el PEI, el desarrollo de
acciones democraticas y participativas en las institucio-
nes, la reestructuracion de los pactos de convivencia, la
sensibilizacion a docentes transversalizando el programa
en la vida escolar, la elaboracién de logros, trabajo con
los padres de familia y la reestructuracion del curriculo,
teniendo en cuenta que en la actualidad no solamente
se trabaja en grado noveno sino en otros grados incluido
primaria.

A nivel de cada institucién son innumerables los esfuer-
Z0s por sacar adelante este proyecto, logrando asi me-
jorar en la:

* Aplicacion del debido Proceso.

* Reduccion de las diferentes faltas.

* Vinculaciéon y compromiso de los padres de familia.
» Aplicacion de correctivos y no de castigos.

» Optimizacién del pacto de convivencia.

* Reduccion en los indices de violencia verbal y fisica.

Acciones Implementadas:

« En el 2008 se realizé un Cine foro de la pelicula EL
SENOR DE LAS MOSCAS con la participacién de
280 miembros de las comunidades educativas (Direc-
tivos, Docentes y Estudiantes) de los establecimien-
tos educativos de Pereira, realizado en el teatro de
la CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA. Se conto
con la vinculacion del critico de cine GERMAN OSSA.

« En Diciembre de 2008 se entrenaron en formacion de
docentes a 27 docentes y Un Director de Nucleo de
Desarrollo Educativo del municipio de Pereira; evento
patrocinado por el Municipio de Pereira y orientado
por la organizaciéon NSIC de Washington con la pre-
sencia de los Doctores: Heath Greant y Lisa Lungren.

« Se tienen vinculados al Programa CULTURA DE LE-
GALIDAD en el municipio de Pereira 100% estableci-
mientos educativos Oficiales.

e En enero de 2009 se recibié una visita de un funcio-
nario de la Agencia USAID de los Estados Unidos
para evaluar los avances del Programa de CULTURA
DE LEGALIDAD en Pereira.

e En el 2009 se realizaron dos reuniones con Direc-
tivos y Docentes activos del programa CULTURA
DE LEGALIDAD con la participacion de 140 asisten-
tes. Eventos que se han desarrollado en el Colegio
NUESTRA SENORA DE FATIMA

¢ Se adelanté un taller con los docentes Expertos de
primaria para iniciar la construccién de la cartilla ludi-
ca focalizada al ciclo de la basica primaria con la par-
ticipacion de seis docentes. Este taller estuvo orienta-
do por Heath Greant y Lisa Lungren, durante el mes
de febrero de 2009.

¢ Se realizan videoconferencias con los seis docentes
expertos de Primaria teniéndose como puntos de en-
cuentro Pereira- Washington. Este evento conté con
el acompafamiento de la Dra. Xiomara Caicedo Di-
nas y el Secretario de Educacion Campo Elias Ocam-
po y, desde Washington participé Heath Greant y Lisa
Lungren.

¢ Se realizan visitas de seguimiento por parte del ope-
rador asignado por el Ministerio de Educacion Na-
cional, a través de la FUNDACION FORO CIVICO;
entidad que tuvo la oportunidad de conocer de cerca
seis experiencias significativas escolares del progra-
ma CULTURA DE LEGALIDAD. La Fundacién aplicé
encuesta al nivel central de la administracién, Direc-
tivos, Docentes y Estudiantes. El trabajo con los es-
tudiantes se focalizd en las instituciones educativas:
KENNEDY y VILLA SANTANA.

Se realizé entrenamiento a 34 docentes en Agosto de
2009 durante 4 dias, entregandoles:

» El libro del “Seinor de las Moscas”

» DVD del “Sefior de las Moscas” y de “Buenos Mu-
chachos”

» Agenda con informacién de CDL

» CD con memorias del evento

» Certificado de Asistencia

La coordinacién de la mesa ha sido desarrollada por la
Secretaria de Educacion de Pereira con el apoyo de las
Secretarias de Planeacion, Gobierno, Desarrollo Social y
Politico, Salud y Seguridad Social, el Intituto de Transito
de Pereira y la Policia de Infancia y Adolescencia.

12
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Mesa de Movilidad y Educacion Vial

En este proyecto la Cultura de la Le-
galidad propende el acatamiento de las
normas por conviccién, por regulacion
y el control equitativo. Se ha implemen-
tado la campafa educativa de legali-
dad vial en las Avenidas 30 de Agosto
y Ferrocarril lograndose grandes cam-
bios de movilidad.

La coordinacion de la mesa ha sido
desarrollada por el Instituto Municipal
de Transito de Pereira. Actores institu-
cionales de la mesa: Megabus, Policia
Megabus, y Area Metropolitana Centro
Occidente.

Carpa de Seguridad vial, Avenida 30 de Agosto.

Acciones Implementadas:

* Ubicaciéon de carpa de seguridad vial y legalidad en 4
puntos criticos de la Avenida 30 de Agosto y Ferrocarril
en cooperacion con la Policia Megabus.

e Adecuaciones fisicas en la Avenida 30 de Agosto y Fe-
rrocarril, incluyendo limpieza de semaforos, demarcacion
pasos peatonales, sefalizacion de uso de carriles exclu-
sivos para motos o buses, flechas de sentido vial, etc.

« Sensibilizacion de 8.100 motociclistas infractores respec-
to: el respeto por la norma, el uso adecuado de elementos
de seguridad y la importancia de la Cultura de la Legali-
dad.

e 6091 pruebas de vida aplicadas a los distintos actores de
la via (793 ciclistas, 3982 peatones y 1316 motociclistas),
generando un compromiso de vida.

e Sensibilizacion de 156.811 personas en normas de tran-
sito y ambientales.

e Capacitacion de 130.000 personas de la Comunidad
Educativa en normas de transito.

« 106 Instituciones educativas visitadas para explicar los
componentes de la Cultura de la Legalidad Vial.

o Sensibilizacion de 3.429 conductores de servicio publico

. . _ Exposicién de Arte de Cultura de la Legalidad en las
frente a las acciones ilegales y los beneficios de ser legal. oficinas de Transito.

13
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e Sensibilizacion de 20.299 personas frente al acata-
miento de las normas. 4

¢ Pacto de autorregulaciéon entre los comerciantes de In-
vico, Avenida 30 de Agosto, Ferrocarril y en los secto-
res de las carreras 7 y 8 tramos Megabus, para mejorar
el espacio publico.

« Desarrollo de un concurso de Arte “Adids a la ilegali-
dad” con los estudiantes de Pereira.

e Un Convenio con el Fondo de Prevencion Vial y Corpo-
visionarios para la construccion de la guia de las bue-
nas practicas ciudadanas:

o 3 talleres de cultura ciudadana con Antanas Mockus
(conductores, periodistas, gremios).

« 1 taller de espacio publico con el exalcalde de Bogota
D.C. Enrique Penalosa.

« 1 taller de periodismo digital (periodistas).

e Un Convenio con la Policia de Megabus para Armo-
nizar la Ley, moral y cultura, descenso y ascenso a
buses, uso de las cebras y semaforos: 45 actividades
realizadas.

« 10.000 mensajes de cultura de la legalidad en igual nu-
mero de Megatarjetas

« 1.176 mensajes radiales y televisivos sobre cultura de
la legalidad.

* 351.000 mensajes de audio y visuales en 37 estacio-
nes y 2 intercambiadores sobre cultura de la legalidad,
Paneles fijos en la sefalética de Cuba sobre cultura de
la legalidad y en 36 Estaciones del Sistema.

¢ 40 reuniones y talleres de socializacion con la comu-
nidad.

* 37 avisos de prensa con mensajes sobre cultura de la
legalidad.

¢ 2000 separatas sobre el Parque de Cuba promoviendo
mensajes de Cultura de la Legalidad.

e La ciudad paso de registrar en octubre de 2009, 55
muertes en accidentes de transito a reportar 54 en el
2010, lo que representa una reduccion del 1.8%.

MSFAREHC 1A + COHERENCI

e Una reduccion en 2010 del 3% en lesiones no fatales,
se registraron 1216 en octubre de 2009 a reportar 1179
en octubre de 2010.

Mensajes de Audio y Visuales de Cultura de la Legalidad en estaciones
Megabus.

14
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Mesa de Espacio PUblico

Se pretende la recuperacion del espacio publico integral y
el equipamiento urbano en general. Las actividades se han
centrado principalmente el Parque La Libertad. Pasamos de
tener un parque deteriorado a un parque con un rostro mas
amable y seguro. En el 2008 se registraron 240 hurtos, en el
2009 solo sucedieron 96 y en 2010 se registraron solamen-
te 74. Igualmente, el control de basuras permanente y la
erradicacion de las ventas ilegales en este sitio. Diariamen-
te vigilan el parque 6 uniformados de la Policia Nacional.

La coordinacién de la mesa ha sido desarrollada por la Se-
cretaria de Planeacion de Pereira. Actores institucionales
de la mesa: Secretaria de Gobierno, Secretaria de Salud y
Seguridad Social, Secretaria de Desarrollo Social y Politico,
Secretaria de Infraestructura, Megabus, Policia Megabus,
Policia de Infancia y Adolescencia, ICBF, Fundacion Redes
de Prevencion y Resocializacion Juvenil, Fundacion Mun-
dos Hermanos, Personeria Municipal de Pereira, Instituto
de Cultura y Turismo de Pereira y Area Metropolitana Cen-
tro Occidente.

Jornadas de limpieza en el Parque La Libertad.

Vigias ambientales promoviendo la Cultura de la Legalidad a través del Com-
parendo Ambiental en el Parque La Libertad.
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Puestas ludicas de Seguridad vial, en el Parque La Libertad

Acciones Implementadas:

¢ Actividades ludicas y pedagdgicas donde se cuestio-

nan los comportamientos ilegales y se incentiva a la
ciudadania a actuar bajo lineamientos de legalidad
para mejorar su calidad de vida.

e Embellecimiento, limpieza y adecuaciones fisicas del

parque con participacion de comerciantes del sector
y el gobierno municipal.

e Operativos semanales para garantizar seguridad,

cumplimiento de la ley y recuperar la confianza ciu-
dadana.

* A través de los vigias ambientales, la Empresa de

Aseo y Estudiantes; realizan jornadas permanentes
de limpieza y campafias ecoldgicas de preservacion.

* Implementacién Frente de Seguridad.
* Misa campal en el Parque La Libertad.

* Visitas de control a hoteles y residencias, cuyo resul-

tado fue la notificacion para el cumplimiento de las
normas sanitarias y la evaluacion de infraestructura
(unidades sanitarias, camas, colchones, sabanas,
almohadas, pisos, paredes, techos, hacinamiento y
malos olores, entre otras).
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o Actividades ludicas culturales para disminuir la
prostitucién y el comercio sexual con menores de
edad, en parques de la ciudad.

e Promocion de la Cultura de la Legalidad en el Par-
que Bolivar.

¢ Tomas institucionales en el Parque La Libertad.

. .. Visita comisién de la Embajada de Estados Unidos y el Alcalde (e) de Pereira
* Operativos de control a casas de lenocinio para al Parque La Libertad.

evitar las peores formas de explotacién econémi-
ca y sexual en nifios, nifas y adolescentes.

* Los habitantes de calle como las personas en
riesgo de calle que permanecen en parques de la
ciudad, se les brindo acompanamiento y asisten-
cia en los hogares de paso (identificacion, aseo,
elementos de aseo, peluqueria, alimentacion, alo-
jamiento temporal, intervencién psicosocial). Se
atendieron 36 personas en el marco del programa
Cultura de la Legalidad.

La Iglesia Catélica promoviendo la Cultura de la Legalidad en el Parque La
Libertad.

Galeria Mesa de Espacio PUblico \

Uso de Mogador en la promocion de la Cultura Tomas institucionales en el Parque La Libertad. Atencion Integral Habitante de Calle
de la Legalidad en el Parque Bolivar.

Operativos de control a Establecimientos Publicos. Tomas institucionales en el Parque El Lago. Atencién Integral Habitante de Calle

16
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Mesa de Comunicacion PUblica

Se tiene como estrategia transversal, la comunicacion
ciudadana para lograr a través de ella hacer visible todas
las acciones interinstitucionales como también transfor-
mar comportamientos en los pereiranos y las pereiranas.

El dltimo estudio publicado en el ultimo semestre de
2009, determiné que el 20.62% de las personas conocen
que es Cultura de la Legalidad y el 45.74% creen que en
Pereira se estan haciendo esfuerzos para promoverla.

Informe Final de Resultados
Estudio Post Evaluacion
Programa Cultura de la Legalidad
en Pereira ano 2010

El presente estudio de post—evaluacion al programa de
cultura de la legalidad en Pereira, pretendio realizar la
medicién de las caracteristicas basicas de percepcion de
los ciudadanos en torno a los conceptos del programa,
desarrollando la investigacién bajo los mismos criterios
acogidos en el levantamiento de la linea base 2008, en
busca de comparabilidad en los resultados, igualmente
bajo el esquema metodoldgico en términos de variables
y atributos compatibles con los utilizados en Colombia en
las encuestas a hogares.

Se convierte esta investigacion en pionera como ejerci-
cio continuo de evaluacion de un programa de estas ca-
racteristicas en Pereira, donde se realiz6 el levantamien-
to de linea base para el ano 2008, continuando con una
medicién intermedia en 2009, para analizar el impacto
real en la sociedad Pereiranos, posterior a la inversion
realizada en busca del analisis del impacto en resultados
tangibles y verificables.

Se presenta en el documento los avances principalmen-
te en términos del nivel de conocimiento de la poblacién
Pereirana del Concepto de Cultura de la Legalidad y Es-
tado social de derecho, como presupuesto de la sana
convivencia en comunidad acorde con las normas y el
orden legal, ademas de los instrumentos de comunica-
cion utilizados para la transmision del mensaje a las per-
sonas.

Por lo anterior, el presente estudio cuenta con el acervo
de informacién del proyecto, concebido desde su inicia-
cion, bajo la aplicacion de la misma metodologia con el
fin de evaluar impactos comparables.

El estudio fue elaborado ESTUDIOS Y CONSULTORIAS
SOCIO ECONOMICAS ECSE con recursos de la Orga-
nizacion no gubernamental National Strategy Information
Center.
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Objetivo general

Realizar el estudio de post evaluacion, al programa Cul-
tura de la Legalidad y el estado de derecho en la ciudad
de Pereira, con el fin de analizar el impacto generado
en los ultimos afos en la percepcion y comportamiento
de los habitantes de Pereira frente al tema, mediante la
aplicacion de las técnicas estadisticas al proceso de in-
vestigacion.

Objetivos especificos

Estudiar el nivel de conocimiento de los ciudadanos Pe-
reiranos con respecto a los conceptos de Cultura de la
Legalidad y el Estado de Derecho, a manera de evalua-
cion y medicion posterior.

Evaluar a manera de post evaluacion, las percepciones
de las personas residentes en Pereira, frente al acata-
miento de las leyes desde el actuar y el sentir de los
ciudadanos.

Analizar el nivel de compromiso con las autoridades poli-
ciales para combatir los delitos y generar mejores niveles
de convivencia ciudadana.

Conocer el nivel de aceptacion y confianza que tienen
los ciudadanos con respecto a la policia y las autorida-
des locales.

Los ciudadanos de Pereira y el concepto
Cultura de la Legalidad

Pereira, (%) poblacién que Cénoce o ha escuchado de
Cultura de la Legalidad, seguin grupos de estratos socio econémicos
2008-2010

Conoce o ha escuchado de Cultura de la Legalidad - Porcentaje (%)

Sl NO
Grupo de
Eatistos 2008 2010 2008 2010
TOTAL 14,10 31,96 85,90 68,04
Bajos 4,50 12,19 38,70 32,53
Medios 5,60 12,76 33,50 27,16
Altos 4,00 7,01 13,70 8,35

Fuente: Encuesta Cultura de la legalidad, 2010

Desde la actual perspectiva se puede observar que cerca del 38% de las perso-
nas que reconocen la Cultura de la Legalidad, se encuentran en estratos bajos,
mientras que tan solo el 20% corresponde a poblacién de ingresos altos, situa-
cién que amerita analizar el impacto concebido en los estratos bajos y medios de
la Poblacién por parte de la gestion del programa.
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Pereira, Nivel (%) de conocimiento de la poblacion de la
Cultura de la Legalidad 2008 - 2011

20,62
14,10 I
Junio de 2008 Julio de 2009

Fuente: Encuesta Cultura de la legalidad, 2008-2009-2010

Fases de la campana de
Comunicacion Publica

La coordinacién de la mesa ha sido desarro-
llada por el Area de Comunicaciones de la
Secretaria de Planeacién de Pereira con el
acompanamiento de la Oficina Asesora de Co-
municaciones de la Alcaldia de Pereira. Acto-
res institucionales de la mesa: Periodistas de
las Secretarias de Despacho, Periodistas de
las Gerencias de los Institutos Descentraliza-
dos, Periodistas de entidades privadas, Perio-
distas de las cadenas radiales, Periodistas de
medios de comunicacion escritos, Periodistas
de medios de Comunicacion de Television.

La campana se ha desarrollado a través de 4
fases, se han disefiado estrategias publicita-
rias para promover la Cultura de la Legalidad,
asi:

31,96
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Septiembre de 2010

Politica Publica en Cultura de la Legalidad

Pereira, porcentaje de poblacién que consideran
gue el estado social de derecho y la cultura de la
legalidad son algo bueno Septiembre de
2010eno

No esta seguro

No es algo bueno
12.57%

1.09%

Si es algo bueno
86.34%

Fuente: Encuesta Cultura de la legalidad, 2010

Fase 1: jEso es legalidad!

[}

Promocién Fase 1: jEso es legalidad!
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Fase 2: Beneficios de ser legal

Vamos a limpiar A G
O la quebrada s Tambien
_ '\ delbarioc Wg{VB e juegas a la
9 Legalidad 2
4
e Py S-S

Tambien

Haga caso, .
por su bienestar... E IJg €gas
ruce la cebra N [egalidad ?

Promocién Fase 2: Beneficios de ser legal.

j Tambien
V(1] e juegas

ala
Legalidad ?

Mi mejor pase
es respetar al otro
_dentro y fuera de la cancha
-' G " ’ " o £

Promocién Fase 2: Beneficios de ser legal.

Nolapuedesiiraralaicalle ' TGmb'en
CruzolloViarespetandos le juegas

ala
Legalidad ?

Promocién Fase 2: Beneficios de ser legal.
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Fase 3: Héroes de la legalidad

Me gano lavida
honestamente _,
en mi microempresa

-] iTu tambien v
HEROE D¢ LA LEGAUDAD puedesiserheroe) ===z

Poseui e Frrsito e Fres de la legalidad!

oL EGALIOAD

R o wau ;Té.fambién puedes ser

g ¥E58 B héroe de la legalidad!

Promocién Fase 3: Heroes de la Legalidad.
Fase 4: La legalidad es asunto mio

J Estudiamos, y asi
no tenemos
| que hacer copia.

Culrura de

° Y 10, que ves
° a hacer por?|0\
. a (
= lepalices

Promocién Fase 4: La Legalidad es Asunto Mio.
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- No dejes al azar la salud de los
J U E G 1 A pereiranos mds necesitados.

Ly By Gy AL

Denuncie los negocios
ilegales de juegos de azar
a los teléfonos: 3248032

No temas levantar el teléfono

Denuncie el expendio
de licor adulterado a
lo linea telefénica:

245579

Promocion Fase 4: La Legalidad es Asunto Mio.

SALADE JUNTAS Igualme_nte, se han ar’FicuI_ado actores de
{ECTOR GIRALDO AR A los medios de comunicacion para desa-
rrollar un Concurso de periodistas en la

promocién de la Cultura de la Legalidad.

Concurso de Medios de Comunicacién para la promocién
de la Cultura
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Otros proyectos

La Secretaria de Planeacion con el apoyo de organi- la Cultura de la Legalidad, tanto al interior de sus institu-
zacion National Strategy Information Center generd la ciones como hacia el cliente externo. A continuacién se
estrategia de articulacion actores publicos, privados, presentan algunos proyectos institucionales.
académicos y de la sociedad civil, en la promocion de

COLEGIOS SEGUROS RESULTADOS - 2010

COLEGIOS SEGU ROS INSTITUCION EDUCATIVA TIJERA NAVAJAS BISTURIS OTROS

Liderado por la Secretaria de Gobierno con el acom- A = ) 4 7

pafiamiento de la Personeria de Pereira y la Policia e 15 6 1

de Infancia y Adolescencia, visitaron 14 instituciones MUNDO NUEVO 18 2 10

educativas y el Centro de Reeducacion de Menores

de Pereira. RAFAEL URIBE URIBE 12 2 5 22
SAN NICOLAS 10 2 2 15
REMIGIO ANTONIO CARARTE 3 4
GONZALO MEJIA ECHEVERRY 2 1 1 29
GAMA 5 5 19
JORGE ELIECER GAITAN 14 3 10
LUIS CARLOS GONZALEZ 5 5 19
NUEVA INGLATERRA 1 8
COMFAMILIAR 1 1 3 16
CREEME 18 20
DEOGRACIAS CARDONA 19 7 11 44
SURORIENTAL 12 8 4 70
TOTAL 129 53 41 304

Programa Colegios Seguros

Tabla 10. Colegios Seguros.

APLICACION DEL DECRETO 877

Operativos rurales y urbanos a discotecas y chivas
rumberas, con asistencia técnica y psicosocial de
expertos, tanto para los menores infractores del de-
creto como para los padres de familia.

Aplicacién del Decreto 877 a menores de edad y padres de familia
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CONTRALORiA,MUNICIPAL DE PEREI-
RA'Y LA POLICIA NACIONAL

Propendieron por la creacién de una Red So-
cial con jovenes de poblacion vulnerable in-
centivando a los padres de familia para que se
creen espacios de promocion de una Cultura de
la Legalidad comunitaria en el Barrio el Dorado.

Concurso de Rap por la Legalidad de nifios
del Barrio El Dorado.

]

POLICIA RISARALDA

17 subtenientes desarrollando planes comuni-
tarios de cultura de la legalidad, para combatir
los delitos y generar confianza tanto en la co-
munidad como en las instituciones policiales y
judiciales.

Exitos destacados

Mediante las campafas de recuperacion de la
confianza en las instituciones, la policia repor-
ta con satisfaccion una reduccion en delitos de
alto impacto como el homicidio.

ANO

2008
2009
2010

IGLESIA CATOLICAS Y CRISTIANAS

El sector religioso se comprometié en la elabo-
racion del compromiso eclesial con la legalidad
y en la difusién de la Campafia de Cultura de la
Legalidad en el periddico institucional y en sus
programas de radio y television.

Entrevista de Monsefior Tulio Duque con miembros de la
Ong Centro Nacional de Informacién Estratégico (NSIC)

NUMERO TASA X 100.000 VARIACION
HOMICIDIOS HABITANTES %
413 91
301 68 -27.1
228 49.9 24.3

Tabla 11. Pereira, comportamiento homicidios.
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Lanzamiento Planes de Accién de Cultura de la Legalidad

PRIMERA Y SEGUNDA SEMANA DE LA
LEGALIDAD

En el mes de junio del afio 2009 se realizd la Primera
Semana de la Legalidad y en el mes de julio de 2010
se desarrollo la Segunda Semana de la Legalidad.

Se realizaron 42 eventos masivos de tipo ludico, ar-
tistico, deportivo, comunitario, académico y de diver-
sion sana.

Se realizé por segunda vez el concurso “El Barrio
Legalisimo” a través del cual las Juntas de Accion
Comunal realizaron un proyecto comunitario de le-
galidad, se inscribieron 63 barrios y se presentaron
23 proyectos.

Mas de 60 mil personas asistieron a los eventos,

quienes sembraron en sus corazones la importancia
de promover y defender la Cultura de la Legalidad.

“

Concurso Barrio Legalisimo, Samaria Sector B

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Con la participacion de la Universidad Cooperativa y la Se-
cretaria de Planeacion se realizado la articulacién del Pro-
grama Cultura de la Legalidad y el Proceso de Presupuesto
Participativo (6 corregimientos y 8 comunas).

Presupuesto Participativo en la promocién de la Cultura de la Legalidad.

24



Politica PUblica en Cultura de la Legalidad

Empresa de Aseo de Pereira

La Empresa de Aseo de Pereira y la Secretaria de Planeacion
implementaron la campafia por mi tierra limpia en la ciudad

de Pereira.

wg | aad
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Empresa de Aseo de Pereira S.A. ESP

Por ani ionas LIMPIAT
F N
&
Cultura de la Legalida
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Campania Por mi tierra Limpia y la Cultura de la Legalidad.

ACUERDO DE VOLUNTADES INTERINSTITUCIONAL

Los lideres gubernamentales y de la sociedad civil en Pereira han
forjado una histdrica alianza para promover la Cultura de la Legali-
dad en la ciudad. Han asumido el reto de transformar a Pereira en
una ciudad mas segura, transparente y justa a través de la promo-
cion del Estado Social de Derecho en procura de mejorar la calidad
de vida para todos. Por esta razon se cred un Comité Ejecutivo, el
cual estableci6 entre otros objetivos, “el consolidar un grupo de di-
rigentes, publicos y privados asi como de autoridades MORALES
que lleguen a ser lideres en el fomento de la Cultura de legalidad”.

En cumplimiento de este objetivo se convocd a personalidades
prestantes y representativas de los sectores: Notarial, Financie-
ro, Académico, Cooperativo, Iglesias, Deportivo, Arbitral, Gremial y
Productivo; para firmar un acuerdo de cooperacion interinstitucio-
nal, en representacion de instituciones publicas y privadas quienes
participaran en el Proyecto Cultura de la Legalidad asumiendo los
siguientes compromisos:

PRIMERO: OBJETO. Aunar esfuerzos técnicos, econémicos, orga-
nizacionales, logisticos y humanos destinados a apoyar EL PRO-
YECTO “CULTURA DE LA LEGALIDAD” como un compromiso de
responsabilidad social y empresarial.
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COMPROMISOS DE LAS INSTITU-
CIONES PARTICIPES:

1. Ser voceros permanentes ante la ciuda-
dania del desarrollo de iniciativas y acciones
conducentes a garantizar el reconocimien-
to por parte de los Pereiranos del Proyecto
“Cultura de la Legalidad”.

2. Incorporar el logo-simbolo del Proyecto
Cultura de la Legalidad en la imagen institu-
cional de cada entidad.

3. Promover el siguiente Decalogo de Prin-
cipios Legales como politica misional y cor-
porativa:

3.1. Afirmamos que el ejemplo de los lideres
de cada institucién (privado, publico, y de
la sociedad civil) es la principal herramien-
ta pedagdgica de transformacion civica y de
avanzar hacia un estado social de derecho.



""'
Politica PUblica en Cultura de la Legalidad
MMMN g

3.2. Nuestro compromiso al uso de criterios éticos - lega-
les es la mejor via para fortalecer el desarrollo econémi-
co y social de la ciudad, la region y de la nacién.

3.3. Los dineros publicos y privados son sagrados. Ga-
rantizamos la transparencia, honestidad y legalidad en
todas nuestras transacciones y gestiones.

3.4. Las relaciones entre nuestras entidades y la comu-
nidad son abiertas y claras y se desarrollan a través de
espacios de participacion ciudadana. en el marco de la
responsabilidad social empresarial.

3.5. Nos comprometemos a incorporar aspectos de la
responsabilidad social empresarial en nuestros planes
estratégicos.

3.6. Rechazamos practicas ilicitas como medio de con-
seguir ventajas econémicas.

3.7. Educaremos a los empleados de nuestras institu-
ciones sobre las consecuencias a corto y largo plazo de
la corrupcion dentro del ambiente laboral y personal, asi
como los beneficios personales de la honradez y la le-
galidad.

3.8. Afirmamos vigilar tanto por los intereses (derechos
y necesidades) colectivos como individuales en nuestro
ambiente laboral.

3.9. La solidaridad y la cooperacion son la base de las
relaciones fructiferas de la ciudad con sus propios ciu-
dadanos, la Regidn, el Departamento, la Nacion y la co-
munidad Internacional.

3.10. Afirmamos que la vida es el valor supremo y no
hay una sola idea ni propdsito que amerite el uso de la
violencia.

4. Promover al interior de sus instituciones o entidades
la Cultura de la Legalidad a través de talleres o medios
publicitarios.

5. Promover la Cultura de la Legalidad en los Comicios
Electorales para Alcaldias, Gobernaciones, Concejos
Municipales, Asamblea Departamental, Congreso y Pre-
sidencia de la Republica.

6. Gestionar recursos humanos y econdémicos ante en-
tidades y personas del orden departamental, nacional e
internacional que puedan contribuir al fortalecimiento del
Proyecto Cultura de la Legalidad de Pereira.

7. Promover al interior de sus instituciones la prohibicion
de ventas comerciales (bienes y servicios) ilegales.
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Acuerdo de Voluntades Interinstitucional Cultura de la Legalidad
_— )l

A DE LA LEGALI

Alcalde de Pereira firma el Acuerdo de Voluntades Interinstitucional para la
Promocién de la Cultura de la Legalidad

ACUERDO DE VOLUNTADES INTERISTITUCIONAL 2010
Pora la promocion de la CULTURA DE LA LEGALIDAD

Acuerdo de Voluntades Interinstitucional Cultura de la Legalidad firmado para
la Promocién de la Cultura de la Legalidad



CONCEJO DE PEREIRA

El Concejo del Municipio de Pereira con el acompafiamien-
to de la Ong Centro Nacional de Informacion Estratégico
(NSIC) y la Secretaria de Planeacion Municipal, realizaron
el Foro de la Cultura de la Legalidad como estrategia para
la promocion de la Cultura de la Legalidad. Igualmente en
el mes de Julio de 2010 realizaron el evento de reconoci-
miento de los Héroes de la Legalidad.

Foro sobre Cultura de la Legalidad en el Concejo de Pereira
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FUNDACION SANAR

El Municipio de Pereira, la Ong Centro Nacional de
Informacién Estratégico (NSIC) y la Fundacion SA-
NAR establecieron la pintura y los rompecabezas
como estrategia para la promocion de la Cultura de
la Legalidad con los nifios que asisten a la funda-
cion.

Rompecabezas realizado por Nifios Fundacion SANAR.

DiA DE LOS NINOS
(31 de octubre)

Acompanamiento a la Oficina de la Primera Dama
por parte de la Secretaria de Planeacion y NSIC
en la celebracion del dia de los nifios, con la pro-
mocion de la Cultura de la Legalidad a través de la
pintura.

El dia de los nifios en Ciudad Victoria.
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FUNDACION MUNDOS HERMANOS

La organizacion Mundos Hermanos como operadora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF a través
del Programa de Acogida y Desarrollo ha establecido a través de trabajo de campo de equipo humano las Rutas de

Atencién en Calle, que a continuacién se describen:

Ruta 3. Alrededor de los sectores de los puen-
tes de la calle 11 con carrera 92 y 102, subiendo
a partir de la avenida del Ferrocarril por la carre-
ra 92 hasta la calle 16 (comprende los sectores
de Villavicencio — Santander Av. Ferrocarril y
La Paz). Es un sector principalmente de nifios,
nifias y adolescentes en situacion de vida en
calle con altos niveles de consumo y en situa-
cion de explotacion sexual comercial. En este
sector igualmente se incluyen las residencias
que frecuentan las y los adolescentes a los cua-
les constantemente se les realizan visitas para
estar pendientes de las condiciones en las que
viven y motivarlos y motivarlas para acceder a
los diferentes servicios del programa para la ga-
rantia de sus derechos.

N

Ruta 1 \ Ruta2 \
N N
Ruta 1. Desde Turin por la 30 de La que inicia en el Parque Bavaria y paradero, Carrefour, su-
agosto, Parque Olaya Herrera y al- biendo por la calle 12 hasta el Parque de la Libertad, avanzan-
rededores, sigue por la ruta del Me- do por la carrera 62 hasta la calle 35, y luego se devuelve por la
gabus hasta el frente de la Goberna- carrera contraria 72 hasta llegar nuevamente a la Libertad, de-
cion, continda por la calle 16 hacia volviéndose por la 82 y posteriormente retornando por la 9%; en
la cra 17 por el barrio Pereira devol- esta ruta se puede encontrar NNA en situacion de vida en calle
viéndose por la calle 21 cubriendo que se dedican a la mendicidad y adolescentes en situacion de
las cras 15y 16. En esta ruta se en- explotacién sexual comercial. Es de destacar que en esta ruta
cuentran especialmente nifios, ninas se contempla la atencion de los tres Parques principales de la
y adolescentes (NNA) en explotacion ciudad y sus diferentes dinamicas, de igual manera algunas ca-
econdmica. lles que dependiendo la dindmica demandan atencion.
. J . J
Ruta3 \ Ruta4 \
A a

Ruta 4. Alrededores de la Plazoleta y centro comer-
cial Victoria, cubriendo el sector de los parqueaderos
de los almacenes EXITO por la cra 12 (sector de alto
consumo), se sube por la calle 17 (incluyendo el nuevo
semaforo de Texaco) hasta el Terminal de Transporte
y alrededores del centro comercial la 14, pasando por
el sector de la churria, subiendo por la calle 15 hasta
llegar a Invico en la Avenida Circunvalar y finaliza en
el Parque de la Rebeca frente a la Clinica Comfamiliar
y alrededores; en esta ruta se encuentran adolescen-
tes en situacion de explotacidon econémica (vendedo-
res ambulantes, tocan llantas, limpian vidrios y nifios y
adolescentes que cubren con sombrillas a las personas
que llegan en momentos de lluvia. Y un pequeio grupo
que son utilizados como mandaderos de SPA a barrios
cercanos de este Parque.

L J
Ruta5 \
Ruta 5. Esta ruta es relativamente nueva, empieza identificada en los semaforos si no de igual manera
la atencion en el sector de los semaforos del inter- trabajando en la prevencion de este fenémeno que
cambiador el viajero (glorieta de Cuba), la poblacién no solo es la explotacién econémica como vendedo-
que se encuentra alli habita especialmente en el resy malabarista, sino también el reciclaje dentro del
sector del Plumén (principalmente en el alto), donde mismo barrio. Se contindia esta ruta por la avenida
se hace intervencion directa en esta comunidad tres de las Américas (principal de Cuba) hasta llegar al
dias a la semana no solo atendiendo la poblacién Parque principal y alrededores.

J
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PUNTOS DE ENCUENTROS PEDAGOGICOS:

Punto de encuentro parque Olaya Herrera
Punto de encuentro Lucy Tejada

Punto de encuentro Parque de la Libertad
Punto de encuentro Ciudad Victoria
Punto de encuentro Plumén — Cuba
Punto de encuentro Rebeca

Punto de encuentro semaforo de la 17 (Texaco)

C00000®O

Puntos de Encuentro Plumén — Cuba y ruta sector Ciudadela Cuba
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FUN,DACI(')N REDES DE
RESOCIALIZACION Y PREVENCION JUVENIL RPJ

El Municipio de Pereira, la Ong Centro Na-
cional de Informacion Estratégico (NSIC)
y la Fundaciéon RPJ desarrollaron puestas
escénicas y ludicas en los parques de la
ciudad (Plaza de Bolivar, Parque Lago Uri-
be Uribe, Parque La Libertad, entre otros)
como estrategia para la promocién de la
Cultura de la Legalidad con el objeto de:

¢ Promover la recuperacion del espacio
publico, que pretendieron cambiar com-
portamiento en padres de familia, hijos,
comerciantes y comunidad en general,
para minimizar la explotacién econé-
mica laboral y sexual en nifios, nifias y
adolescentes.

Fundacién RPJ en el Parque la
Libertad

 Inducir cambios de comportamiento en:
habitantes de calle, recicladores, per-
sonas en condiciones de prostitucion,
vendedores informales, etc. Las pues-
tas en escena pretenden generar un
uso optimo del equipamiento urbano,
desestimular la venta y el consumo de
alucinégenos, de alcohol, de servicios
sexuales y de prevenir el hurto. Ello per-
mitiria disminuir los indices de crimina-
lidad, violencia y de deterioro social de
las personas, con énfasis en infancia y
adolescencia y en el marco de respeto
a los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.

Fundacién RPJ en el Parque de
Simén Bolivar.

¢ Promocionar que los ciudadanos cum-

plen las normas sobre espacio publico. Fundacién RPJ en el Parque el

Lago Uribe Uribe.

e Promover en las personas que conoci-
miento de normas basicas sobre espa-
cio publico (ruido, escombros y cuidado
del mobiliario urbano).

« Incentivar que las personas asisten a
eventos en los parques de la ciudad.

e Estimular el disfrute colectivo del patri-

; fati Fundacién RPJ y los vendedores

monio cultural y urbanistico. informales promueven la Cultura
de la Legalidad en el Parque la

Libertad.
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MARCO LEGAL

Articulo 1.- Colombia es un Estado social de derecho, organi-
zado en forma de republica unitaria, descentralizada, con auto-
nomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y
pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el
trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general.

Articulo 2.- Son fines esenciales del Estado: servir a la comuni-
dad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Consti-
tucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural
de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la in-
tegridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia
de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger
a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra,
bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegu-
rar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares.

Articulo 5.- El Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la pri-
macia de los derechos inalienables de la persona y ampara a la
familia como institucion basica de la sociedad.

Articulo 6.- Los particulares sélo son responsables ante las au-
toridades por infringir la Constitucion y las leyes. Los servidores
publicos lo son por la misma causa y por omisién o extralimitacion
en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 42.- La familia es el nucleo fundamental de la sociedad...
La honra, la dignidad y la intimidad de la familia son inviolables.
Las relaciones familiares se basan en la igualdad de derechos y
deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus in-
tegrantes. Cualquier forma de violencia en la familia se considera
destructiva de su armonia y unidad, y sera sancionada conforme

Articulo 67.- La educacion es un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca
el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los de-
mas bienes y valores de la cultura. La educacién formara al co-
lombiano en el respeto a los derechos humanos, alapazy ala
democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el
mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la proteccion
del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables
de la educacion.., Corresponde al Estado regular y ejercer la su-
prema inspeccion y vigilancia de la educacion con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor
formacién moral, intelectual y fisica de los educandos;”
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TITULO II.

De los Derechos, las Garantias y los
Deberes.

CAPITULO 4.

De la Proteccion y Aplicacion de los
Derechos.

Articulo 85.- Son de aplicacion inme-
diata los derechos consagrados en los
articulos 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
19, 20, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 30,
31, 33, 34, 37 y 40.

TITULO V

De la Organizacion del Estado.

CAPITULO 2.
De la Funcion Publica.

Articulo 123.- de la Constitucion Politi-
ca de Colombia de 1991, define como
“servidores y funcionarios publicos los
miembros de las corporaciones publi-
cas, los empleados y trabajadores del
Estado y de sus entidades descen-
tralizadas territorialmente y por servi-
cios. Los servidores publicos estan al
servicio del Estado y de la comunidad;
ejerceran sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el
reglamento”.

TITULO VII

De la Rama Ejecutiva.




CAPITULO 5.

De la Funcion Administrativa.

Articulo 209.- La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciali-
dad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento
de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno
que se ejercera en los términos que sefale la ley.

Ley 80 de 1993. Ley de contratacion de contratacién estatal.

Ley 87 de 1993.- “Por el cual se establecen normas para el ejercicio de Control Interno en las
Entidades y Organismos del Estado”

Ley 489 de 1998.- “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del Articulo 189 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 734 de 2002.- La cual establece el cédigo disciplinario Unico. En su Articulo 34, numeral 31
establece entre los deberes de todo servidor publico: “Adoptar el Sistema de Control Interno y la
funcién independiente de auditoria interna de que trata la ley 87 de 1993 y demas normas que la
modifiquen o complementen”.

Ley 872 de 2003.- “Establece la obligatoriedad de poner en funcionamiento el Sistema de Gestion
de la Calidad en la Rama Ejecutiva del Poder Publico”.

Ley 1010 de 2005.- “Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar
el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”.

Decreto 3622 de 2005.- “Define la politica de desarrollo administrativo de moralizacion y transpa-
rencia en la Administracion publica”.

Decreto 1599 de 2005.- “Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el Es-
tado Colombiano”.

Cédigo de Etica.- “Adoptado por la Entidad mediante decreto No 561 del 25 de Septiembre de
2006".

Acuerdo No 23 de Junio 11 de 2010.- Por medio del cual “se establecen los lineamientos genera-
les para la politica publica de Cultura de la Legalidad para el Municipio de Pereira”.

La Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC) firmada el 11 de diciembre
de 2003 en Mérida (Yucatan). La UNCAC entro en vigor el 14 de diciembre de 2005, Colombia
hace parte del mismo.

La Convencion Interamericana contra la Corrupcion, firmada el 29 de marzo de 1996, en la ciudad
de Caracas.
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METODOLOGIA

En primera instancia el Subprograma Cultura de la Lega-
lidad, surge de la estrategia para la formulacion del Plan
de Desarrollo de la Alcaldia de Pereira, con el apoyo y
acompafamiento de la Universidad Tecnoldgica de Perei-
ra, buscando en el presente periodo de gobierno, trasfor-
mar aspectos estructurales de la sociedad Pereirana. Para
ello, el proceso de planeacion utilizé la metodologia de
Matriz de Marco Logico (MML), la cual incluye la definicion
de fines, propdsitos, programas (componentes) y proyec-
tos (actividades). Igualmente la metodologia, exigid una
conceptualizacién para la definicion de los objetivos del
Plan de Desarrollo de Pereira, los cuales permitan saber:
¢, Qué se quiere en el largo plazo?, s Cual es el propésito o
resultado de mediano plazo? ;Qué bienes y servicios re-
cibira la poblacidn, los ciudadanos y las organizaciones? y
¢,Como se lograra?. De igual manera la forma de medicién
que nos permita saber ;Ddénde se encuentra la gestion
durante tres momentos: antes, durante y después de la
ejecucion?.

Para la formulacion del nuevo Plan de Desarrollo, la Se-
cretaria de Planeacion del Municipio tomé como referente
el programa de gobierno “Mas oportunidades para progre-
sar” bajo la responsabilidad del Alcalde de cumplirlo y por
esta razon se crearon cuatro mesas correspondientes a
las cuatro lineas estratégicas. Cada linea se analizé me-
diante la conformacion de mesas de trabajo con una co-
ordinacion, una malla interna (instituciones del municipio
y entes descentralizados) y externa (expertos, comunidad
invitada, otras instituciones y actores de la sociedad civil).

La Administracion Municipal, formulé el Plan de Desarrollo
para el periodo comprendido entre el 2008-2011, y esta-
bleci6 dentro de LA LINEA ESTRATEGICA PEREIRA SE-
GURA, la cual contiene el Programa “La Vida, Valor Su-
premo”, en el marco de este se encuentra el Subprograma
Cultura de la Legalidad.

En segunda instancia, durante el segundo semestre del
afo 2008 y los anos 2009 y 2010, la Secretaria de Planea-
cion coordind las acciones conducentes al cumplimiento
del Subprograma Cultura de la Legalidad, para ello imple-
mento las mesas de trabajo descritas en los anteceden-
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tes y adicionalmente presenté por iniciativa guber-
namental para estudio y aprobaciéon del Honorable
Concejo de Pereira, el Proyecto de Acuerdo por
medio del cual: “Se establecen los lineamientos
generales para la Politica Publica de Cultura de la
Legalidad para el Municipio de Pereira”. El proyec-
to de Acuerdo fue aprobado y sancionado como el
Acuerdo No 23 de Junio 11 de 2010.

En tercera instancia y en el cumplimiento de Pro-
yecto de Acuerdo citado y con las experiencias
obtenidas en las mesas operativas: Movilidad y
Educacion Vial, Espacio Publico, Educacién y Co-
municacion Publica; se identificaron los actores
institucionales publicos y privados, previa disefo
metodoldgico por parte del comité operativo de Cul-
tura de la Legalidad, fueron convocados los acto-
res identificados al diligenciamiento de la Ficha de
Validacion de los Lineamientos Estructurantes de la
Politica Publica en Cultura de la Legalidad. En ella
se recopild: 1. Informacién general, 1.1 Datos del
funcionario principal y del funcionario responsable
del diligenciamiento de la ficha; 2. Las actividades
y/o acciones que cada EEIO considera necesario
tener en cuenta para llevarlos a cabo en el perio-
do 2011 — 2020. 2.1 ;Que actividades propongo?
2.2 ;Como se vincula mi entidad en la implemen-
tacion de dichas actividades? 2.3 ;Que resultados
de pueden lograr entre 2011 y 20207 3. Articula-
cion interinstitucional (EEIO: Entidades, Empresas,
Instituciones u Organizaciones). 3.1 ;Enuncie con
cuales EEIO interactua directamente? 3.2 ; Enuncie
con cuales EEIO considera le conviene interactuar
y/o considera deben ser vinculadas?

Para lo anterior se establecieron cinco me-
sas de trabajo:

Movilidad y Espacio Publico

Comunicacién Publica

Educacion

Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Derechos Humanos y Seguridad Ciudadana

oL~
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PLAN DE ACCION
POLITICA PUBLICA EN CULTURA DE LA LEGALIDAD

La Politica Publica en Cultura de la Legalidad se regira
por la Constitucion Politica como eje principal para man-
tener el Estado Social de Derecho, en el Cédigo de Etica
adoptado por la Entidad mediante decreto No 561 del 25
de Septiembre de 2006, en el Acuerdo No 23 de Junio
11 de 2010 por medio del cual “se establecen los linea-
mientos generales para la politica publica de Cultura de
la Legalidad para el Municipio de Pereira”, en el Plan de
Desarrollo Municipal Pereira Regiéon de Oportunidades y
en los tratados y convenciones suscritos y adoptados for-
malmente por el Municipio de Pereira.

MISION

Pereira es una ciudad comprometida con la promo-
cion de la Cultura de la Legalidad. La estructura es-
tatal y la sociedad civil se encuentran articulados en
funcion de programas educativos, sociales y econo-
micos que buscan defender esta cultura en todos los
ambitos de la sociedad pereirana.

VISION

Para el afio 2020, Pereira se consolidara como un
municipio lider en la aplicacién de la Cultura de la
Legalidad de Colombia, avanzando en un desarrollo
equilibridado, donde el ser humano y su mejoramien-
to de la calidad de vida es una prioridad para fortale-
cer el estado social de derecho.

PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLITICA

Los dineros publicos y privados son sagrados.

La gestion de lo publico y de lo privado debe ser transparente.
El Municipio de Pereira rinde cuentas de todo lo que hace, con
quien lo hace, cuando, como y con cuanto lo hace.

No aceptamos transacciones de poder politico por intereses
burocraticos o econémicos.

No utilizamos el poder del Estado para comprar conciencias
y acallar opiniones.

El ejemplo de las autoridades es la principal herramienta pe-
dagogica de transformacion civica.

OBJETIVOS

Objetivo Central

Promocion de la Cultura de la Legalidad para contri-
buir a mejorar la calidad de vida de los habitantes de
Pereira, en términos de: mejora de los niveles de com-
petitividad, de desempefio de la economia y el bienes-
tar social general.

Las relaciones con la comunidad son abiertas y claras y se
desarrollan a través de los espacios de participacion ciu-
dadana.

7 El interés publico prevalece sobre los intereses particulares.

La solidaridad y la cooperacion son la base de las relacio-
nes de la ciudad con la Region, el Departamento, la Nacion
y la comunidad Internacional.

La confianza en las personas que dirigen la Administracién
es esencial para garantizar la legitimidad del Estado y la
gobernabilidad.

La vida es el valor supremo y no hay una sola idea ni prop6-
sito que amerite el uso de la violencia.

Objetivos Especificos
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Promover la disminucién de los delitos de alto impacto
como: las lesiones fatales por homicidio, las lesiones
personales no fatales, los delitos contra la libertad y la
propiedad.

Generar y desarrollar diferentes mecanismos e instru-
mentos para alcanzar mejores indices de movilidad en
la ciudad, disminuyendo tanto los tiempos de desplaza-
miento de un lugar a otro como las lesiones fatales y
no fatales en accidente de transito.



- i . b A A
Politica PUblica en Cultura de la Legalidad
HMI‘I

» Fomentar la recuperacion integral del espacio publico
ocupado por ventas informales, mediante la reubica-
cion concertada y efectiva de los vendedores ambu-
lantes. También se propone recuperar los parques,
con el acompafiamiento de la comunidad en general.

» Crear consciencia colectiva, en reconocer y cumplir
la norma como elemento importante en la conviven-
cia, generar cambios de actitud frente al ejercicio del
derecho y el cumplimiento del deber y lograr trans-
formaciones en la comunidad educativa (en todos los
niveles) en cuanto al pensar y el actuar.

e Generar sinergia interinstitucional y ciudadana para
la actuacion eficaz y eficiente en materia ambiental
municipal, con especial atencion en tener una ciudad
limpia (residuos sdlidos, emisiéon de gases y el verti-
miento de desechos a quebradas y rios) y con 6ptimo
nivel de ruido.

0,76% de colisiones con respecto al parque

automotor. Instituto de Transito Municipal.
Fuente: Instituto de Transito. Afio 2007.

« Fortalecer las fases de la estrategia de Comunicacion
Publica en Cultura de la Legalidad como un elemento
constructor de sentido y desde el concepto de lo pu-
blico como aquello que es comun y de interés para
todos.

LINEAS ESTRATEGICAS

Es importante tener en cuenta que el Subprograma Cul-
tura de la Legalidad posee en el actual Plan de Desarro-
llo “Pereira Region de Oportunidades” indicadores, linea
de base y metas a cumplir en el periodo 2008-2011, so-
bre esta base se han ejecutado acciones conducentes al
cumplimiento de las metas, generandose al afio 2010 un
nivel de cumplimiento satisfactorio.

ESTADO ACTUAL META

Llegar al 0,5% las colisiones
con respecto al parque auto-
motor.

100% de casos de violencia intrafamiliar de-

nunciados resueltos efectivamente (35.000).
Fuente: Casas de Justicia, Centros de Conciliacion, ICBF.

Mantener el 100% de la aten-
cion efectiva de la denuncia.

PROGRAMA | NOMBRE DEL INDICADOR
Transformacioén de los comporta-
mientos de movilidad
Convivencia Familiar
La Vida,
Valor
Supremo. Politica Publica en Cultura de la

Legalidad

No hay politica Publica.

Afio 2007.

Formulacion e implementacion
de la Politica Publica de
Cultura de la Legalidad

El 14,10% de la Poblacién Pereirana que

reconoce el concepto de Cultura de la

Comunicacion Ciudadana

Fuente: Observatorio de Cultura de Ciudadana. Afio 2007.

20% de la poblacién reconoce
el programa Cultura de la

Legalidad
Legalidad

Tabla 11. Indicadores, linea base y metas del Subprograma Cultura de la Legalidad, periodo 2008-2011, Plan de Desarrollo “Pereira, Region de Oportunidades”.

Con el propésito de generar mayor promocion de la Cul-
tura de la Legalidad, se buscara por parte de la Alcaldia
de Pereira, realizar las alianzas publico privadas para la
implementacion de la politica publica, en donde la Cul-
tura de la Legalidad sea una herramienta que genere
las oportunidades que impulsen el desarrollo local; para
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contribuir en la mejora de los niveles de competitividad,
de desempefio de la economia y el bienestar social de
la poblacion pereirana.

Las acciones puntuales a desarrollar para conseguir el
logro de los objetivos especificos propuestos son:
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Tabla 12. Lineamiento Movilidad y Espacio Publico

Mesa de Movilidad y Espacio Publico

Proyectos / Actividades

Construccion e implementacion de un Programa Integral de Aseo para la
ciudad de Pereira.

Fortalecimiento del pacto civico (Manejo integral de vendedores informales,
Recuperacion de espacio publico ( Operativos de control), capacitacion en
la Cultura de la Contribucion y el respeto por el consumidor, etc.

Implementacion del “DIA SIN CARRO"/ Implementacion del “DIA DE LA
BICICLETA".

Construccion e implementacién de un Plan Integral de Semaforizacion
(vehicular y peatonal) y Educacion Vial en la ciudad de Pereira.

“"Implementar la Estrategia Foro permanente de ciudad.”

Promover el uso del Sistema Integral del Transporte Masivo, por medio de
una estrategia especifica del MEGABUS.

"Programa Integral de Campanias Capacitacion Ludicopedagogicas a
infractores y no infractores, en vias y el espacio publico.

Capacitacion a conductores de servicio publico en turismo e ingles

Disenar e implementar una estrategia de Certificacion de Establecimientos
Publicos Nocturnos y Diurnos Tipo AAA, AA y A (Discotecas y otros de expen-
dio de licores) de acuerdo al cumplimiento de los parametros exigidos.

Tabla 13. Lineamiento Comunicacion Publica

Responsable

Empresa de Aseo de Pereira, Atesa de Occidente y Las
entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico de
Cultura de la legalidad.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Plbico
de Cultura de la legalidad y Miembros del Pacto Civico.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico
de Cultura de la legalidad.

Instituto de transito de Pereira y Policia Megabus.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico
de Cultura de la legalidad.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico
de Cultura de la legalidad.

AMCO, Instituto de Transito y Transporte, Instituto de
Cultura y Fomento al Turismo, Secretaria de Gobierno y
la Fundacién RPJ.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico
de Cultura de la legalidad e Instituciones Educativas de
Educacion Formal e Informal.

Las entidades de la mesa de Movilidad y Espacio Pubico
de Cultura de la legalidad

Mesa de Comunicacion Publica

Proyectos / Actividades

Priorizar una estrategia de comunicacion publica anual, donde se logre
una eficaz relacion entre sociedad civil, sociedad politica y Estado para
lograr una participacion real de los pereiranos.

Hacer seguimiento al Compromiso por Pereira, donde cada sector o
entidad se compromete a defender la cultura de la legalidad a través de

una marca o logotipo que serd el icono unificador para todos los sectores.

Establecer una red informativa que utilice los canales tradiciones de
comunicacion y los medios electrénicos y alternativos que cada tenden-
cia priorice.
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Responsable

Oficina de comunicaciones y Planeacion.
Oficina de comunicaciones y Planeacién.

Oficina de comunicaciones y Planeacion.
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Tabla 14. Lineamiento Educacion
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Mesa de Educacion

Proyectos / Actividades

Formar docentes en los minimos curriculares sobre Cultura de la Legalidad.

Construccion del minimo curricular en Cultura de la Legalidad para el sector
educativo formal, no formal y superior.

Acto simbdlico de juramento de acatamiento a la legalidad.

Veedurias sobre la aplicacion cotidiana de la legalidad.

Revision de reglamentos estudiantiles.

Implementacién de la Catedra de Deberes Ciudadanos y Derechos Humanos,
tanto en el sector educativo y en el sector comunitario.

Implementacién de la catedra de Comportamiento y Salud para estudiantes de
secundaria con enfasis en: Sexualidad, familia, autocuidado y otros conexos.

Implementacién de la Educacion hacia el cambio climatico.

Implementar manual de capacitacion a servidores pablicos en Cultura de la
Legalidad y divulgacién del Cédigo del Buen Gobierno.

Implementar manual de capacitacion a empleados del sector privado en
Cultura de la Legalidad.

Implementar la Guia Pedagdgica de la Contribucion en los centros educativos
del Municipio de Pereira (Educacion Basica y Media).

Tabla 15. Lineamiento Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible

Responsable

Universidades, SENA y Secretaria de Educacion.

Universidades, SENA y Secretaria de Educacion.

Universidades, SENA y Secretaria de Educacion.

Universidades, SENA y Secretaria de Educacion.

Universidades, SENA y Secretaria de Educacion.

Secretaria de Gobierno , Secretaria de Desarrollo Social y
Politico, Secretaria de Educacién, Escuela de Derechos
Humanos, Personeria de Pereira, Defensoria del Pueblo y
Universidades.

Secretaria de Salud y Seguridad Social, Secretaria de Gobierno,
Secretaria de Desarrollo Social y Politico, Secretaria de
Educacion, Personeria de Pereira, Defensoria del Pueblo y
Universidades.

Secretaria de Planeacion, Secretaria de Educacién y SIGAM.

Secretaria de Planeacion.

Secretaria de Planeacion y Gremios.

Departamento de Impuestos y Aduana Nacional y Secretaria de
Educacién Municipal

Mesa de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible

Proyectos / Actividades

"Disefar e implememtar Programas para el manejo adecuado de
los residuos solidos en la fuente vinculante al sector empresarial.’

Implementacion del Manual de Silvicultura Urbana.

Cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
( PGIRS).

Implementar el Pacto civico por el no ruido.

Fortalecimiento a las empresas de reciclajes y disposicion de
residuos.

Implementacion del SITP.

Disenar e implementar un programa de produccion limpia.

Disefiar y ejecutar un Programa de Areas Protegidas.
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Responsable

Secretaria de Infraestructura, Secretaria de Desarrollo Rural,
Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de Planea-
cion, sector empresarial.

Secretaria de Infraestructura (Direccion operativa de
Parques), Secretaria de Planeacion y el Jardin Botanico.

Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de Planea-
cion.

Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de Planea-
cion.

AMCO y Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de
Planeacion.

AMCO y Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de
Planeacién.

Unidad de Gestion Ambiental de la Secretaria de Planeacion
y sector empresarial.

Secretaria de Desarrollo Rural, Unidad de Gestion Ambiental
de la Secretaria de Planeacion
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Tabla 16. Lineamiento Derechos Humanos y Seguridad Ciudadana

Mesa de Derechos Humanos y Sequridad Ciudadana

Proyectos / Actividades

Fortalecimiento a entidades de la fuerza Piblica y de Administracion de
Justicia para la Atencion integral a la Seguridad Ciudadana
(Microtrafico, Violencia escolar, Porte ilegal de armas, Uso ilicito de
documentacion, Delitos contra la libertad y el pudor sexual, Trata de
Personas, Microextorsion, Delitos contra los derechos de autor,
Delincuencia juvenil y Violencia intrafamiliar).

Disminucion del Mercado de Narcéticos (oferta-demanda).

Reduccién del crimen organizado (Bandas y Redes de Criminales).

Promover la cobertura y uso de las Camaras de Seguridad Electronicas
de apoyo a la seguridad ciudadana.

Revision técnica-grafolégica de legalidad a los Certificados Educativos
(Diplomas, actas de grado, etc) documentos soporte de Servidores
Publicos y Contratistas.

Grupos familiares cohesionados por medio de la generacién de conve-
nios interinstitucionales para la constitucion de equipos psicosociales y

juridicos dotados y capacitados en las comunidades mas vulnerables.

Disefar e implementar un programa de prevencién y atencion a la

explotacion economica, laboral y sexual en ninos, ninas y adolescentes.

Disenar e implementar un programa de prevencion y atencion de
personas en riesgo de calle.

Dinamizacion del Comité Municipal de Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos en el Municipio de Pereira.
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Responsable

Secretaria de Gobierno, Organismos de la Fuerza Publica
e Instituciones de Justicia.

Secretaria de Gobierno, Organismos de la Fuerza Publica
e Instituciones de Justicia.

Secretaria de Gobierno, Organismos de la Fuerza Publica
e Instituciones de Justicia.

Las entidades de la mesa de Derechos Humanos y
Seguridad Ciudadana de Cultura de la legalidad.

Secretaria Administrativa y Las entidades de la mesa de
Derechos Humanos y Seguridad Ciudadana de Cultura
de la legalidad.

Secretaria de Gobierno, Personeria de Pereira, Defenso-
ria del Pueblo y Universidades.

Entidades de la mesa de Derechos humanos y Seguridad
Ciudadana.

Entidades de la mesa de Derechos humanos y Seguridad
Ciudadana.

Integrantes del Comité de Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos.
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IDENTIFICACION DE ACTORES POR

Linea Estratégica

MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO

COMUNICACION PUBLICA

DERECHOS HUMANOS Y
SEGURIDAD CIUDADANA

EDUCACION

MEDIO AMBIENTE Y

LINEA ESTRATEGICA

Actores

DIAN, FENALCO, DEFENSORIA DEL CONTRIBUYENTE, POLICIA METROPOLITANA, AMCO, SECRETARIA DE
GOBIERNO, SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO, SECRETARIA DE SALUD, INSTITUTO DE TRANSI-
TO DE PEREIRA, TERMINAL DE TRANSPORTES, EMPRESAS DE TAXIS, ASEMTUR, ASETUP, PROMASIVO, INTEGRA,
MEGABUS, POLICIA MEGABUS, CBF, UNDOS HERMANOS, FUNDACION RPJ, CAMARA DE COMERCIO, EMPRESA
DE ASEQ, ATESA, CONCEJO DE PEREIRA, INSTTUTO DE CULTURA DE PEREIRA, EMPRESA DE ENERGIA, FUNDA-
CION VIDAY FUTURO, APOSTAR, ACOPI, CAMARA COLOMBIANA DE TURISMO Y ANDI

PRENSA (LA TARDE, EL DIARIO DEL OTUN Y EL TIEMPO CAFE); RADIO (RCN, ANTENA 2, CARACOL, TODELAR,
SUPER ECOS 1360, EMISORA REMIGIO ANTONIO CANARTE Y PEREIRA AL AIRE); Y TELEVISION (TV-A NOTICIAS,
CANAL CARACOL, CANAL RCN, 1 ATELEVISION ~EPM-, CNC Y TELECAFE

POLICIA NACIONAL, DAS, CTI, FISCALIA, PERSONERIA DE PEREIRA, SECRETARIA DE GOBIERNO, SECRETARIA
DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO, SECRETARIA DE SALUD, RED DE SEGURIDAD DEL CAFE, EMPRESAS DE
TAXIS, DISTRITO MILITAR NO 22 Y AEROPUERTO MATECANA

UTP, ALMA MATER, UNIVERSIDAD LIBRE, UNIVERSIDAD CATOLICA, ESAP, COLEGIO ALFREDO GARCIA ,
INSTITUCION EDUCATIVA AUGUSTO ZULUOGA, SECRETARIA DE EDUCACION, SUBSECRETARIA DE PLANEA-
CION EDUCATIVA, INSTITUCION EDUCATIVA BOYACA, SUPERVISORES, INSTITUCION EDUCATIVA MARIA
DOLORES FRANCISCO JAVIER, UNIVERSIDAD REMINGTON, SENA, UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA, UNIVERSI-
DAD COOPERATIVA'Y UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA

CARDER, SECRETARIA DE PLANEACION, AGUAS Y AGUAS, DIRECCION OPERATIVA DE CONTROL FISICO,

DESARROLLO SOSTENIBLE

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Los escenarios de coordinacién entre actores internos y
externos, publicos y privados, seran las Mesas de Cultu-
ra de la Legalidad, se creara una por cada linea estraté-
gica planteada en el Plan de Accion de la Politica Publica
en Cultura de la Legalidad, se convocaran actores segun
las necesidades de cada Mesa y se deberan reunir como
minimo cuatro (4) veces al afio.

Se nombraran a su vez representantes de cada Mesa,
los cuales constituiran el Comité Operativo de Cultura
de la Legalidad y deberan reunirse como minimo dos (2)
veces al afo para presentar los avances y retroalimentar
estrategias de cada Mesa de Cultura de la Legalidad. El
Comité Ejecutivo de Cultura de la Legalidad sera con-
vocado por la Secretaria de Planeacion quien hace la
Coordinacion General de Cultura de la Legalidad, como
minimo una vez al afio.

La Coordinacion de las Mesas de Cultura de la Legalidad

estara a cargo de cada uno de los representantes nom-
brados (podra designarse una entidad de enlace, como
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EMPRESA DE ASEO, ATESA Y DIRECTOR DE PARQUES Y ARBORIZACION

secretario de cada mesa, cuyas funciones especificas
seran; construir actas de reuniones, planes de traba-
jo, verificacion de avances, entre otras), esto generara
apropiacién del proceso, ya que los encargados de la
Cultura de la Legalidad somos todos.

PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

La Politica Publica en Cultura de la Legalidad tendra
como instrumento de seguimiento y medicion el mismo
que es utilizado para el actual Plan de Desarrollo. Los
nuevos proyectos y actividades de las lineas estructu-
rantes se incorporaran a los proximos Planes de Desa-
rrollo durante el periodo 2012-2020.

FINANCIAMIENTO

Los recursos para el financiamiento de la Politica Publica
en Cultura de la Legalidad provendran del presupuesto
de inversién publica que cada plan de desarrollo designe
para el cumplimiento de esta politica y/o privada de cada
entidad.
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PARTICIPANTES PROGRAMA CULTURA DE LA LEGALIDAD

Nombre

WALTER CHICA

RICARDO RINCON

INTENDENTE FABER LLANO MARIN

EDUARDO FORERO

DIANA RODRIGUEZ GALEANA
DANIEL ARREDONDO SALAZAR
MARIO CUERVO GOMEZ
CARLOS MARIO GARAY

CESAR AUGUSTO CARDONA
REFAEL FERNANDO HENAO C.
NANCY STELLA GUERRA ROJAS
MARIA LUISA ECHEVER SUAREZ
MARISOL PORTELA VERA.
CAROLINA RODRIGUEZ

LINA MARIA NARANJO LOPEZ
LAURA MARIA V

NORBERTO ZULUAGA

OFELIA CORZO

CARLOS IVAN ROJAS

ALVARO CABRALES

Institucion

SECRETARIA DE GOBIERNO
SECRETARIA DE GOBIERNO

POLICIA RISARALDA

SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
UNIVERSIDAD LIBRE

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
MEGABUS

UNIVERSIDAD LIBRE

PERSONERIA DE PEREIRA

ESAP

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

FISCAL
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA

ATESA DE OCCIDENTE

NIDIA RINCON AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE —AMCO

PAULINA CASTELLANOS AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE —AMCO
LUZ PIEDAD VILLAMIL AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE —AMCO
JOHANA CIFUENTES AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE —AMCO
JORGE IVAN POSADA HOYOS TERMINAL DE TRANSPORTES DE PEREIRA
ALMA PATRICIA HENAO DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR
CARLOS ANDRES OSSAH AEROPUERTO MATECANA
SANDRA L. GARCIA GALLON CENTRO NACIONAL DE INFORMACION ESTRATEGICA
ROSA MARIA MARIN V FISCALIA SECCIONAL
LORENA VALENZUELA SALAZAR SECRETARIA DE EDUCACION

IVAN GIRALDO HENAO UNIVERSIDAD LIBRE
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Nombre

GLORIA PATRICIA SERNA MARIN

ERIKA GARCIA GARCIA

DIANA CRISTINA HERNANDEZ

LUISA FERNANDA LOPEZ MONTES
GRATEL CAROLINAALVAREZ HERNANDEZ
HELIDE LOPEZ VALENCIA

LEIDY JOHANA LOPEZ GONZALEZ

DEIVY MONTES LOPEZ

HILDA CONSTANZA RAMIREZ

JUAN GUILLERMO VALENCIA LA TORRE
JUAN GABRIEL LONDONO

JORGE AUGUSTO OCAMPO ARENAS
CARLOS MORALES

MARIO ALEJANDRO GALEANO VILLADA
CARLOS JAVIER VILLEGAS

ELIAS PINO LOAIZA

DAGOBERTO RUIZ

OSCAR JAIME ARANGO SERNA

WILLIAM ALEXANDER CALLEJAS TOBON
CARLOS ARTURO CARRASQUILLA CALDERON
JAIME ANDRES CHAVEZ

EDISON MONTES LOPEZ

JUAN CARLOS MUNIVE USUGA
GEOVANNY ALEXANDER OSORIO GUERRERO
JHON FAUDIER CLAVIJO VALENCIA
CARMEN ELENA ECHEVERRY OROZCO
GRIMANEZA MARIN GIRALDO

GLORIA MATILDE GOMEZ RAMIREZ
NORMA YANETH PALACIO SEPULVEDA

HECTOR DARIO GALLEGO
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Institucion

SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
SECRETARIA DE GOBIERNO

INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE GOBIERNO

INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
SECRETARIA DE RECREACION Y DEPORTE
SECRETARIA DE RECREACION Y DEPORTE
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE PLANEACION

SECRETARIA DE GOBIERNO

INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA

SECRETARIA DE GOBIERNO



Nombre
FABIO DE JESUS SANCHEZ MUNERA

OSCAR OSORIO OSPINA

CARLOS ESTEBAN RAMIREZ

JUAN CARLOS OSPINA CASTANO
GLORIA PATRICIA SANCHEZ SANCHEZ
PAOLA BUITRAGO

XIOMARA CAICEDO DINAS

CAMPO ELIAS OCAMPO

IVAN EARLY RIUZ GARCIA

ROSA ALMIVIA MUNETON RUIZ
FRANCISCO NEL JIMENEZ JIMENEZ
ALEXANDRA GUTIERRES CARDONA
CARLOS SAMMY LOPEZ

LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO

LUZ ESTRELLA NARANJO

VICKY PARRA

MARTHA LUCIA CORREA

ESTHER GIRALDO

MARTIN SAMMY ARIAS

UBER DE JESUS OSORIO CIFUENTES
JHON JAIRO VELASQUEZ

LUBIN GONZALEZ

ERICK ROLANDO RIVAS GUERRERO
JUAN CARLOS ARAUJO

ALBA MARTINEZ

FELIPE RUSSI

MAGDA RODRIGUEZ

WILLIAM MADRID

LUZ ESTELLA LOAIZA

RAMIRO TABARES IDARRAGA

JUAN JOSE LOPEZ GARCIA

CLAUDIA AVELLANEDA MARIN
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Institucion
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
ASESORIA DE COMUNICACIONES
INSTITUTO DE TRANSITO DE PEREIRA
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE EDUCACION
CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
SECRETARIA DE GOBIERNO
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE PLANEACION
DOCENTES
DOCENTES
DOCENTES
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE GOBIERNO
POLICIA RISARALDA
POLICIA RISARALDA
POLICIA RISARALDA
POLICIA RISARALDA
POLICIA RISARALDA
POLICIA RISARALDA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
INSTITUTO DE CULTURA DE PEREIRA
INSTITUTO DE CULTURA DE PEREIRA

FUNDACION MUNDOS HERMANOS



Politica PUblica en Cultura de la Legalidad A

Nombre
JANETH PERDOMO CATANO
ESTELLA LOPEZ VILLEGAS
JIMMY AVELLO J.
LUIS ANIBAL TAPIAS
CARMEN ELENA ECHEVERRY

EFRAIN ZAPATA
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Institucion
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA
ESCUELA SUPERIOR DE ADMIN. PUBLICA
FUNDACION MUNDOS HERMANOS
FUNDACION MUNDOS HERMANOS
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

INSTITUTO DE CULTURA DE PEREIRA



