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FECHA CAMBIOS INTRODUCIDOS







Contenido del Formato de los Servicios Tecnolégicos

Nombre del Servicio Tecnoldgico

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Puntos vive digital

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Portal Web

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Atencidn en Linea




Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




PQRSD (peticiones, quejas, recursos, solicitudes de informaciéon y
denuncias)

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Repositorio de Informacién
Publica

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Portal de Ninos

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Emisora Cultural

Clasificacion




Atributos de Calidad

Responsables




Mapas Pereira

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Pagos en linea

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Denuncia
Ciudadana




Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Participacion
Ciudadana




Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Sub Portales Web




Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Bienestar animal

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Registro Canino

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables

Consulta de Datos Abiertos




Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Apoyo a la formulacién de tramites y servicios

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables







®

ALCALDIA DE PEREIRA

Publicacion de Datos Abiertos

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables
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Copias de seguridad (Backup)

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Prestamo de equipos

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Intranet

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Correo electrénico

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Servicio de Impresiones

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Servicio de conexién a red LAN
y WIFI

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Mesa de Servicio

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables







Registro para Prestamo de
Bicicletas

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Certificado de
induccién

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Ordenes de pago

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables




Procesos contractuales

Clasificacion

Atributos de Calidad

Responsables







