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Referencia: Solicitud RUP: 1473023

: Respetado Alcalde:

De conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la ley 24 de 1992 y el
articulo 15 del Decreto 025 del 10 de enero del 2014, es funcion de la Defensoria
del Pueblo tramitar de oficio o a peticion de cualquier persona las solicitudes o
quejas para abogar en forma inmediata por la oportuna solucion a las inguietudes
presentadas, en tal virtud, y en aras de garantizar la efectiva proteccion de los
derechos de los ciudadanos y con ocasion de la peticion instaurada por el sefior
HERNEY DE JESUS GUERRERO VASQUEZ, el dia 9 de abril del presente afo, en el
RUP:1473023 v quien manifesto: “soy propietario de los predios LA HERMINIA v
EL COFRE y la carretera que conduce al Barrio San Isidro, mds exactamente en la
entrada a la Cadena-Puente Blanco, en el lote del Club El Samdn se presenta una
Mﬂm&ﬁn :fe la tubeﬂumrdondem las aguas resfduales del mﬂopgﬂ;_

las ntores ‘ sancudos €Os | de ' i tos ser I
gallinazos. Ademds, no hay paso para los estudiantes ni para sacar los productos

de sus predios como v los habitantes de este sector quedan incomunicados”

También manifesto el usuario que, de este problema para la comunidad, se le ha
dado a conocer a los diferentes alcaldes que ha tenido el municipio de Pereira y el

. actual Dr. Gallo Maya, envié un personal para el estudio del problema y a la fecha
no existe una solucion.

En virtud del deber de colaboracion e informacion de las entidades piblicas,
particulares a quienes se haya adjudicado o atribuido la prestacion de un servicio
publico y Organos del Estado para con la Defensoria del Pueblo, establecido en el
articulo 284 de nuestra Constitucién Politica y en los articulos 14 y 15 de la ley 24
de 1992, Comedidamente le solicito que dentro de los cinco (5) dias siguientes al
recibo de la presente nos certifigue si su despacho a realizado las gestiones
necesarias ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible sobre el Plan
Nacional de Manejo de Aguas Residuales Municipales a fin de dar solucion a la
problematica del Barrio Puente Blanco del Corregimiento Puerto Caldas.
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Asi mismo y con el fin de facilitar la comunicacién entre entidades, ahorrar

recursos y propender por la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion, solicitamos de manera comedida que su respuesta la remita al
. correo electrénico institucional risaralda@defensoria.gov.co

Cordialmente,
ELSA GLADY I,éIFUENTES ARANZAZU
Defensora lo Regional Risaralda
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