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Respetados sefores

De manera atenta, le informo gue ante esta regional de la Defensoria del Pueblo la sefiora
LUZ MAGNOLIA RODRIGUEZ identificada con C.C Mo 42.096.287, residente en la Manzana 10
casa 2 barrio Luis Alberto Duque, teléfono 310 442 4480, radico copia de dereche de
peticion radicado en su despacho donde solicita la viabilidad para un acuerdo de pago
frente a la obligacidn gque tiene con la administracion municipal. Por lo anterior este
Despacho del Ministerio publico solicita respetuosamente informacion sobre las gestiones
adelantadas ante la solicitud de la sefiora Rodriguez.

En virtud de los deberes de colaboracién, informacion y auxilio de las entidades publicas,
particulares a guienes se haya adjudicado o atribuide la prestacion de un servicio publico y
organos del Estado para con la Defensoria del Pueblo, establecidos en el articulo 284 de la
Constitucion Politica y en los articulos 14, 15 y 16 de la Ley 24 de 1992, respetuosamente
le solicito que dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la presente peticion nos
sea suministrado un informe descriptive de las gestiones y actividades adelantadas por su
despacho con copia a la peticionaria en relacion con el caso agui expuesto.

Agradezco las gestiones que al respecto se puedan realizar.

Atentamente, n ~ =
d Hlencagb
INGRID SCARLETT VALEWCIA BARRETO
Profesional Especializado Grado 18
Con Funciones Asignadas de Defensora del Pueblo

Regional Risaralda

Proyecto: Ricardo A. Toro Profesion itario, Grado 14, B
Rewise: Maria Yelima Campo Ramire
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Asunto: Derecho de Peticion

Haciendo uso del derecho de p'éticiu:'bn gque como ciudadana colombiana me concede la
Constitucion Politica en su articulo 23 y demas normas que lo contiene, me permito hacer
la siguiente solicitud:

HECHOS:

Soy madre cabeza de hogar, con dos hijos de 19 y 14 afos, quienes se encuentran
estudiando en el momento. Fui beneficiada con el programa de vivienda social en la
urbanizacién Luis Alberto Dugue de la Comuna del Café en el afic 2011, lastimosamente
desde el afio 2012 me encuentro desempleada desde entonces y hasta la fecha.

Me he dedicado a hacer labores con las cuales consigo el sustento de mi familia y reunir
el dinero para tratar de cubrir la obligacion que tengo con el municipio de Pereira por la
adguisicion de vivienda.

El afic pasado en una reunion realizada por la Alcaldia, se nos informd gue iban a rematar
las que casas cuyos duefios se encontraban en mora, siendo este el caso mio, razén por
la cual en varias ocasiones me he dirigido a dicha secretaria para tratar de conseguir un
acuerdo de pago, encontrando siempre la negativa por parte del funcionario que se
encarga de este proceso, quien aduce gue necesito mas dinero del gque propongo para &l
acuerdo de pago. ’

SOLICITUD:

De la manera mas respetuosa, y solictando el reconocimiento de les derechos que
tenemaos las madres cabeza de hogar tal como lo establece la Ley 82 de 1983, solicito
estudiar mi caso para llegar a un acuerdo de pago y pueda continuar pagando las cuotas
de |la vivienda y poderle dar calidad de vida a mis hijos.

Quedo atenta a cualquier informacién adicional, esperando me puedan dar una respuesta
favorable.

Atlentamente,

s
L‘B’Z’ﬁrxﬁ%ﬁﬁ?ﬁiﬁgﬁs&z

C.C. 42096 287 de Pereira
Mz. 10, Cs. 2 Barrio Luis Alberto Dugue
Cel. 310 4424480

Copia: Dr. Juan Pablo Gallo, Alcalde de Pereira —
Persaneria de Pereira
Defensoria del Pueble =
Juzgado Primero Civil Municipal *~—
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