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Cordial saludo

Doy respuesta al comunicado, me permito informar que Servicio Occidental de Salud SA
implemento un nuevo sistema pensando en el beneficio de nuestras empresas y del trabajador
cotizante independiente

Accedendo a través de nuestra pagina Web www s0s com.co, podra consultar el estado de las
incapacidades yfo Licencias, extraer los informes de pago y los cerbficados, los histéricos de
incapacidad por trabajador  Esta herramienta le ayudara a reducir iempos y costos a usted y a su
Eempresa, ya gue no requiere desplazarse a nuestras oficinas

Se recomienda ingresar al portal por el navegador de Mozilla o google Crome

Para acceder al portal deberd ingresar:

Tipo de identificacién CC o NIT

Namero de identificacidn (sin digito de venficacidn)

Usuano, administrador

Contrasefia: se deja en blanco

Proceder donde dice enviar contrasefia al correo

Automaticamente la contrasefia se enviara al correo que usted registrd
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Recuerde que |a contrasefa por seguridad caduca cada mes por lo tanto cuando le aparezca un
aviso "su contrasefia ha caducado, debe cambiar la contrasefa” ingresar al criteric cambiar
confrasefa, gue sea de B digites, alfanumérica y que tenga una mayuscula
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Seqon a fecha de inicio de la Incapacidad/Licencia existen dos criterios de consulta

1 Consulta de prestaciones econdmicas a partr del 1 de agosto de 2012
2. Consulta de prestaciones econtomicas descontadas por planilla de autoliquidacién hasta

Julio de 2012
Usted debera elegir la opcién segin el afic de la prestacion economica que desea consultar.
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Existen dos criterios de consulta;

1. Penodo de pago Prestaciones Econdmicas: ( Informes de Pago)

2 Incapacidades/Licencias cotizante. Consolidado de o Radicado por empresa y los
diferentes estados de |la incapacidad (Pagado, Sin subsidio, Rechazado), o determinar la
consulta por un usuario en especifico. estableciendo la Cedula del cotizante.
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Recuerde que el usuario administrador cuenta con una heramienta de mas, crear usuarios
consultores, con el fin de asignarle un usuano independiente sin necesidad de ingresar con su

usuana “administrador”
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Para consultar las fechas de pago, ndmero de cuenta bancaria registrada, soportes de
consignacion lo solicitar directamente al drea de tesoreria teléfonc 4898886 ext 3411 o 3452
cormeo: mgnsalesilisos com co

Link acceso al portal Web Prestaciones Econdmicas
hitps:/lempresarialeps sos com.co/ConsultaPEWeh!

Atentamente,
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Radicacion entrada

10966

IClasificacion

Correspondencia General

Fecha de radicacion:

06 de marzo de 2017

Numero de radicado:

10966

Tipo de documento:

DERECHOS DE PETICION

Fecha de oficio
entrante:

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

ANA LORENA CASTRILLON ESCOBAR

Descripcion o
@sunto:

INCACIDAD CARLOS
ANDRIAN TORO

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
anexos fisicos:

IAnexos digitales:

Destino:

ISANDRA MILENA
GIRALDO ALVAREZ -

Auxiliar Administrativo

Copia a:
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