Comision i
de Regulacién TODOS PORUN
SN de Agua Potable y ® MINVIVIENDA . NUEVO PAIS
h=dls Saneamiento Basico e AL EQUIDAD  EDUCACION

AR ANRU w0

ara contestar cite:
Radicado CRA N°: 20164010107751
Fecha: 10-11-2016

G

Bogota, D.C,

Sefiores

ALCALDIA DE PEREIRA - SECRETARIA DE PLANEACION ALCALOLA OF PRREIRR

Doctora Radieacién Ho: 5A068-2016

Gloria Inés Acevedo Arias Focha: 17117201611 1404

5‘961'&[3”3 d'E F‘Iaﬂeﬂﬂiﬁl’l Recibkde porn MAH0S LeURE Ganl-E2 GARCIR

Carrera 7 18- 55 Piso 6 Doastineg: Sacrelaria du Anenc it
(6) 324 81 20; (B) 324 82 98 .
contactenos@pereira.gov.co

Pereira, Risaralda

Asunto: Radicado CRA Mo, 2014-321 -007495-2 de 10 de octubre de 2016

Respetada Doctora Acevedo:

Recibimos la comunicacion del asunte, mediante |a cual solicita: “Por los motivos armba expresados ¥ teniendo
en cuenta que el Municipio de Pereira no cuenta con los recursos suficientss para cubrir la fotalidad de
necesidades de subsidios solicitadas por la empresa, nos permitimos solicitarles emitir un concepte acerca de
cudles deben ser las variables a tener en cuenta en el Plan de Ajuste Tarifario de que Irata el Pardgrafo del
Articulo & del Decreto 565 de 1996, el cual reza: Cuando el monto de los recursos aprobados por las
auvforidades competentes en el Fondo de Selidaridad no sea suficiente para cubrir la totalidad de los subsidios
previstos, la entidad prestadora de los servicios pablicos domiciliarios, deberd prever el plan de ajuste tarifario
requerndo”.

Es preciso sefialar que la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamienta Basico - CRA, tiene como
funcion general, de conformidad con o sefialado por los articulos 73 y 74 de la Ley 142 de 19942, la de “regular
los monopolios en la prestacion de los servicios publicos, cuando la competencia no sea, de hecho, posible; v
en los demas casos, la de promover la competancia enire quienes presten servicios publicos, para que las
operaciones de los monopolistas o compelidores sean econdmicamente eficlentas, no impliguen abuso de
posicion dominante, y produzcan servicios de calidad”

De acuerdo con las normas en cita, las funciones y facultades de la Comisidn de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA, se circunscriben a establecer formulas para la fijacidn de las tarifas de los servicios
publicos; determinar el régimen de regulacion para las mismas; sefialar los criterios y metodologias aplicables
para su determinacion y regular los monopolios o promover |a competencia en la prestacidén de servicios
publicos, a través de Ia fijacién de lineamientos generales, ademas, tiene la atribucion de absolver las consultas
sobre las materias de su competencia,

En ese orden, atendiendo a la finalidad del derecho de peticion en la modalidad de consulta, que segun la
jurisprudencia, permite “acudir ante la autoridad publica para gue por medio de un concepfo oriente a los
adminisfradas sobre algin asunto gue pueda afectarios”, con el alcance previsto en el articulo 21 del Cadigo de
Procedimiento Administrativo ¥ de lo Contencioso Administrativo, se presentan las siguientes consideraciones
generales en relacidn con al plan de ajuste tarifario.

El Plan de Ajuste Tarifario al que se hace referencia en su comunicacidn, esta dispuesto en el Decreto Mo, 565
de 1996, en los siguientes t&rminos:
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“ART. 6o, Criterios de asignacion: El Aicalde municipal o distrital o ef Gobemador, segun sea
el caso, definirén los crferios con los cuales deberdn asignarse los recursos destinados a
sufragar los subsidios, en concordancia con lo establecido por la Ley 142 de 1994 y por este
Decrefo,

Paragrafo: Cuando el monto de los recursos aprobado por las autondades compelentes en ef
Fondo de Solidaridad no sea suficiente para cubnr la tofalidad de los subsidios previsios, la
entidad prestadora de los servicios plblicos domiciliarios, deberd prever el plan de ajuste
tarifanio requerndo.*

De acuerdo con lo dispuesto en la norma, el plan de ajuste tarifario resulta ser un ejerciclo del resore de la
persona prestadora, medianie el cual recalcula la tarifa final al suscriptor aplicando ko establecido por la
metadologia tarifaria vigenle expedida por la CRA y lo aprobade por el Concejo municipal respecto a los
porcentajes de subsidios y contribuciones a otorgar por parte del municiplo, tendienie a obtener el equilibrio
entre subsidios y contribuciones necesario para prestar un servicio de calidad y garaniizar la suficiencia
financiera de los prestadores,

La metodologia para la determinacion del equilibrio entre subsidios y contribuciones, de los servicios piblicos
de acueducto, alcantarillado y aseo, se encuentra contenida en el Decreto 1013 de 2005, De manera general, el
citado decreto estipula el tramite que debe seguir la entidad teritorial para lograr dicho equilibrio, en concurso
con la informacion aportada por las empresas prestadoras de los servicios plblicos de acueducto, alcantarillado
¥ aseo. '

Dentro del Decreto 1013 de 2005 se resalta lo siguiente:

“Articulo 1° Ambito de aplicacidn. La metodologlia que se establece en el presente decrefo,
se aplica a lodas las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarilado vy aseo, asi como & los municipios y distnfos como los enles
responsables de garantizar la prestacion eficients de los mismos.

Arficulo  2°. Metodologia para la determinacién del equilibrio. La presente metodologia
deberd llevarse a cabo cada afio para asegurar que para cada uno de los servicios, el monto
fotal de las diferentes clases de coninbuciones sea sufficiente para cubrr el monto fotal de
los subsidios gue se olorguen en cada Municipio o Distrito por parte del respectivo concejo
municipal o disirital, segin sea el caso, y se mantenga el equilibrio. Esta meatodologia
comesponde a la descrita en los siguienfes numerales;

1. Antes del 15 de julio de cada afio, fodss las personas presfadoras de cada uno de los
servicios de acuweducto, alcantarillado y aseo, de acuerdo con la proyeccion de USUSMOs ¥
consumos, la estructura tarifaria vigente, y el porcentaje o factor de Aporte Solidario aplicado
en el afio respective, presentaran al Alcalde, por conducto de la dependancia que administra
el Fondo de Solidaridad y Redistibucién de Ingresos del respective municipie o distrito,
segln sea el caso, una eslimacidn para el afio siguiente del monio total de los recursos
potenciales a recaudar por conceple de aportes sofidarios, asi como la infarmacidn del
nimero total de usvarios atendidos, discriminados por servicio, esfralo y uso, y para los
servicios de acuweducte y alcantaniiado, la desagregacidn de consumos y vertimientos,
respectivamente, segun rango basico, complementario o sunfuaric,
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4. Con base en dicho resultado, las personas prestadoras de los servicios presentaran la
solicitud del maonto requerido para cada servicio al alcalde municipal o distrital, segun sea e
caso, por conduclo de la dependencia que administra el fondo de solidaridac ¥ redistribucicn
e ingresos,

I 7 8l - ity i : : : :
[BCursos para contribuciones sedaladas en el arficulo 3° del Decrafo 849 de 2002 v demds
nonmas concordantes.

Pardgrafo 1°. Tanto los factores de subsidio por estrato como ef parcentaje o factor de
Aporte Solidario en cada servicio, definidos por el Concefo, serdn iguales para todas jas

personas prestadoras del mismo servicio en el municipio o distrito respectivo,

Pardgrafo 2° Una vez aprobado y expedido el acuerdo correspondiente, el alcalde y el
concefo municipal o distrital debersn divulgario ampliamente en ios medios e comuricacidn
locales y regionales, sefialando claramente el impacto de su decision sobre las tarifas &

usuario final de cada uno de los Servicios.

Conforme con lo descrito, dentro de las variables del plan de ajuste tarifario se encuenira la aplicacion de la

metodologia tarifaria expedida por la CRA ¥ los porcentajes de apore solidario, en este
compelente para astablacer el porcentaje de subsidios yio contribuciones dal municipio es

sentido, la autoridad

el Concejo municipal,

quien después de disculir |a solicitud presentada por &l prestador, (una vez éste advierte que los recursos
aprobados no son suficientes para mantenar el equilibric), aprobara ¥ definira el porcentaje de aporte solidario
necesario para solventar el faltante de recursos ¥ por tanto mantener el equilibrio entre subsidios ¥

contribuciones de cada uno de fos servicios publicos.
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En este sentido, el prestador y el municipio deben atender lo nommatividad antes sefialada, para establecer un
equilibric entre subsidios y eontribuciones para los suscriptores del sarvicio plblico de aseo.

Finalmente, la invitamos a consultar en la direccion web: bit.ly/videosCRA™ los videos institucionales
explicativos sobre: |05 nuevos Marcos tarifarios para los grandes prestadores de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo; la facturacion de dichos servicios: la actividad de aprovechamiento de
residuos y el consumo basico de agua en Colombia.

En caso de requerir informacién adicional ylo asesoria en materia tarifaria, le sugerimos comunicarse con la
Subdireccion de Regulacion de la CRA, al teléfono en Bogota (1) 4873820 o a la linea graluita nacional: 01
BOOQ 517 565 y uno de nuesiros asesores le atendera sus inguietudes.

Sin ofro particular, reciba un atento saludo,

Joho @ heNeTP W

JULIO CESAR AGUILERA WILCHES
Director Ejecutivo

Elabary:  Angela Gonzalez y Marni A
Rewisti.  Mercedes Salazar
Aprobd:  Patnica Pinzdn y Jukana T ﬂ

I £ material que encontrard en Ia mencionads direccidn, obedace a una hemamiania pedagogics dirigicda & los usuarios ¥ & las personas
prestadorns de los servicios plbicos de acueducto, alcantanillade y asen, su comemidn puede ser descargado, compartido y reproducido
inicamente con fings informalivos, quada prohibida su edicidn, afferacdn o comarcializacidn, sin cantar con la aulonzacidn expess por
parde de esta Comisidn de Regulacidn, en log terminos da fa Ley 23 de 1982
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