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Asunto: Respuesta Oficio No.37126 Certificacion Contratacion Atencién Segundo
Nivel Régimen Subsidiado

Cordial Saludo:

En respuesta al oficio de referencia, fechado el 13 de septiembre de 2016 y recibido
por esta gerencia el dia 4 de los corrientes, atendiendo a la obligacion de garantizar la
prestacion de los servicios de salud a la poblacién subsidiada del Municipio de Pereira
en lo concerniente a la verificacion de la contratacion de la red publica, me permito
certificarle lo siguiente con respecto a los contratos suscritos con las EPS Asmetsalud
y Cafesalud:

1. Asmetsalud: Contrato No.R-770-16  Por valor de $1.252.227.765 Vigencia de
1° de enero al 31 de diciembre de 2016, modalidad de pago global
prospectivo. No. de Usuarios promedio contratado: 700/mes

2. Cafesalud: En el momento no se ha firmado ain contrato con esta entidad,
debido a la problematica y a la incertidumbre que existe frente a la misma; sin
embargo, le estamos prestando servicios a sus usuarios con continuidad a lo
pactado en el contrato anterior, mientras se puede legalizar el nuevo contrato.
Mo. de usuarios promedio contratado: 970/mes

Adjunto copia del contrato vigente con Asmetsalud.

Agradezco la atencion,

(X (yrer g

ZACARIAS MOSQUERA/LA
Gerante X

Anexo. Lo enunciado (15 folios) ¥

Kilometro § Via Cerritos Teléfonos: 3370406 - 3373444
E-mail: pereira.mental@risaralda.gov.co
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MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD PDR ACTIVIDAD

- CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE
408700 i

CONTRATANTE (Razén Social) [ASOCIACION M LA ESPERANZA 1
“ASMET SALUD EPS” NIT: 817000248-3.
cODIGO ARS: ESS062

CONTRATISTA (Razén Social) |ESE HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE
RISARALDA NIT: 891412134 CODIGO IPS:

4701 |
TIPO DE CONTRATO GL OSPECTIVO
OBJETO PRESTACION RVICIOS DE MEDIANA-Y

ALTA COMPLEJI EN PSIQUIATRI Y
PSICOLOGIA A USUARIOS DE ASMET SALUD

EPS,
LUGAR DE EJECUCION RISARALDA
VALOR 1.252°.227.765

VIGENCIA, 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 |
N° AFILIADOS TODOS LDB:AFIED:GS: :DE: ns:::ma SALUD

[IMPUTACION PRESUPUESTAL | 61650201-61657

CERTIFICADO DE Los CDP que sean asignados durante la
DISPONIBILIDAD vigencia del con i
PRESUPUESTAL

GUSTAVO ADOLFO AGUILAR VIVAS, identificado can CC.No. 76.267.910 de Puera
Tejada, en su cafidad de Representante Legal de "ASMET SALUD EPS, empresa
autorizada y habilitada por la Superintendencia Naciongl de Salud para administrar los
recursos en salud mediante la Resolucién 1635 del 10 de octubre de 2007, identificada
con NIT B17000248-3 y con domicilio principal en la Carrera 4 N® 18N-46 de Popayédn
Cauca o WILMAN ARBEY MONCAYO ARCOS, domiciliado y residente en la ciudad
de Popayan, identificado con CC. No. 10.548.351 expedida en Popayan, en virlud de
poder general conferide por el Doctor GUSTAVO ADOLFO AGUILAR VIVAS en su
condicién de reprasentante legal de ASMET SALUD EPS, mediante escritura piblica
Mo 3865 de fecha 06 de agosto de 2014 de la Notaria Tercera del Circulo de Popayédn
y guien para efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATANTE, y
ALFREDO BARON CRIOLLO, identificado(a) con Cédida de Ciudadania No 79055190
expedida en Bogota actuando como Representante Legal de ESE HOSPITAL
MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA identificada con NIT: 851412134 cddigo
IPS N*® 660010074701 y con domicllio principal en la VIA CERRITO KM 5 de |a ciudad
de PEREIRA, guien para locs efectos del presentd contralo se denominara EL
CONTRATISTA, canvienen previo acuerdo celebrar el jpresente contrato que se regira
por las siguientes Clausulas: gmy_ga%- OBJETO! EL PRESENTE CONTRATO
TIENE COMO OBJETO LA PRESTACION DE SERVICIOS DE MEDIANA Y ALTA
COMPLEJIDAD EN PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA DESCRITOS EN EL ANEXO | DE
TECNOLOGIAS CONTRATADAS EL CUAL HAGCE PARTE INTEGRAL DEL
PRESENTE CONTRATO. PARAGRAFC PRIMERO: EL CONTRATISTA se
compromete a presiar los servisios de saiud contenided en el Plan Obligatorio de Salud




POS en la mediana y alta complejidad (Nivel i, i1}, |definido an la Resolucién 5582 de
2015 y Ia 5593 de 2015 y las normas que las adicionen, aclaren o
medifiquen. PARAGRAFO SEGUNDO - La prestacidn de las servicios antes descritos,
se realizard de acuerdo con los servicios de salud relacionados en el formulario de
habifitacién actualizado del CONTRATISTA, efectivémente ofertados y verificados por
El CONTRATANTE, los cuales estdn dirigidos & garantizar la salud da las personas
que este inscriba como sus afiliades en salud =—EL
CONTRATISTA, podra entregar sus servicios S| WPRE Y CUANDO esté debida y
EXPRESAMENTE autorizado por EL CONTRATANTE madiante GRDEH_BE_-&_PEHU
original, la cual daberd encentrarse VIGENTE. Dichh ordenamiento debe contener un
NUMERO DE AUTORIZACION el cual debers répo arse en los RIPS. De esta
indicacicn, se exceptian las atenciones *Inicialas d Urgencias® las cuales deben eer
reportadas a las 24 horas dal inicio de dicha atancion al correo definido por EL
CONTRATANTE el cual es: autoriza.nacional@asmetsalud.org.co. \F

CUARTOQ, EL CONTRATISTA, en atencién a la nor atividad vigente, se compromste
a dar alencidn de preferencia a los nifios ¥y niftas, adblescentes, tarcera edad, mujeres
embararadas, discapacitados, enfermas meantales, pacientes de alto costo que ssan
afiliades a ASMET SALUD EPS cuando sienda ge cualquier parte del Territorio
Nacional requieran servicios de salud, PARAGRARO QU [O: INDICADORES DE
CALIDAD.- Las partes convienen realizar el seguifiiento a los iNﬂIGlﬁE!RE_E-'_ﬁE
CALIDAD DEL SERVICIO. El seguimiento a dichos indicado: 25 se efectuard de maners
semmmwacammnmhmm 5 meuﬁnmjduGPsupnrqmm
haga sus veces, v, ante las patologlas de alto costs, traumatelogla, embarazadas con
mmphuﬁmymu;lmhmmhy adverse, se hard de forma Inmediata a

informes de la auditoria concurrents realizada per los lauditores madicos ¥ los gestores
del riesgo de EL CONTRATANTE. Arte las desviabiones detectadas, |as PARTES
REALIZARAN PLANES DE MEJORAMIENTO DIENTES A MANTEMER LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS. Los indicadores bhisto del seguimiento son los
relaciohados en el ANEXO Il DE IHD'IC‘KDORES. el cual hace parte integral dal
presente contrato, . Las parfes acuerdan que los formatos
establecidos por E| Ministerio de ¥ de la Protgccion Social en relacién con el
Decreto 4747 de 2007, Resoluciones Nros. 3047 de 2008, 416 de 2008, 4331 de 2012,
1604 de 2012, 4505 de 2012, 1552 de 2013y los Decretos 1683 de 2013 y Decrato
3047 de 2013, se consideran incorporados al presenfe Contrato, ademds las que los
modifiguen,  adicionen ¥ sustituyan, 8 NDA.- OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: Fara el cumplimiento del objeto cor actual, EL CONTRATISTA se
obliga a: 1) Prestar de manera eficiente, permanente y oportuna los servicios descrilos
en el objeto de este conirato. 2) Verificar que los uslados: a) Estén incluidos como
poblacién activa de EL CONT RATANTE. b) Mo $e encuentren multisfiiades o
suspendidos en el Sistema, ¢} Presentan el documantg de identidad, el no poseerla no
es un impadimenta Para su atencidn, en lodo caso se dars aplicacién a lo establecido
en el anticulo 11 del Decrato 4747 de 2007. 3) Confronthr el documento de identidad de

hsmuaﬂmmnhbmdedﬂmdermmf + asl como en la pagina del
FOSYGA para prevenir estados da multiafiliacidn y verificar los servicios a que tiena
derecho el usuario de acuerdo a jo contratado, en todo case se dard aplicacién a lo
establecido en el articulo 11 dal Decreto 4747 de 2007, PAR PRI 0: EL

CONTRATANTE en atencién a Ios compromisos de apeguramiento delegados por el

Estado Colombiane como EPS del Sistema General da Seguridad Social en Saiud,
debe: a) Fonalecer Ia transparencia entre los diferéntes actores del seeter, a Ia




evitando ientos injustificados de afiliados ly/o familiares. Lo anterior supor
prestadores interconectados con los sistemas decisién del CONTRAT,
obteniendo la informacién necesaria para la genaracks en linea y de forma automatica
de las aulorizaciones re por la IPS: de los usuarios
directamente de las bases de datos del CONTRAT. previniendo asl, atenciones a
usuarios cuyo estado de afiliacién sea diferente a o, informands de las atencicnes

el oparador que la empresa designe el cual se encargara de llevar a cabo en nombre
de ASMET SALUD EPS, toda la estrategia para que la IPS goce de este servicio a
favor de los usuarios, EL CONTRATISTA estard en I obligacion de colocar el recures
humano y su Tecnologfa para lograr 1o planteado. 4 i
informacién y facturacién, con la periodicidad que EL CONTRATANTE suministre las
datos de sus afiliados o cualquier olro medio que {permita
ASMET SALUD EPS. §) Asignar el recurso humano bompatente ¥ suficiente, y loda 3
infraestructura téenica y centifica que e permita bars
efecliva, la atencién integral en salud del 100% de
poblacion asignada en el presente contrato ¥ can ¢l soparte de la suficiencia para
garantizar los senvicios contratados estimada a partiride la capacidad Instalada, frente
8 las condiciones demogréficas y epidemiclégicas de Ja poblacién del CONTRATANTE
que va a ser atendida, modelo de atencidn de servitios ¥ los indicadores de calidad
establecidos por la Cireular 030 de 2005 de la Stpe| Intendencia Nacional de Salud,
hoy Circular Gnica No 085 de 2010 de la Superintendencia Macional de Salud. 6}
Garantizar el funcionamiento del sistema de referencip y contrarreferencia definida par
El CONTRATANTE en Anexo Il *Referencia ¥y Confrarreferencia®, dando cumplimienta
a los niveles de complejidad establacidos en la red contratada, sin que éste limite los
derechos del paciente o lo cologue en riesgo. Para ello debers cumplir con los
requisitos definidos por el Decreto 4747 de 2007 Resolucién 3047 de 2008 y
Resolucion 416 de 2008, 4331 de 2012, Decreto 168 de 2013, Resolucidn 1552 de
2013 y el Decreto 2200 de 2015 y las normas que lio medifiqguen, complementen o
adicionen, Para su operacién se debard cumplir cont los sigulentes requisitos: a) La
entidad prestadora del servicio, b)
sonal medico para exdmenes da
procedimientos. (Formate de
clara, legible y sin siglas, d) No
seé padrin realizar remisiones por interconsulta miltiples especialidades sin
indicacién clara, solicitud  explicita y referencla clara; las remisiones a
subespecialidades serdn ordenadas exclusivamenta phr el médico especialista. Todas
las auterizaciones dadas tendran una vigencia seglnilo establecido en la Resolucién
4331 de 2012. a) En las patologias de alto costo se arexara: EI resumen de la historia
clinica reciente y los exdmenes confirmatarios de VI (Elissa y Western blood), gran
quemado (croquis quemadura), patologias del Sislema Nerviosa Central [SNC)
{reporte del dafio SMC o medular), UCI (anexar soportés que justifiquen la estancla). f)
Para la atencion de las actividades de alto costo entregh das por medio de TUTELA, EL




GONMTETAM:WMW cie manera separada y asi mismo
pmmmmhﬂnﬁmmhqmdnﬁumm =ndo en cuenta lo definido en

el acto administrativo del Departamento, en aplicacis la Resolucion 1479 de 2015,
lgualmente deberdn presentar cuentas separadas en r a qus EL
CONTRATANTE debs recobrar dichas cusntas al ent departamantal. g) Cuando za
trate de procedimientos comprados como Paguetes se deberd r cada uno da
o5 componentes del mismo, de tal manera que Ia sumate de los compenentes del

18). h) Nofificar fecha y hora de ingreso o entrega del paciente a la IPS de referencia,
mediante el aplicativo HYL prastadares cuando entrg en funcionamienta o medianie
ma&fmﬁnrm.ﬂﬂwﬁwﬂmpﬁmhmupe anente de las condicionas de
habilitacién y de calidad de los servicios objete de este contrato, ¥la certificacion de

@ para prestar los servicios contratados estmade 2 parlir de la capacidad
mmm.m:mmmmmnmy oldgicas de la poblacitn del
GUHTRﬁTAHTEquavaa-wahruﬂdnmmmn‘ﬂ trato; dentro de los pardmetros
definidos por el Ministerio de Salud y de Ia Proteceif Social y la legislacién en la
materia. nlamumma-ummma; Enttegar informacién mensual en la
esiructura acordada con EL CONTRATANTE seguimiento de la condicisn

clinica de los afiliados; Nofificar los casos nuevos, aportar la informacion clinlea da
ingresc y suministrar la informacién necesaria para & reporte a las cuentas de allo
costo en lo relacionado con las Resoluciones 4700 dd 2008 y 2463 de 2014 (ERG y
precursoras), la Resoluciones 4725 da 2014 ¥ TB3/2012 (VIH, gestantes ¥ tuberculosis)
sus adiclones modificatorias o las que la susfituyan ep refacidn con la cuenta de alto

CONTRATANTE, éste repetird ante EL CONTRATISTA por un valor equivalente al
porcentaje (%) de participacién del CONTRATISTA respacts de la sancién impuesta,
9) Establecer un protocolo para la alencién da urgencias médicas, encaminado a

prioridades asi coma a exigir efectividad, calidad y rapidez en la atencién de sus
manwummnmmymm . Para estos efectos deberdn
rWratqdnsupﬂsmaladrmmme. 10} Disponer de un mecanismo
mmmymﬂmm \efectiva las quejas y reclamos
que presenten los afiliados del CONTRATANTE, par ¢ erentes medios tales como el

www.asmetsalud.org.co 11) Solicitar las autorizacionas de servicios posteriores a la
atencian inicial de urgencias, servicios adicionales y senficios ambulatorios a través de
les medios establecidas per ASMET SALUD ERS, danda cumplimiento  al
procedimiento y los tiempos establacidos en la resolucidn 3047 de 2008, Para el caso
de las IPS ubicadas en los municipios can eficinas nte edias de aulorizaciones aste
tramite lo realizard Ia IPS directamente con la Oficina Deps amental ubicada en la
ciudad capital al teléfono (6) 3257883 12} EL CONTRATISTA presentars los RIPS,
Mgmheﬂaﬂeddnunlaﬂam&mn 33?4&200&.5&9 la Ley 1438 de 2011 las [PS
deben ajustar su sistema de ibna los requisitos dal Estatuto tributario v la Ley
1231 de 2008 y Por no provision  de informacidn  co reporte oportuno, confiable,
auﬂdmuycanhm!dadmlrﬁﬂa de la info acién necesaria para Ja
operacién del sistema de moniloreo, de los RIPS serdn rdportadas anie |as auleridadas
competentes para que se le impongan las sanciones a gue hubiera lugar (Ley 1438 de
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