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Reprase

KIOSCD RESTAURANTE

Local Comearcial Antigua Zona de Taxis
Agropuerto Internacional Malecafia
Ciwdad

Reaciblde par WA 14 BB 5| Lak PELART & uSwa
Dastine: Beewiary de $alod § Segunsed Bosal
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Asunto: Solicitud Tramite Queja

[e la manera mas respetuosa me permito darle trasiado de la Queja suscrita por el sefior LUIS
ALEJANDRO PUENTES, ei cual informa sobre deficienies condiciones de salubridad presentes en

S NBGOCIo.
Le solicito darle respuesta en el iempo establecido y enviarmos una copia de su gestidn a fin de
dar cumplimiento al procedimiento de Cuejas y Reclamos adscrito a la Oficina Juridica dal

Aeropuerto Inlemacional Matecafia, como componente del Sistema de Gestidn de Calidad
desarrollade por la Entidad y la atencidn optima al usuario

Gracias por su atencidn.
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FORMATO DE QUEJAS Y RECLAMOS
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Direccidn de Residencia

Cludad de Residencia

Pals de Residencia
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340

2053204333

Mdwil

E-Mail

Motivo de la Gueja

Vuelo

Equipaje

| Otros?77

Numero de Vuelo

Anrclinea

Origen del Vuslo

Destino del Vualo

Facha del Vuelo
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Radicacion entrada 47439
Clasificacion Correspondencia General
Fecha de radicacién: [06 de octubre de 2016 Numero de radicado: 47439

Tipo de documento:

SALUD PUBLICA

DIRECCION OPERATIVA

Fecha de oficio
entrante:

2016-10-06 16:40

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

MAURO CORREA OSORIO.

Descripcion o
@sunto:

solicitud tramite queja.

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
anexos fisicos:

1-folio

IAnexos digitales:

Destino:

Obrero

LUZ STELLA CARDONA -

Copia a:
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