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Respetados sefiores:

Reciban un cordial saludo del CONSORCIO ASD-SERVIS-CROMASOFT, quien actia en nombre
de las Administradoras de Fondos de Pensiones, en adelante AFP, de acuerde con &l contrato y al
poder que para este efecto le han otorgado 1as AFP. documents que se encuentra a su disposician
en la pagina web www.asofandos.org.co, en el meni Publicaciones = Comunicados de Prensa,

Considerando &l papel fundamental que desempafia su entidad, en vigilar el correcto cumplimiento
de la funcidn pdblica, nos permitimos poner n conocimiento la siguiente situacion;

Las AFP deben adelantar por cuenta de los afiliades 21 Régimen de Ahomo Individual las accianes
y procesos necesanios para el reconocimiento de las prestaciones dentro de los plazos
establecidos por la nommatividad vigente (Ley 100 de 1993, Ley 747 de 2001 y Ley 797 de 2003),
para lo cual es esencial la raconstruccion de la historia laboral del afiliado.

Parte del capital necesario para el reconocimiento de las prestaciones, son los bonos pensionalas
Tipo A", los cusles se constituyen por las tiempos laborados en entidades pablicas y privadas con
anterioridad a la afiliacion al Regimen de Ahoro Individual con Solidaridad.

Para el caso de entidades piblicas gue no realizaren aportes para pension al Instituto de Segura
Social (hoy Colpensiones), se requiere que los empleadores certifiquen la infarmacién, de acuerdo
can Io establecido en los articulos 23 y 48 del Decreto 1748 de 1.995, modificado por los articules
11 y 20 del Decreto 1513 de 1.998 y cumpliendo con los parametras de |a circular conjunta No. 13
del 18 de abril de 2007, emitida por los Ministerios de la Proteccin Social y Hacienda y Crédita
Piablico.

Con base a lo anterior, CONSORCIO ASD-SERVIS-CROMASOFT ha solicitade en dos
oportunidades ante la entidad EMPRESAS PUBLICAS DE PEREIRA NIT: 891400594, el (los)
cerfificadols) de informacion laboral del {de los) siguiente(s) afiliado(s) al Regimen de Ahormo
Individual. sin haber obtenido respuesta satisfactoria a la fecha.
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Wale la pena resaltar, que lo anterior afecta los tiempos de respuesta establecidos por la Ley en el
tramite de reconocimients de las prestaciones del Sistema General de Pensiones. Por lo antariar,
nos permitimos solicitar su intervencién con el fin de requerr a esta entidad para que responda
cormrectamente las peticionas presentadas.

En caso de tener inquistudes pueden contactamos al teléfono 3788300 extensiones 206 o 215 en
Bogota D.C

Agradeciendo =u atencion y pronta respuesta.

Cordialmente,

o

JULIO ALBERTO LOPEZ ROJAS
Coordinador de Opearacidn
CONSORCIO ASD-SERVIS-CROMASOFT

C.C.EMPRESAS PUBLICAS DE PEREIRASANDRA LILIANA PEREZ ORTEGON
COORDINADORA DE ARCHIVO ¥ ADMINISTRACION DOCUMENTAL
ARCHIVO MUNICIPAL

CARRERA T # 18 - 55 PISO 1 PALACIO MUNICIPAL

PEREIRA (RISARALDA)

Proteccion : & Colfon



Radicacion entrada 20312
Clasificacion Correspondencia General
Fecha de radicacién: |02 de mayo de 2017 NUumero de radicado: 20312

Tipo de documento:

DERECHOS DE PETICION

Fecha de oficio
entrante:

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

JULIO ALBERTO LOPEZ ROJAS

Descripcion o
@sunto:

SOLICITUD DE BONOS
PENSIONALES

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
anexos fisicos:

IAnexos digitales:

Destino:

SAMUEL VELEZ RIVERA -

Profesional Especializado
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