Sefiores
MUNICIPIO DE PEREIRA - SECRETARIA DE EDUCACION

PEREIRA

Asunto: DERECHO DE PETICION
Peticionario: LUZ ADRIANA GONZALEZ CARDONA

LUZ ADRIANA GONZALEZ CARDONA mayor de edad vecing y residente en la ciudad
de Pereira, identificada con la cédula de tiudadania nimerc 42.134.279, obrando en
nombre propio me permito ejercitar ante usted el Derecho Constitucional de Peticidn, an
los siguientes términos:

Dentro del término previsto (Ley 1755 de 2015), requiero de forma respefuosa se me
otorgue y conteste referents a lo siguiente:

HECHOS

1. Labore para el Municipio de Pereira desde &l dia 01 de agosto de 2011, hasta el
dia 05 de diciembre del afio 201 5, desempefiando la funcién de actividades de
apoyo operativo asistencial en el Colegio JESUS DE LA BUENA ESPERANZA de
la ciudad de Pereira, segun contrato de prestacién de servicios que suscribi con
la Secretaria de Educacican del Municipio de Pereira,

PETICION

1. Constancia de tiempo de servicio desde el 01 de agosto del afio 201 1. hasta el 05
de diciembre del afio 2015,

2. Copias auténticas de todos los contratos suscritos entre el Municipio de Pereira y
mi persona desde el dia 01 de agosto del afio 2011, hasta el dia 05 de diciembre
de 2015.

3. Copia de todos los comprobantes de pago expedidos por &l Municipio de Pereira
a mi nombre.

4. Copia de la resolucién en |a cual se establece el horario laboral para los
trabajadores del colegio JESUS DE La BUENA ESPERANZA del municipio da
Pereira.

5. Copia simple del contrato de prestacion de servicios celebrado entre el Municipio
de Pereira con la empresa SERVITEMPORAL, donde contratan los servicios
generales "Auxiliares Operativos” con todas las prerrogativas laborales.



E. Copia autentica de las circulares 07 de 2008, expedida por el Secretario de
Educacion del Municipio de Pereira.

7. Los empleados nombrados que laboran para la Secretaria de Educacién del
Municipio de Pereira, como aseadoras (actividades de apoyo operativo,
asistencial) de los colegios publicos, ienen derecho al pago de sus prestaciones
sociales tales como prima de servicios, vacaciones, cesantias, intereses a las
cesantias, auxilio de transporte, horas extras, dominicales y festivos v a la
seguridad social como salud, pension y ARL?

Tengase en cuenta que en relacion con el derecho de peticién, es abundante la
junsprudencia de la Corte Constitucional'. En la sentencia T-377 de 2000 se
establecieron estos parametros.

a. El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porgue mediante & se
garantizan otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacian,
a la participacion politica vy a la libertad de expresion.

b. El nicleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucién pronta vy
oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse & la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

c. Larespuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. Oportunidad 2. Debe resolverse
de fondo, en forma clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. La
propuestia debe ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con
eslos requisitos se incurme en una vulneracion del derecho constitucional
fundamental de peticion.

d. Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a
quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucién lo extendic a las organizaciones
privadas cuando la ley asi lo determine como en este caso.

e. En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto s, con el término que tiena
la administracidén para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se
acude al articulo 14 de la ley 1755 de 2015 que sefala 15 dias para resolver. De
no ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto v ante la
imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular
debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término sera
detarminante, puesio que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la

Pusegen corsuliarse las sentendas T-a de w9z, T-419 de 1992, T172 de w93, T-306 de 1993, T-335 de 1993, T40 de wal, T279 oo 1994, T
14 die 1905, T-52G o 1995, T-604 de 1905, T-6514 de 1995, SU-566 00 1990, T-307 de 1959, entre muchas oiras.,



complejidad de la solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado
las decisiones de los jusces de instancia que ordena responder dentro del térming
de 15 dias, en caso de no hacerio, la respuesta serd ordenada por &l juez, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

f. La figura del silencio administrativo no libera & la administracién de la obligacion
de resolver opartunamente la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio
administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado el derecho de
petician.

9. Elderecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa, por ser &sta una
expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carla. Sentencias
T-294 de 1997 y T-457 de 1994,

h. En todo caso se podra acudir a otros mecanismos de proteccion a los derechos
constitucionales fundamentales para garantizar su ejercicio.

NOTIFICACIONES

Seré notificada en la carrera 8 N, 20-87 oficina 607 Edificio Banco Union Colombiang
Pereira.

Agradezco todo el apoyo y la atencidn prestada, quedando atento & su oporfuna
respuesta en los téarminos legales.
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