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EDUCATIVO

CR7M 18-55 P-8

PEREIRA RISARALDA

Referencia: Radicado Mo. 2016_10812854 del 15 de septiembre de 2016

Ciudadano: MARINA JARAMILLO PATIRO

Identificacidn: Cédula de ciudadania 24936625

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PORS

Respetadola) sefiora);

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES: le
informames que su peticion radicada como se indica en la referencia, en la gque presenta “Respuesta
a Radicado 2016_9428841" ha sido recibida de forma satisfactoria. Asi mismo, le comunicameos que
a |a fecha se estara dando traslado al drea competente para que se inicie el estudio a su solicitud. La
respuesta le serd enviada a la direccidn de notificacion.

En caso de requerlr informacién adicional, por favor acercarse 3 nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC); comunicarse con |z linea de servicio al civdadano en Bogots al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional 21 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandsle que estamaos para servirle.

Atentamente,

Diana Lucero Marin Castro
Agente de Servicio

Su future lo construlmos entre los das 1de1
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