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Asunto: Solicitud intervencién caso Carretera y Alumbrado Piblico vereda Tribunas
Radicado A.T.Q.: 5-2017036531- BTRS (Faver ciar éale nimera en au reapuseta)

Cordial saludo doctor Resirepa:

De conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 24 de 1992 y el ariculo 15 del decreto
025 del 10 de enero del 2014, es funcion de la Defensoria del Pueblo tramitar de oficio o a peticion de
cualquier persona las solicitudes o quejas para abogar en forma inmediata por 1a oportuna solucion a
las inquietudes presentadas, en tal vidud, y en aras de garantizar |a efectiva proteccion de los derechos
humanos y por la solucion objeto de las mismas, con la debida atencion informo a usted que en esta
Entidad se recibio solicitud de intervencion del sefior ALVARO MAURICIO ESCOBAR HEREDIA,
identificado con cédula de ciudadania N® 19274398, quien puede ser contactado en la Calle 19 9-50
Local 29, Edificio Diario del Otin, a fravés del comeo electrdnico alvescobar@hotmail.com y a fraves
del nimero de teléfono 3162491520 y manifestd lo siguiente:

*Hago entrega del Derecho de Peticidn que radiqué en la Alcaldia de Pereira (se sfunts cope) Soficitando
inversion en alumbrado plblico y manfenimiento de la cammetera asi como roceria en la vereda Tribunas
sobre fa via que conduce entrando por ef Ecohotel La Casona hasta la variante Condina, vias de las
veradas Ei Roclo y Alegrias, esto porque desde el afio pasado se ha solicitado la instalacion de postes
¥ luminarias, se ha solicitado varias veces, se han reunido con la comunidad y les han promelido pero
no las han cumplido; empresas publicas de Pereira fue a hacer una visita y dieron que eflos instalan &l
cableado y las luminarias, pero no suministran los postes, manifestaron que éstos debe suministrarios
la Secrefaria de Infraestructura; se procedid a solicitar los posfes a dicha Secrefaria, fueron a realizar
un inspeccion y dijeron que de los diecisiee (17) que se necesitan stlo podian aprobar cinco (5), y de
una vez preguntaron que en donde los instalaban, la comunidad dijo que en las curvas para que 5
aprowvecharan mas y jamas fuercn a instalarlos, el problema es que todo ko hacen de manera verbal y
cuando rasponden oficios siempre nos dicen que tenemas que esperar & que haya presupuesto, pero la
verdad es que Nevamos esperando mucho tiempo y no nos solucionan nada, como miembro de la
comunidad afectada fomé la decision de acudir a ustedes porgue sentimos que nos estén vulnerando
nuestros derechos ya que hemos radicado varios oficios y se los puedo enunciar acd, son fos radicados
con nimeros 32424, 22914, 25196, 23507 y 4170 de 2016 y a la fecha no hemos recibido solucion
alguna”
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Por lo anterior y teniendo en cuenta lo manifestade por el peticionario, y con sustento en las funciones
que le han sido delegadas, remitimos por competencia esta solicitud con el fin de que desde su
Despacho se direccione una intervencidn efectiva y eficaz, para ello solicitamos con todo respeto se de
una respuesta y solucion definitiva a la problematica expuesta por el ciudadano, la cua se halla dentro
de la Mision de esa Secretaria “Asegurar la movilidad peatonal y vehicular en la ciudad y la conaxibn
vial entre el drea urbana y el drea rural del municipio...”, toda vez que los residentes del sector a fravés
de su vocero manifiestan que la camretera tiene un alto deterioro, adicionalmente |a naturaleza la ha
invadido lo que dificulta el transito y adicionalmente en las noches sin energia estan expuesios a
inseguridad debido a la oscuridad; asi mismo, dentro de los objetivos que manifiesta ese Despacho
debe cumplir, podemos mencionar. "Atender ef disefio, construccidn, sostenimiento y conservaciin de
las vlas publicas, la infraestruciura flsica y las edificaciones destinadas para el serviclo piblico.
Coordinar fos programas de la secretaria con los de ofras instituciones oficiales o privadas que cubran
0 _complementan los objetivos de la misma. Asumir las funciones, competencias y atribuciones
relacionadas con la construccion reposicion, y mantenimiento de la malla e infraestructura vial y fisica
del municipio...” (sdeyede hera de teic), POT 0 anterior, con todo respeto le sugerimos analizar la
posibilidad de adelantar una accién conjunta con la Empresa de Energla de Persira con el fin de dar
solucion definitiva a la problematica que afronta la comunidad por falta del servicio de energia.

. En virtud del deber de colaboracion e informacion de las entidades publicas, particulares a quienes se

haya adjudicade o atribuido la prestacidn de un servicio plblicoy drganos del Estado para con
la Defensoria del Pueblo, respetuosamente le solicitamos que nos sea informado el tramite brindado a
la presente solicitud y las gestiones cumplidas por su Despacho en relacion con el caso aqui expuesto,
asi mismo y con el fin de facilitar la comunicacion entre entidades, ahorrar recursos y propender por la
utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Cpmumcaclm solrcltc- de manera raspeuma que su
respuesta la remita al correo electronico fsaralda@

Agradecemos su colaboracin y gestion,

ELSA GLADY'S CIFUENTES ARANZAZU
Dafensora del Pusblo Regional Risaralda

Copia: Sr. Alvaro Maunco Escobar ahvescotaniihotmail com
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Alcaldia de Pereira, Piso &

Ciudad.

Saludo respetuocso.

Nos dirigimos a su Secretaria con el fin de solicitarie inversidn en alumbrado publico y mantenimiento
de la carretera y roceria en la vereda Tribunas sobre ta via que conduce entrando por "Ecohotel La
Casona’ hasta |2 variante Conding, via veredas El Rocie y Alegrias.

Desde &l afio pasado hemos solicitado la colocacidn de postes, luminarias y sus cables eléctricos
para este sector, ya ha habido visitas de sus funcionarics con el visto bueno de su Secretaria y de la
Empresa de Energia de Pereira. Estamos esperando la ejecucion pues hay inseguridad en el sector
por la escuridad.

En la via misma, debido al inviemo pasado, hay deterioro notable de la carretera, y en sus laderas
hay maleza tupida que invade |a carretera. Soiicitamos igusl manienimiento en ambos frentes.

En el sector habitamos personas que trabajamos vy estudiamos en la ciudad; hay casa, condominios,
pequefios negocios e industrias familiares y este es el Unico acceso que tenemos para nuestras
viviendas. Muchos somos los afectados.

Radicaciones antericres No. 32424/2016, 22914/2016, 25196/2016, 23507/2016, 4170/2016
Agradecemos desde ya su positiva respuesta en la ejecucion de los tres frentes.

Atentamente,

ALVARO M ESCOBAR'H
C.C. 19.274938

Tel. 3388265 y 316-249-1520.

Direccién notificacién: Calle 19 # 9-50 Local 29 Edificio Diario del Otin
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