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Asunto:Respondiendo a: SOLICITUD. Radicado No 3162

Cordial saludo,

Con base en la solicitud de visita técnica al Conjunto Residencial Gama IV presentada a la Empresa, para
evaluar las fisuras presentadas en areas comunes ¥ muros de algunos apartamentos del Blogue 7 al parecer
por filtracidn de aguas lluvias. Le informo:

El dia 07 del presente mes se efectud visita al sitio ¥ s& hizo un recorride en compafia del funcionario
encargado del mantenimiento de la unidad, determinando que las fisuras que se presentan en inmediaciones
del Bloque 7 son de cardcter estructural debidas a asentamienios relacionadas con problemas de suelos o
cimentaciones. No obstante se envio personal a efectuar las revisiones de |a red de alcantarillado al inlerior de
la urbanizacion, la cual recoge las aguas lluvias provenientes de la Cancha de Gamma, donde se pudo
observar una red de 6" de concreto en regular estado, la cual debido a su cardcter Interno es responsabilidad de
la administracidn su cambio. Sin embargo la administracién puede efectuar una solicitud ante la Empresa quien
entrara a evaluar y cotizar a fravés del Departamento de Planeacin las obras tendlentes al cambio o
mejoramiento de la red.

Atentamente,

JUAN CARLOS ALVAREZ ECHEVERR]
Subgerenta de Operaciones ()
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