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Pereira — Risaralda

Asunto: Remision Derecho de Peticién SIM 1760686757

Respetuoso Saludo.

De manera atenta nos permitimos remitir la peticion presentada por la sefiora ROSALBA
AGUIRRE CARDONA, para que se sirva dar tramite a su solicitud, conforme se vincule a
programas y beneficios, con el fin de brindarle una ayuda oportuna y mejorar las
condiciones de su nieto quien presenta una discapacidad mental.

En razén a lo anterior y para lo de su competencia, s& hace la presente remisién, dando
cumplimiento al Articulo 21 de la ley 1755 del 30 de Junio de 2015

Cordialmente,

L p 23

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Servicios y Atencién

Anexo (3) Follos

Copia: Sra. Rosalba Aguirre Cardona - Calle 75D No 254 - 66 - Primer Piao — Barrio: Uribe 2 - Pereira - Risaralda.
Dra. Dalys Cecilia Silgado Cabrales - Asesora Grups de Atencidn a la Ciudadania - Presidencia de |a Repiblica -
QF1E - DON5SERST! JMBC 111102 — Calle 7 No B - 54 = Cantro Administrative — Candelaria — Cludad

Elabord: Luly Guanumen
Revisd 1: Liliana Pérez
Rewviad 2 Ronal Lopez ’/I

Articulo 1. Sila auteridad a quien se dinge |3 paticidn no es 1a compelente, s informara de inmediato al interesado si este actia warbalmente,
o denire de ks cinca (5) dias sigulenies al de |8 recepcitn, ai obré por escrita, Dentro del brming sefalado remitind |a peficién al compalents v
efiviard copia del oficic remisorno al petickinana o en caso de o exstr funcionana competents asi 88 ko comunicard. Los [éeminos para decklir
O responier se contardn a partr del tia siguienie a 1a recapcitn de la pelicidn por la ausandad competante.
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FAMILIAR Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion
DERECHO DE PETICION - INFORMACION ¥ ORIENTACION CON TRAMITE

CENTRO DE CONTACTO
== Vaolver
DATOS DEL CIUDADANG
Radicado: Fecha da Creacidn:
1TBDEBETST 13071206 02:22:00 p.m,
Ciudadano: Ubicacidn: Direccion: Telosona:
Rosaltba Aguirre Cardona Sin Dato - CZ PEREIRA CLT5D25A68
Agente: Canal: No. Observaciones: Celular:
IiLl:I:.- Wuacdet Guanumen Mossa Escrilo 1} 3113493754
LEn Condicion de
Desplazamienta? Grupo Etnico Observaciones de la Ubicacién:
Mo O 5E AUTORRECOMOCE EN Barrio Uribe 2 - Primar Piso.
NIMGLNG DE LOS
ANTERIORES

DESCRIPCION DE LA PETICION

MJE"ianle Derecho de Peticion, Radicado Mo. 325231 de fecha 11 de Julio de 2018, la funcionaria Dalys
Cetilia Siigado Cabrales Asesora Grupo de Atencién a la Cludadania - Presidencia de la Repdblica remite la
pelicion del Defensor del Pueblo Casa de Justicia barric Cuba quien se presentd alli la seficra Rosalba

irre Cardona indica: “Tengo a mi cargo a mi nieto desde que nacid sus padres se desentendieron del
culdado y custodia del nifio, hace 25 afios.
Tengo 68 afios con varios diagnostices, lo que me ha llevado a pensar en el futuro de mi nieto iniciando el
p so de interdiccion, debidoe a que tiene una discapacidad mental, becado en la Fundacién CINDES,
pomue lo contrario no podria pagar una mensualidad. Por otro lado, deseo poder tener mi casa, pero mis
ragursos son escasos, como para acceder a un crédito de vivienda (...)". Se adjuntan 03 folios. VER
ADUUNTO.
Tefliendo en cuenta lo mencionado por la sefiora Rosalba en cuanto a su nieto respecto a la interdiccion, se
establece comunicacion con el fin de ampliar la informacion respecto al tipo de discapacidad del nieto,
informa que &l camina, habla y puade desenvolverse por si solo; sin embargo manifiesta gue requiere que le
ayuden con el pago de la mensualidad en la Fundacién donde lo fiene estudiando, ya que efla no tiene los
recursos suficientes. Se confirma la direccién donde vive es en el barrio Uribe 2 Calle 75 D No. 25 A Casa 66

- glimer piso.

DATOS DE LA PETICION
Maotivo de la Peticion: Otras Institucicnes
Remitido A:: Otras Instituciones
Modalidad del Derecho de Peticién: Interés Particular

ion (Formato de Fecha
mmidd/aaaa. Ejemplo: 09/22/2014):

carhrn Zonal/Regional : SEDE NACIONAL/REGIOMAL SEDE NACIONAL
Dﬂilna de Control: Ofras

%z de Vencimiento del Derecho de  |08/02/2016

ice DerechoPeticion Fecha de generacidn: 13072016 023032 p.m. Paglna 1/2



Calle 7 No. 6-54, Bogota, Colombia
PBX (57 1) 562 9300
Codigo Postal 111711
www, presidencia.gov.co

: TODOS PORUN -
(® PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA NUEVO PAIS

A IQUIDADR EDWEACION

OF116-00058951 / JIMSC 111102
[CITE ESTE NUMERO PARA INFORMACION Y/0 PARA ENVIAR COMUNICACION)

Bogota D.C. martes, 05 de julio de 2016 ICBF-Cecilia de La Fuente de Lleras
Al contestar cite No. :  E-2016-325231-0101
Fecha: 20016-07-11 14:02:40

No. Folios; 3
Doctor Remite: PRESIDEMCIA DE LA REPUBLICA
JOSE TOBIAS BETANCOURT LADING
Secretario General

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Avenida Carrera 68 No. 64 C - 75

Bogota, D.C.

OFI116-00058951 / JMSC 111102

Asunto: EXT16-00064365 Solicita respuesta DAPRE elevado por la Sefior Rosalba
Aguirre Cardona

Respetado Sefior Secretario:

De manera atenta le informo, que hemos recibido la comunicacién citada en el asunto,
la cual fue remitida a esta Entidad por el Doctor Arbey Pascual Betancour Cardona,
guien registrd los siguientes datos de contacto: direccién Carrera 24 No. 70 B - 10,
Barrio Cuba, Pereira — Risaralda, solicita respuesta de la solicitud presentada por la
sefiora Rosalba Aguirre Cardona.

Por considerar, que se trata de un asunto relacionade con las funciones de esa entidad
remite para su consideracién y respuesta deniro del marco de sus competencias, de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 en concordancia con la Ley
1755 de 2015,

Agradecemos dar respuesta al peticionario e informarnos en copia citando el nimero de

nuestro oficio, al correo electrénico contactof@presidencia.gov.co .

Cordialmente,

“Lelys. C Silgoto C

DALYS CECILIA SILGADO CABRALES

Asesora Grupo de Atencidén a la Ciudadania
Cce: CFNE-00050653 [ JMEC 111102, DIRIGIDO AL MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD ¥ TERRITORIO
OFIB-00058064 [ JMEC 111102, DIRIGIDO AL MINISTERID DEL TRABAJD
Anexo. Lo enunciado on 2 felios r ['ﬂ
Elabor: Marha 3.- ,‘.'L r:-}
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OFICIO INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA




Pereira, 28 de julio de 2015

Doclor

JUAM MAMUEL SANTOS CALDERON
Presidente de la Repdblica de Golombia
Ciudad.

Excelentisimo Sefior Presidente

Honorable Sefior Presidente, le presento un respetuoso saludo, desedndole éxitos en su
labor como primer mandatario de Colombia, y un merecido reconocimiento a su gestion,
principalmente con el proceso de Paz por ser este el fin fundamental de su gobiemnao.

Soy ROSALBA AGUIRRE CARDONA, identificada con C.C. No. 25. 151.971 de Santa Rosa
de Cabal, actuando en mi propio nombre y representacidn, residente en la direccion Calle
758 Mo.25A-66 Barrio Cuba, tengo a mi cargo un nieto desde el memento en que nacis,
anto mi hijo y padre biologico de Carlos Alberto Martinez Aguirre {mi nieto), como su
progenitora, se desentendieron del cuidado ¥ custodia del nifio, hace 25 afios.

Desde ese momento y hasta la fecha, me dediqué al cuidado y proteceitn de mi nieto, ¥
dos hijas mas, que ahora han conformado sus propias familias. Por las condiciones
Economicas en las que he vivido he tenido que pagar arriendo y solo cuento con media
pension heredada de mi esposo quien fallecia hace 5 afios.

Ahora estoy enferma, tengo 68 afios, con varios diagnésticos, como: osteoporosis, artrosis,
hipertensién y llcera géstrica; o que me ha llevado a pensar en el futurc de mi niefo
iniciando un proceso de interdiccion para el a través de una entidad muy querida coma es :
el ICBF, ya que tiene una discapacidad mental ¥ no puede valerse por si mismo, brindéndole
educacion, becado en la Fundacién CINDES, porque de o contrario na podria pagar una
mensualidad.

Teniendo en cuenta mi estado de salud, v el biznestar de mi nieto, acudo a sus buenos
oiicios Sefor Presidente, ya que el Onico deseo que tengo es poder tener mi casa
propia, ¥y mis recursos economicos son escases, coma para acceder a un crédito de
vivienda,

Dejo a consideracién del Sefior Presidente y de las instancias que correspondan, mi
golicitud respetuosa, segura de que usted podré con su gestidn, procurarme una vivienda,
para tener la tranquilidad y la certeza de que mi nieto podra tener su casa propia, aungue
la indiferencia de sus progenitores le hayan arrebatads el calor, educacidn y amer qua
pudieron procurarle y gue yo ¢on amor, tesdn y fortaleza le he brindado todos estos afios,

¥ lo seguiré haclendo hasta que el Sefior me lo permita. . " e

X l/‘ “ A A C f
Con mi mas profundo respato y admiracién, | b alte ‘
e {frVie®
‘f'l.l;if;:'l‘fbu R rhe Girdoyig, M - 3 | J
ROSALBA AGUIRRE CARDONA il
C.C. No, 25.151.971
Celular 3113493754
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Radicacion entrada 33173
Clasificacion Correspondencia General
Fecha de radicacién: [19 de julio de 2016 NUmero de radicado:[33173

Tipo de documento:

Carta

Fecha de oficio
entrante:

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO

Descripcion o
@sunto:

REMISION DERECHO DE
PETICION

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
anexos fisicos:

IAnexos digitales:

Destino:

GUILLERMO CARLOS
PEREZ CORAL - Auxiliar
IAdministrativo

Copia a:
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