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Pereira, junio 24 de 2016

Doctor
JUAN PABLO GALLO MAYA
Alcalde municipal

La Ciudad

Cordial Saludo,

Como es de su conocimiento se vienen adelantando obras para adecuar las instalaciones del punto
de atencion para las victimas del conflicto armado en la cra 10 no. 46-36 del barrio Maraya de esta
ciudad. Me permito manifestarle mi preocupacion para brindar la atencion a las victimas en esta
nueva sede, en los siguientes aspectos que no fueron tenidos en cuenta ¥y mucho menos
concertado con la Direccién Territorial de la Unidad de atencion para las victimas.

Si bien es cierto el sitio se encuentra geograficamente bien ubicado, considero que las
instalaciones no tienen la capacidad suficiente para el gran nimero de personas que asisten
permanentemente al Punto de Atencién, diariamente nos visitan entre 250 y 300 personas.
Actualmente se cuenta con un nimero de 23 funcionarios de la Unidad y 17 funcionarios y
contratistas de su administracion, considero que una casa de habitacién no es un espacio
apto para dicho funcionamiento,

Al frente de su ubicacién opera el albergue, la cual se estaria perdiendo la confidencialidad
de las personas que se encuentran alli hospedadas y se pondria en riesgo la integridad y la
seguridad de las mismas.

La poblacién que atendemos es vulnerable y el sitio de ubicacién es un sector residencial
con estrato alto, lo cual se prevé puede ocasionar dificultades de convivencia en el sector
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. - Las oficinas que se tienen destinadas para los funcionarios su distribucién no permite brindar
seguridad para los mismos,

- La adecuacion vy distribucién de los puestos de trabajo y sitios de atencion al publico no

atienden a criterios técnicos de funcionalidad, salubridad y seguridad para cada uno de los
funcionarios, contratistas y usuarios del servicio.

Finalmente reitero nuestro apoyo y colaboracién con las actividades desplegadas por su
administracién para el cumplimiento de la Ley 1448, del Plan de Desarrollo v del compromiso que
siempre ha tenido la Alcaldia de Pereira con la poblacion victima del conflicto armado.

Cordialmente,

OMAR ALONSD TORO SANCHEZ

Director Territorial Eje Cafetero
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