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Mrotede por:

NOMINAS SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL R

DOCTORA: PAULA ANDREA MONTOYA HERNANDEZ

DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PRESTACION DE SERVICIO Y
ADMINISTRACION DE PLAZAS DOCENTES. - QUIEN HAGA SUSVECES O
CORRESPONDA,

REF: INTERESES A LAS CESANTIAS DEJADAS DE CANCELAR DESDE EL ANO
2.010 HASTA LA FECHA 2.016.

DERECHO DE PETICION

ALICIA DEL SOCORRO RODAS CARDONA, identificado con la Cedula No.
24.946.010, actuando en mi nombre y representacién hago llegar a ustedes
muy respetuosamente, mediante Uso del Derecho de Peticién consagrado en
el Articulo 23 de la Constitucidn Politica de Colombia y demds normas
reglamentarias del Codigo Contencioso Administrativo, a ustedes con todo
respeto hago la Siguiente Peticidn:

HECHOS:

1- Soy docente Nombrada en PROPIEDAD por la ALCALDIA MUNICIPAL DE
PEREIRA segun el Decreto No. 047 del 23 de enero de 1.996 y Acta de
Posesidn No. 153 del 25 de enero de 1.996.

A la fecha me encuentro activa del servicio Docente.

2- Desde mi nombramiento emanado por la Alcaldia Municipal de Pereira,
afio de 1.996, siempre he venido recibiendo consecutivamente afio a afio
los Intereses a las Cesantias sin ningdn problema.

He recibido estos Intereses de Cesantias porque cumplo con los requisitos
que exige la ley para acceder a ellas.

3- Para el afio del 2.009 sin causa justificada y sin haberme notificado por
ningln medio, se me dejo de pagar los mencionados intereses desde el
afio 2.009 hasta la fecha 2.016.




4- Posteriormente al ver que no me volvieron a pagar los Intereses a las
Cesantias, decidi enviar un correo electrénico a la Fiduprevisora 5.A., con
el fin de que me informaran del porqué no se me volvid a cancelar dichos
intereses.

5- La respuesta que obtuve por la Fiduprevisora 5.A., |a cual me contestaron
por el mismo medio de correo electrénico no dio solucién a mi problema
debido a que su Secretaria de Educacion Municipal es la encargada de
enviar la Liquidacién de dichos Intereses para que los paguen.

A la fecha han transcurrido 7 afios sin que se dé solucidn a mi
reclamacion.

ACTUACION DE FIDUCIARIA LA PREVISORA 5.A. EN RELACION CON
SOLICITUDES DE PAGOS LOS INTERESES A LAS CESANTIAS DE LOS DOCENTES

AFILIADOS AL FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO:

Los intereses a las cesantias que paga el Fondo Nacional de Prestaciones Soclales
del Magisterio a través de la Fiduciaria la Previsora 5.A. cada afio ol educador son
aquellos liguidados en virtud de lo dispuesto en el Literal B del Numeral 3 del
Articulo 15 de la Ley 91 de 1.989, que ordena:

“Para los docentes que se vinculen o partir del 1 de enero de 1.990 y para los
docentes Nacionales Vinculodos con anterioridad a dicha fecha, pero solo con
respecto a las Cesantios generadas a partir del 1 de enero de 1.990 el Fondo
Necional de Prestaciones Sociales del Magisterio reconocerd y pogaro un interés
anual sobre soldo de estas Cesantias existentes a 31 de diclembre de cada afic
liguidados anualmente y sin retroactividad, equivalente a la suma gue resulte de
aplicar la tasa de interés, gue de acuerdo con Certificacién de Superintendencia
Bancaria, haya sldo la comercial promedio de captocidn del sistema financiero
durante el mismo periodo. Las Cesantias del personal docente; ocumuladas hasta
el 31 de diciembre de 1.989, que pasan al Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio, continuaran sometidas o las Normas Generales vigentes
para los empleados publicos de daten nacional”,

6- Posteriormente recibi un oficio fisico enviado por la Defensoria del
Consumidor Financiero — Fiduprevisora 5.A., el dia 31 de agosto del 2.010
en donde se me comunica por qué no se me volvid a cancelar dichos
Intereses:

La entidad Fiduciaria mediante Circular 002 def 15 de enero de 2.010 amplio la
fecha de recibo de informacidn hasta el 19 de febrero de 2.010,

El Ministerio de Educacidn mediante Circulor de febrero de 2.010 informa a todas
las Secretarias que los ajustes de informacidn deben realizarse sobre el programa
humano que administra directamente coda Secretaria de Educacién por cuanto
los reportes de Cesantias para el pogo de intereses serdn obtenidos en linea por la
entidad Fiduciaria.




Respecto al reclamo presentado ol DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO por
* el educador ALICIA DEL SOCORRO RODAS CARDONA, me permite suministrarie la
siguiente informacidn:

ue le asistio g la Fil no Se5 Cesantios del
aiio 2,009 es del de mencionado aiio.
1] son las Ei las acidn

1- Solicito se me paguen los Intereses a las Cesantias desde al afio 2.009
hasta la fecha 2.016 con su respectivo IPC y en caso de mds mora
injustificada sean indexados.

2- Solicito me relacionen todos los Intereses a las Cesantias Cancelados
desde el afio de 1.996 hasta el ditimo afo gue los pagaron.

3- Solicito que su Secretaria de Educacién envie a la Fiduprevisora 5.A., la
relacidn de Intereses de Cesantias pendientes por cancelar.

4- Solicito se me Notifique esta reclamacidn a la direccidn citada en este
Derecho de Peticion.

DERECHO:

Articulo 23 C.N., y en concordancia con la Ley 1437 del 2.011 Articulos 13 y
Siguientes sobre la materia.

DOCUMENTOS DE PRUEBA:

1- Copia del Correo Electrénico que envié a la Fiduprevisora 5.A. en el mes
de lulio del afio 2.010 donde solicitaba que me informaran del porque
no se me volvid a cancelar dichos Intereses.

2- Copia del Correo Electronico que me respondio la Fiduprevisora S.A. en
respuesta a mi Reclamacion No. 05-012-2010-08-10-1 Contra 05-012 -
FIDUPREVISORA 5.A.




3- Copia del Oficio enviado por la DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR
FINANCIERO con fecha 31 de agosto del 2.010 en donde me explican y
resuelven de fondo la peticién presentada.

ANEXOS:
1- Copia de mi Cedula ampliada al 150%.

NOTIFICACIONES:

Las recibiré en la Secretaria de su despacho o en mi direccién ubicada en la
Calle 16 No. 6 — 34 Centro Comercial Pasarela Segundo Piso Local 41y
Teléfono (096)3252236 en Pereira Risaralda.

Cordialmente;

—%-
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