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ALCALDIA DE PEREIRA
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 4
FPEREIRA RISARALDA

Referencia: Radicado Mo. 2016_3015386 del 30 de marzo de 2016

Ciudadano: LUIS ANTONIO LONDONO CARDOMA /
Identificacion: Cédula de ciudadania 10085968

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PARS f
Respetadofa) sefaora):

Reciba un cordial saludo de la Adminisiradora Colombiana de Pensziones -
COLPENSIONES. En respuesta a su solicitud de expedicion de Historia Laboral certificado *
ylo valida para prestaciones econdmicas, atentamente nos permitimos informar que el
reporte de semanas cotizadas Unicamente es cerificado cuando las entidades de derecho
piblico del orden nacional, territorial, descentralizadas territoriaimente o por servicios asi lo
requieran mediante comunicacién escrita para dar trdmite a una solicitud de reconocimisnto.
Lo anterior en virtud a que los tiempos colizados ante el Instituto de Seguros Scociales hoy en
liquidacidn yo Colpensiones, podran ser tenidos en cuenta para el reconocimiento de una
prestacion economica gue serd reconocida por otra enfidad.

Paor lo anterior, para dar trdmite a su solicitud es necesario que indique en forma clara y
precisa el nombre de |a Enfidad Publica que requiere el reporte de Historia Laboral, nombre
del funcionario y/o area responsable o en su defecto entregar copia del documento donde la
entidad manifiesta la necesidad de dicho reporte.

Una wvez realizada su solicitud en forma correcta, Colpensiones, luego de realizar las
verificaciones sobre su historia |laboral, procedera con el envie del reporte Certificado
directamente la Entidad Publica indicada.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC);, comunicarse con  la linea de servicio al ciudadano en Bogota al
4890909, en Medellin al 2836080, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0809, en
donde estaremos dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamaos para servirle,
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Continuacién Respuesta Radicado No. 2016_3015386 del 30 de marzo de

Atentamente,

Jose Hover Hernandez Londono
Agente de Servicio
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ALCALDIA DE PEREIRA

Radicacion entrada

15148

IClasificacion

Peticion 6 Tutela

Fecha de radicacion:

04 de abril de 2016

Numero de radicado:

15148

Tipo de documento:

Carta

Fecha de oficio
entrante:

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

JOSE HOOVER HERNANDEZ LONDONO

Descripcion o
@sunto:

CERTIFICADO

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
anexos fisicos:

IAnexos digitales:

Destino:

SANTAMARIA - Auxiliar

IAdministrativo

DEISY BIBIANA RAMIREZ

Copia a:
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