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Asunto: Respuesta a Oficio de comunicacidn intema 5651 (Inconsistencias
SIIF)

Dando respuesta a la comunicacidn interna 5651, referente a inconsistencias
detectadas en el SIIF por parte del personal de Recursos Humanos, nos
permitimos informar el concepto técnico de las mismas, el cual se encuentra
consignado en el caso de soporte 4214,

Respecto a los errores presentados en el formato 220 y en el anexo 59:

“Con respecto al primer punto relacionado con los reportes formato 220 y anexo 59 que no estd
tomando el concepto 124 RETEN_FUENTE_VAC, al revisar la parametrizacidn de dicho concepto
por Ia opcidn Recursos Humanos/Bésicos de Recursos Humanos/Dominios/Parametrizacion
Certificado Ing Ret, esta no estd marcada como retencién, por tal motivo tanto el reporte del
certificado 220 DIAN como el plano de exdgena anexo 59 no lo toman.

Se debe ingresar a la opclén Recursos Humanos/Basicos de Recursos
Humanos/Dominics/Parametrizacion Certificado Ing Ret, buscar el concepto 124
RETEN_FUENTE_VAC y activar el Check de Rte Fte.”

Respecto a las inconsistencias en el cdlculo de la retencién en la fuente:
"Respecto al punto 2 relacionado con valores de Retencidn en la Fuente notablemente altos, se
procedio con la revisién de la formulacién y el registro de novedades, (nicas causas posibles de
la irregularidad en el resultado del calculo.

Se encontrd que en las bases de liquidacién del articulo 363 y 364, conceptos 466 y 467, se
incluyé el concepto 100 de bonificacién por serviclos prestados, un concepto generado mediante
la novedad 731, e Incluyendo en la férmula 466 nuevamente la novedad 731, es decir, se estaba
sumando 2 veces la bonificacién por servicios a los empleados que tuvieran el derecho,
incrementando de manera considerable la base de liguidacién v asi mismo el cilculo de |a
Retenclén en |a Fuente,

El registro de auditoria muestra modificaciones realizadas a la formula 466 los dias 17/03/2016
¥ 12/04/2016 por parte dal usuario LHENADQ,

Se utilizd a base de datos de prueba para realizar las correcciones respectivas y tras ensayos de
liquidacidn de la némina se reestablecieron los valores correctos.”
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