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Respetada doctora:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucidn piblica con
visién empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracian 5 propuso ofrecerle a la ciudad, ¥
simbélicamente representamos en la portada.

Aunque la tendencia global de los Gobiernos Corporativos wa orientada a la
implementacidn de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector publico en donde més se requieren,
tanto por la wvulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinion plblica en sus instituciones,

Al término de mi gestién en esta Compafiia, luego de casi cuatro afios de ejercicio, y
gracias al decidido respaldo de |a Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativa para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con Ia
doble ilusién de que sea til a la ciudad Y @ la preservacidn del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de |a Corporacion Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios plblicos del pais.

Agradezco sus comentarios Y sugerencias, al tiempo gue hago extensiva mij gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Sede Administrativa
PBYX (&) 3151300

Carrers 10 N° 17-55
Edificio Torre Central
Piso 5

Pereira, Colembia
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ALEXANDER GRAMADOS

SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
ALCALDIA DE PEREIRA PISOD 2

Pereira

Respetado doctor:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad vy
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucidn pdblica con
vision empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracion se propuso ofrecerle a la ciudad, vy
simbdlicamente representamos en la portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacion de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde més se requieren,
tanto por la wulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinién publica en sus instituciones,

Al término de mi gestion en esta Compafila, luego de casi cuatro afios de ejercicio, vy
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el méas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobiemo Corporativo, con la
doble ilusion de que sea (til a la ciudad y a la preservacién del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacidn Transparencia por Colombla como
medelo para las empresas de servicios pablicos del pais,

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Cordial saludao,

-\{) i Sede Administrativa
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Doctor

CARLOS ARTURO SALAZAR
SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA
ALCALDIA DE PEREIRA PISD 9
Pereira

Respetado doctor:

Con el objetive de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién publica con
visién empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracién Sé propuso ofrecerle a la ciudad, ¥
simbdlicamente representamos en |a portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacién de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde més se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de syus estructuras como por Ia imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinién pdblica en sus instituciones.

Al término de mi gestién en esta Compafila, luego de casi cuatro afios de ejercicio, v
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy v de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporative, con la
doble ilusion de que sea (til a Ia ciudad vy a la preservacidn del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacidn Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios publicos del pais,

Agradezco sus comentarios Y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de

toda la ciudadania.
Cordial saludo,

) Sede Administrativa
DIEGO CORREA PEX (6] 3151300 |
Gerente Carrera 10 N2 17-55

Edificia Tarre Central

Pizo 5

Pereira, Colombia
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Doctor

JOHON DIEGO MOLINA
SECRETARIO DE GOBIERNO
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 4
Pereira

Respetado doctor:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad v
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién publica con
visin empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en |a seguridad de que sera entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracién se propuso ofrecerle a la ciudad, y
simbélicamente representamos en la portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacién de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector piblico en donde més se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinidn plblica en sus instituciones.

Al término de mi gestion en esta Compafila, luego de casi cuatro afios de ejercicio,
gracias al decidido respaldo de |a Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el més valioso tesoro de
los pereiranos de hoy vy de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusion de que sea (til a la ciudad vy a la preservacién del patrimonio material,
reputacional e institucional gue todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacidn Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios piblicos del pais.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Sede Adminkstrativa
PEX (6) 3151300 |

Carrera 10 N® 17-55
Edificio Torre Cantral
Piso 5

Peraira, Colombia

Www, Bguasyaguas.com.co |
MIT B16.002.020-7
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Doctora

PATRICIA CASTANEDA PAZ
SECRETARIA DE EDUCACION
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 8
Pereira

Respetada doctora:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad v
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucion publica con
visién empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que sera entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracion se propuso ofrecerle a la ciudad, ¥
simbélicamente representamos en la portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacién de las buenas précticas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector publico en donde mas se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinién pdblica en sus instituciones.

Al término de mi gestion en esta Compafiia, luego de casi cuatro afios de ejercicio, ¥
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusion de que sea (Util a la ciudad y a la preservacidn del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemaos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacidn Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios publicos del pals.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al iempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Cordial saludo,

Sede Administrativa
PEX (6] 3151300

Carrera 10 M@ 17-55
Edificio Torre Central
Piso 5

Pereira, Colombia

W, BOUASYSQUAS.OM,CO
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ALVARO LONDONO MELENDEZ
SECRETARIO DE DESARROLLO RURAL
ALCAI DTA DE PEREIRA PISO B

Pereira

Respetado doctor:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién piblica con
vision empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que sera entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracion se propuso ofrecerle a la ciudad, vy
simbdlicamente representamos en la portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orentada a la
implementacidn de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde més se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinién pdblica en sus instituciones.

Al término de mi gestion en esta Compafila, luego de casi cuatro afios de ejercicio, y
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de maniana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusién de que sea (til a la ciudad y a la preservacién del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacidn Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios plblicos del pais.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Sede Administrativa
PBX [6) 3151300 |

Carrera 10 N 17-55
Edificio Torre Central
Piso 5

Pereira, Colombia

WWW. AQUESYBOLAS. COM. IO
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n638% @)D

Pereira, 9 de diciembre de 2015

Doctor :

JESUS MARIA HERNANDEZ

SECRETARIO DESARROLLO ADMINISTRATIVO
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 4

Pereira

Respetado doctor:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién piblica con
visién empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que sers entendido como el cumplimiento de |a promesa
transformadora que ests administracién se propuso ofrecerle a la ciudad, y

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacién de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde mas se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de Sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de Ja opinidn plblica en sus instituciones.

Al término de mi gestién en esta Compafiia, luego de casi cuatro afios de ejercicio,
gracias al decidido respaldo de |3 Junta Directiva, hemos logrado consolidar ef proyecto de
Gobierno Corporativo para Ia Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusidn de que sea (itjl a la ciudad y a la preservacion del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacién Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios plblicos del pais.

Agradezco sus comentarios Y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Cordi do,

"’” Sede Administrativa

DIEGO BA N CORREA PEX (&) 3151300 |

Gerente Carrera 10 N® 17-55
Edificio Tosrre Central

Piso 5 |
Pereira, Colombia
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Doctora

SONIA VIVIANA TAMAYO

SECRETARIA DE GESTION INMOBILIARIA
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 5

Pereira

Respetada doctora:

Con el objetivo de preparar esta Compafiia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién piblica con
vision empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracién se propuso ofrecerle a la ciudad, vy
simbdlicamente representamos en la portada.

Aunque la tendencia global de los Gobiemos Corporativos va orientada a la
implementacion de las buenas précticas administrativas v financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde mas se reguieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinidn pdblica en sus instituciones.

Al término de mi gestién en esta Compafiia, luego de casi cuatro afios de ejercicio, y
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de maniana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusién de que sea (til a la ciudad vy a la preservacién del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacion Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios publicos del pais.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Sede Administrativa
PBX (6) 3151300

Carrera 10 N® 17-55
Edificio Tarre Central
Piso 5

Pereira, Colombia
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Doctor

EMILIO ANTONIO GRAJALES Rios
SECRETARIO JURIDICO
ALCALDIA DE PEREIRA PISO 3
Pereira

Respetado doctor:

Con el objetivo de preparar esta Compafila para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién publica con
vision empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora que esta administracion se propuso ofrecerle a la ciudad, y
simbdlicamente representamos en la portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a la
implementacion de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sector plblico en donde mas se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar vy fortalecer la confianza de la opinidn plblica en sus instituciones.

Al término de mi gestién en esta Compafiia, luego de casi cuatro afios de ejercicio, y
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusién de que sea Utl a la ciudad y a la preservacion del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, y que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacion Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios publicos del pais.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Cordialrsaludo,
’ . "
Sede Administrativa
DIEGO BAR CORREA PEX (6) 3151300 |
Gerente Carrera 10 N2 17-55

Edificia Torre Central

Pisa 5
Pereira, Colombia

o WWW. AQuasYaguas.com.on |
NIT B16.002.020-7
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Doctor

WILSON PALACIO VASQUEZ
ASESOR DE CONTROL INTERNO
ALCALDIA DE PEREIRA PISD 3
Pereira

Respetado doctor;

Con el objetivo de preparar esta Compafia para los grandes retos de competitividad y
garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo como institucién plblica con
vision empresarial, hemos hecho un trabajo de valor agregado que nos complace
compartirle, en la seguridad de que serd entendido como el cumplimiento de la promesa
transformadora gque esta administracidn se propuso ofrecerle a la ciudad, vy
simbélicamente representamos en Ia portada.

Aungue la tendencia global de los Gobiernos Corporativos va orientada a Ia
implementacion de las buenas practicas administrativas y financieras en las empresas del
sector privado, no cabe duda de que, es en el sectar plblico en donde mas se requieren,
tanto por la vulnerabilidad de sus estructuras como por la imperiosa necesidad de
recuperar y fortalecer la confianza de la opinion publica en sus instituciones,

Al término de mi gestién en esta Compafila, luego de casi cuatro afios de ejercicio, y
gracias al decidido respaldo de la Junta Directiva, hemos logrado consolidar el proyecto de
Gobierno Corporativo para la Empresa Aguas y Aguas, sin duda, el mas valioso tesoro de
los pereiranos de hoy y de mafiana.

Tengo el gusto de hacerle entrega de este portafolio de Gobierno Corporativo, con la
doble ilusion de que sea Gtil a la ciudad ¥ @ la preservacion del patrimonio material,
reputacional e institucional que todos tenemos en esta Empresa, v que en octubre pasado
obtuvo reconocimiento nacional de la Corporacion Transparencia por Colombia como
modelo para las empresas de servicios publicos del pais.

Agradezco sus comentarios y sugerencias, al tiempo que hago extensiva mi gratitud
personal y de todo mi equipo de trabajo por el respaldo que hemos sentido por parte de
toda la ciudadania.

Sade Administrativa

DIEGO BA CORREA PEX (6) 3151300 |

Gerﬂnte Carrera 10 N® | 7.55
Edificia Torre Central

Pisgy §
Poreira, Colombia
o WIWW. AQUASYAgUAS. Com.oo

NIT B16.002.020-7
SGS 5
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