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Asunto: Prestacion del servicio publico de energia en bamios subnormales

Cordial saludo.

Frente a la prestacitn del servicio piblico domiciliario de energia eléctrica en bamrios subnormales del Municipio
de Paraira, por parte de la Empresa de Energia de Pereira se han venido adelantando acciones encaminadas a
garantizar de conformidad con los preceplos constitucionales y normativos, la prestacion del servicio publico
domiciliario a todos los habitantes de su érea de cobertura bajo criterios de seguridad v legalidad.

Ahora blen, en lo gue compete @ la de la Administracion Municipal en tratdndose de la prestacian de los
servicios publicos domiciliarios, algunos aspectos normativos, entre ellos, los articulos 311 ¥ 365 de la
Consfitucian Politica de Colombia, dispanen que a los municipics como entidades fundamentales de la divisién
paolitico - administrativa del estado, les corresponde entre otros, prestar los servicios pablicos que
determine la ley y que los servicios piblicos son inherentes a la finalidad del Estado social de Derecho,
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En &l mismo sentido, el articulo 3 de la Ley 388 de julic 18 de 1997 senala que el ordenamianto de teritorio
constituye en su conjunte, una funcidn pablica de posibilitar & los habitantes el acceso a las vias publicas,
infraestructura, transporte, y demds espacios pliblicos y su destinacién al uso comin, y hacer efactivos los
derechos constitucionales de la vivienda y de los servicios publicos domiciliarios; también dispone gue los
municipios en ejercicio de su autonomia deberan propander por el uso racional del suelo, la funcidn social ¥
adelantar las acciones encaminadas a promover el mejoramiento econdmico de los habitantes del
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municipio,

Paor su parle, la Ley 142 de 19%4, en e articulo 5.1. establece en cabeza de los municipios, la competencia
para la prestacion de los servicios piblicos, gue ejerzan en los Wrminos de la ley y de los reglamantos que
con sujecion a ella expidan los concejos para asegurar que se presten a sus habitanles, de manera eficients,
ios servicios domiciliarios de acueductos, alcantarilados, aseo, energia eléctrica y ftelefonia basica
conmutada, por empresas de serviclos plblicos de cardcter oficial, privade o mixto, o directamente por la
administracion cantral del municipio.

Enmurudmmmmwdaawamhmmwmmmmammmf 143 de 1954, &l
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:Ia Ias n'uanures recu‘sns dal aream} a tm'qrés de dwarsos agumas pﬂhllms ¥ pm-ad-:ﬂ que prasten el
sanvicio.

Asi las cosas, el Ardiculo 134 de la Ley 142 de 1994 concreta los mandatos constitucionales sobre servicios
piblicos, al senalar que cualquier parsona capaz de contratar que habite o utilice de modo permanenta un
inmueble, a cualguier titulo, tandré derecho a recibir los servicios plblicos domiciliarios al hacerse parte de un
contrato de servicios pdblicos. No obstante, el Articulo 17 de la Resclucion CREG 108 de 1997 senala que Ia
ampresa solo podrd negar la solicitud de conexitn del servicio en Jos siguisntes casos: ( ) b) cuando la zona
haya sido declarada como de alto riesgo, segln decisién de la autoridad competente. Bajo los mismos
términos, el Contrato para la Prestacion del Servicio Publico Domiciliario de Energia Eléetrica con Condiciones
Uniformes de la Empresa, en su Clausula Octava, como causales de negacion del servicio, dispone 2. Cuande
la zona donde esls situado e Inmueble para el cual se solicita fa conexién haya sido declarada como de alfo
riesgo segun decisidn de autoridad competents | )

En aste orden de ideas, frente al tema que particularmente nos ocupa, dispone el articulo 1 del Decreto 3735
del 2003, que le corresponde al Alcalde Municipal, previa solicitud por parte del operador de red, que en este
caso es la Empresa de Energia de Pereira. conforme con la Ley 388 de 1897, clasificar y certificar la
existencia de los barrios subnormales, dentro de los quince (1 5} dias siguientes a la facha de la respeciiva
solicitud.

Entiéndase come barrio subnormal, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 111 de 2012, los
asentamientos humanos ubicados en las cabeceras de municipios o distritos que rednen antre sus requisitos (i)
que na lenga serviclo pdblico domicilisric de energia eléctrica o gue este se oblenga a través de denvacionas
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del Sistema de Distribucion Local o de una Acometida, efectuadas sin aprobecion del respectivo Operador de
Red; (i) gue no se trate de zonas donde se deba suspender el serviclo publico domiciliaro de electricidad, de
conformidad can &f articulo 139.2 de la Ley 142 de 1994, las normas de la Ley 388 de 1997 y en general en
aguelias zonas en las que estdé prohibido presfar el senvicio, y i) Certificacién del Alcalde Municipal o
Distrital o de la autoridad competente en la cual conste la clasificacién y existencia de los Barrios
Subnormales, la cual deberd ser expedida dentro de los guince (15) dias sigulentes a la fecha de la respectiva
solicifud efecluada por ef Operador de Red,

Frente a la prestacidn del servicio, atendiendo a lo citado, en cualguier barrio SUBNORMAL en el que se
cumplan estas condiciones, se debe prestar el servicic por parte de la Empresa, bajo los esquemas
diferenciales contenidos en &l Decreto 4578 de 2007. :

Adicional & ello, con la finalidad de favorecer a estos grupos de personas, el Decrefo 111 de 2012, sefala que
&l Ministerio da Minas y Energia, subsidiara a través del FOES, un valor variable de hasta noventa y dos

pesas ($92) por kilovatio hora del valor de la energia eléctrica destinada al consumo de subsistencia de
los barrios Subnormales, entre otros.

En el mismo sentido, se encuentra el Programa de Normalizacion de Redes Eléciricas PRONE, que consiste
en la financiacién por parte del Gobiemo Nacional, de proyectos para barrios subnormales, que implica la
instalacién o adecuacion de las redes de distribucion de energia eléctrica, la acometida a la vivienda del
usuario, incluyendo el equipo de medida o sistema de medicién del consumo,

En definitiva, es la certificacion de barrio subnormal expedida per parte de la Administracién Municipal, requisito
indispensable para acceder no sdlo B |a prestacidn del servicio, sino a los subsidios que ofrece el Gobiemo
Macional en cabeza de! Ministerio de Minas y Energia, los cuales se han venido perdiendo, toda vez que
Fereira no registra dentro de su drea de cobertura, barrios subnormales,

Hechas las anteriores consideraciones, se permile la Empresa exponer aspectos relacionados con la
prestacidn del servicio bajo el esquema diferencial denominado Medicidn v facturacidn comunitaria; senalando
en primera medida que &l mismo se formaliza con la suscripcidn de un acuerdo o convenio por pare de un
representante de la empresa, uno de la comunidad que representa al Area Especial v par el alcalde municipal o
distrital, segin sea ol caso.

Que el convenio se compone de los sigulentes elementos: a) Forma de efectuar la medicién y facturacicn
‘comunitaria; b) Determinacion del representante del Suscriptor Comunitario v de ser gl caso, sU reMUNeracion;
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c) Duracion del acuerdo; d) Dafinicién de los periodos de continuidad; &) Formas de paga; f} De ser el caso,

garantiag de page. ¥ gque como aspecto importante, EL MUNICIPIO NO SE CONSTITUYE EOUI:I-ARI'D EN
LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONVENIO.

Como hechos relevantes, la Empresa de Energla de Pereira ha venido prestando el servicic a través de
convenios formalizados de conformidad con o antes expuesto, para lo cual en &l afo 2010 se alcanzaren a
conectar aproximadamente veinta (20) asentamientos, quedando a la fecha legalizados, sélo dos de ellos los
cuales sa encuentran ubicados en el secior del Dorado.

La situacion de algunos barrios gue no cuentan con convenio, se debe a gque los mismos se encuentran
catalogados coma ubleados en zona de riesgo no_mitigable. aun cuande en su momento fusron catalogados
como e riesgo mitigable, generando la impesibilidad de formalizar un nuevo acuerdo para la prestacion del
servicio plblico domiciliario de manera confiable y segura. Si bien, no se han formalizado este tipo de
acuerdos, los Usuarios se abastecen del servicio sin efectuar el pago, generando pérdidas no técnicas de
energia elécirica.

Es de rescatar la obligacion Constitucional contenida en el Articulo B de la Carta Politica, que emana de las
Empresas prestadoras en el senfido de velar por la no malversacion de los Servicios Publicos de Energia, en
razdnaquaoorrewdana un bien de uso plblico y las pérdidas econdmicas que ocasionan el no pago por la
situacién gue sea, va en u:llrtliﬁanm no sole de su patrimonio, sino del resto de la poblacian.

Ahora bien, en este estado de cosas v en atencin a cerificaciones expedidas por el Departamento Operativa
para la Prevencidn y Atencidn de Desastres DOPAD, en las que se especifican cada uno de los asentamientos
ubicados en zonas de riesgo no mitigable, por parte de ésta prestadora se hace improcedente la prestacidn
del servicio piblico domiciliario de energia eléctrica para los mismos.

Lo anterior, en virtud de lo dispuesto en la Ley 338 de 1997, en la que se establece que serdn sanclionados con
la suspensicn de servicios pablicos quienes urbanicen o construyan en terrenos no urbanizables o parcelables
¥ en el Art. 129 de la Ley 142 de 1994 (Régimen de Servicios Pablicos Domicilianios), mediante el cual se
indica que existe contralo de sernvicios plblicos desde que el solicitante y el Inmusble se sncuentren en les
condiciones previstas por Ja Empresa; condiciones sefaladas de manera laxativa en el Contrato para la
Prestacitn del Servicio Plblico Domiciliario de Energia Eléctrica eon Condiciones Uniformes, mediante la cual
en su Clausula Octava, dispone como causales de negacion del servicio, 2 Cuando l@ zong donde esié
siluado el inmueble para el cual se solicifta la conexién haya sido declarada como de aito riesgoe segun docisidn
de gutoridad competerte | )
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Si bien, el derecho a la vivienda digna es de caracter asistencial por cuanto asi lo sostuvo la Honarable Core
Constitucional mediante Sentencia T-258 de 1197, las ampresas prestadoras de servicios publices domiciliarios
eslan en la obligacién de prevenir a los habitantes de cualquier resgo que pueda ser presentado y en especial
del eléctrico generado con la prestacion del sarvicio en condiciones inseguras.

En este orden de jdeas, y en atencidn al mandato emanado de la ley y bajo la plena observancia de
certificaciones emitidas por parte de la Alcaldia Municipal en cabeza del Departamento Operativo para la
Prevencion y Atencién de Desastres DOPAD, la Empresa de Energia de Pereira S.A. E.S.P., tendria que
suspender el servicio a las precitadas zonas, en los casos en que la mitigacién del riesgo sea inviable, lo que
podria ocasionar un mayer problema de orden social'y de orden pablico.

Es por todo lo anterior, que de la manera mas atenta ¥ respeluosa, solicito sean tenidos en cuenta estos
argumentos y se proceda con la expedicion de cerlificacion de barrios subnormales, a las comunidades
indicadas a continuacién, asi como la definicién de sus condicionas camo resgo mitigable:
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BRASILIA

CIUDADELA COMFAMILIAR
INVASION PLUMON BAJO
SURESTE DE LA SIERRA [INVASION]
LAS VEGAS

PLUMON

PLUMON BAJO LA ESPERANZA
INVASION PLUMON BAJO
POBLADD |

MERCASA

DORADC-A VILLLA CONSOTA
PANORAMA CUBA

[VILLA MERY

FINCAS CRUCERO DE COMBIA
DORADO-B VILLA CONSOTA
VILLA SANTANA MONSERRATE
JOSE HILARIO LOPEZ I
INVASION BOSQUES DE COMBIA
LENINGRADO Ii

BYRON GAVIRIA

DORADC-B VILLA CONSOTA
[DORADO-B VILLA CONSOTA
|LENINGRADO It

[INVASION CATALAN

ORMAZA

BUENCS AIRES

ROCIO ALTO

LA CHURRIA

LA LAGUNA

[EL DANUBIO

LAS MARGARITAS

WVERACRUZ NUEVO PLAN
WILLA CECILIA
INTERMEDIO 54N VICENTE
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