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Pereira-Risaralda

Asunto: Informacion Orientacion con Tramite No. 1760515111

Respetuoso Saludo.

De manera atenta me permito remitir la peticion presentada por el sefior DIEGO FERNANDO
ZAPATA, toda vez que verificado el contenido de la solicitud se evidencia que se trata de un
asunto del cual no es competente el ICBF.

El tema expuesto, se encuentra relacionado con dato estadistico acerca de madres cabeza de
hogar que tengan nifios o nifias entre 2 a 6 afos y gque laboren en turnos extendidos entre las
4pm y 12 de la media noche.

En razon a lo anterior y para lo de su competencia, se hace presente la remision, dando
cumplimiente al Articulo 21 del Cddigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso
Administrativo.

Gracias por su atencidn,

ja___ L p—r

LINA MARG.:&.RITA PEREZ ARANGO

Coordinadora de Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Servicios y Atencian

Anexo: 2 Folios

Reviat: Andrea Mogalidn Py
Elabard: Catherin L. 810
Calidad: Hidia R

T Aficule 21, Funcaonarka san competencia. 56 la autoridad a quien se dinge la peticidn no es la competente, Informard de inmediata
al inleressdo si este aciia verbalmenbe, o dendra de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcidn, sl obrd por escrito.

Dentra del iérming sefialado remiticd la pelicion al competenie y enviard copia del oficio remisorio al pelicionano. Los 1&rminos para
decidic e contardn a parir del dia siguiente a la recepcidn de [a peticion por |a autondad competente
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BIENESTAR Institute Colomblano de Blenestar Familiar o
FAMILIAR Cecilia de la Fuente de Lleras
Dirececidn de Servicios y Atencién
INFORMACION ¥ ORIENTACION CON TRAMITE
CENTRO DE CONTACTO
DATOS DEL CIUDADAND

Radicado: Fecha de Creacidn: Nro. de Peticién Origen:

170515111 280972095 DB 1000 pom, ]

Ciudadano: Ubicacién: Direccion: Teléfono:

Deego Femande Zapata MEnguno = MIVEL NACIONAL

Agente: Canal: No. Observaciones: Celular:

Ana Ratavisca Sequre Corren Elecirdnico a 3017900631

£En Condicién de

Desplazamiento? Grupo Etnico Observaciones de la Ubicacion:

Mo HINGUND

DESCRIPCION DE LA PETICION

Ciudadano mediante correo electronico manifiesta;

"De: Zapata Diego [mailto:zdiegol@misena.edu.ca)

Enviado el: viemes, 25 de septiembre de 2015 10:38% p.m,

Para: ICBF atencidn al Ciudadana

Asunto: Ficha Estadistica Pereira

Buena noche cordial saludo.

Respetuosamente me dirijo a ustedes para solicitar amablamente un dato estadistico acerca de madras
cabeza de hogar que tengan nifios o nifias entre 2 a 6 afios y que laboren en tumos extendidos entra las
4prm y12 de la media noche.

Dicha informacién es para sustentar un proyecto en el fondo emprender que se esta tramitando para crear el
primer hotel infantil de Pereira, y como base del proyecto es importante conocer una cifra de un origen
confiable sobre una necesidad que se esté presentando v que @l hotel infantil sea una de los macanismos
para safisfacer dicha problematica.

Por otra parte como parte, de las innovaciones en materias de tecnologia; hemos pensado en la opcidn de
brindar mayor seguridad y monitoreo de sus hijos. En una aplicacion web segura, donde los padres podran
ver en tiempo real las actividades que los nifios y nifias realicen en las diferentes areas del hotel. (teatrino:
hiblioteca lidica y comedor)

Deseo saber si es legal ofrecer un servicio innovador aplicando las nuevas tecnologias como medio de
supervision y de tranquilidad para los nifos.

Agradezco enorme mente me puedan colaborar

Cordialmente,

Diego Femando Zapata

Técnico Operaciones Comerciales

Aprendiz Sena Sede Peraira

3017900631°

CONTENIDO DE LA PETICION
Centro Zonal/Regional: 0101-SEDE MACIONAL
Motivo de la Petician: Ctras Instituciones

ICBF AacinformacionOrantacionconTramite Fecha de generachén: 2B0H2015 10:08:48 p.m Pagina 1/2



. ﬁ‘ Repiblica de Colombia
Departamento para la Prosperidad Soclal MM“I.!I

BIEMESTAR Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i i

FAMILIAR Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion de Servicios y Atencidn

DESCRIPCION DE LA PETICION

Numero de Historia: ]
DATOS DEL AFECTADO
Presenta Documento 5 Documento de identidad | S0 S0 - 192348697 399811
Nombres Edad |Sexo |Padre Madre Pais! Dpto/ Municipio
No repora 0N VALOR MULOY VALOR
NULO/ VALOR NULO

Direcclén Teléfono Barrio/ Localidad |Comentarios de Ubicacion

Ninguno/

Desconocido
l DATOS DEL DEMANDADO

PERSOMNA O FAMILIAR DE CONTACTO

:Persona o Familar de Contacto es el Mismo Si
Peticionario?:

ICBFAacinfor lonOrientacionconTramite Fecha de generacidn: 280972015 10:06:49 p.m. Pégina 212



ALCALDIA DE PEREIRA

Radicacion entrada

55393

IClasificacion

Correspondencia General

Fecha de radicacion:

08 de octubre de 2015

Numero de radicado:

55393

Tipo de documento:

Carta

Fecha de oficio
entrante:

Numero de oficio
entrante:

Persona natural o
juridica:

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO

Descripcion o
@sunto:

INFORMACION
ORIENTACION CON
[TRAMITE Ng 1760515111

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de
@anexos fisicos:

IAnexos digitales:

Destino:

GUILLERMO CARLOS
PEREZ CORAL - Auxiliar
IAdministrativo

Copia a:

.
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