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Peraira, 09 de octubre de 2015

Dector

OMAR PARRA SIERRA

Secretario Municipal de Recreacion y Deportes
Alcaldia de Pereira

Pereira, Risaralda

Asunto:Cambio del Macromedidor Acueducto - Matricula 1238591

Cordial saludo.

La Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Pereira S.A. ES.P. se permite solicitar la
autorizacion para el cambio del macromedidor de acueducto de 1-1/2" con sus respectivos
parametros, en el predio denominado Piscinas Olimpicas - Sector la Villa Olimpica.

Lo anterior, toda vez que la Empresa en visita técnica realizada al predio en mencidn encontrd
que cuenta con un equipo de medicién obsoleto con mas de 11 afios de funcionamiento,
incumpliendo con los parametros y especificaciones requeridas para una correcta medicion,
por lo cual se hace necesario su cambio por un medidor de mejor desempefo, mas
durabilidad, mas preciso y de mejor tecnologia.

El principio que orienta la relacion entre la Empresa Aguas y Aguas de Pereira y sus clientes,
sean independientes o multiusuario, es que el valor de lo facturado debe ser proporcional al
consumide, es decir que la Empresa  por virtud del contrato de prestacién del servicio  se
encuentra facultada para cobrar a sus clientes el total del agua suministrada a través de la
acometida de entrada.

De lo anterior se concluye que la Empresa Aguas y Aguas de Pereira, en su calidad de
prestadora del servicio de acueducto y alcantarillado tiene el deber legal de registrar y
facturar la totalidad de los consumos  registrados por este inmueble, por tal razén  se
procedera a ordenar el cambio por un macromedidor de 1°  para que registre el consumo real
en los términos establecidos en el articulo 146 de la ley 142 de 1994:

Ley 142 de 1994:

Articulo 146 “La empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los consumos se
midan; a gue se emplee para ello los instrumentos que la léenica haya hechos disponibles; y a
que el consumo sea el elemento principal del precio que se cobre al suscriptor o usuario”

Las especificaciones del macromedidor a instalar son las siguientes;
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Se ordenara la instalacion de un macromedidor en la acometida de entrada, por lo que se
requiere que dentro de los gquince (15) dias hébiles siguientes a esla comunicacion
manifieste si desea adquirir el equipo de medicidn en el comercio, si desea que la instalacién
del mismo s le facture en cdmodas cuotas o si desea acotar alguna observacion en cuanto a
la ubicacion del macromedidor o alguna adicional, de guardar silencio la Empresa continuara
el proceso para garantizar la medicion como un derecho reciproco de las partes y al cabo de
un periodo de facturacion procedera a instalario en el punto de entrada con cargo al usuario y/
0 suscriptor, de impedir esta diligencia o presentar negativa la Empresa anle este
incumplimiento del usuario y/ o suscriptor  en permitir la medicién total de los consumos, en
viriud del Contrato de Condiciones Uniformes, lo contenido en la Ley 142 de 1994, decreto 302
de 2000 y demas normas hara uso de su derecho a suspender el contrato para la prestacidn
del servicio de manera unilateral.

El valor a cobrar dependerd de los trabajos de adecuacidn o construccion de la caja,

accesorios a instalar y el medidor a cambiar, precio que estara sujeto a modificaciones de
acuerdo al mercado.

Cualquier duda o inquietud sera resuelta en la siguiente direccién: CR 10 # 17-55 Edificio
Torre Central, Mezanine de Aguas y Aguas, Tel 3151371 Grupo de Control de  Perdidas Mo
Técnicas.

Atentamente,

F U&Jm CQ&

MARIA EUGENIA SANTAMARIA GONZALEZ
Jefe de Departamanto de Control de Pérdidas No Técnicas

Prepard : Robinson Morales Castro
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