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Pereira, (4 de febrero de 2015

Doctora

PATRICIA CASTANEDA PAZ
Secretaria de Educacion Municipal
Alcaldia de Pereira

Carrera 7 Mo. 18-55, plso B
Pereira

" Asunto: Remistdn queja contra establecimiento educative de cardcter privadg.
Radicado A.T.Q.: Q-2015010323-mHB [Fver citar éste nimera en 4 respuesta)

Cordial saludo,

De manera atenta le informe que on el marco de 13 campana Institucional “litites
Sin Abusos” iniciada por la Defensoria del Puebip el pasado 14 de enerp de 2045, la
cual esta encaminada a recibir las quejas sobre situaciones particulares de maitrato
0 Casus de abuso en relacidn con las Ustas de Gtiles escolares en que puedan incurrir
algunes establecimientos educativos, se ha reciblde el dia 18 de energ de 2015 via
e-mait la EIUE'ja PO ainiads £ M TGRS diraiad el PRI g Al Ikl B4Rk ket TR ke 238 1 TS wad b
L Tedrngy g [ usbln 6 eqlivale pov guagz Al AR et qur aanere L e e b, i AT AT
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erreblain publione oL g by Sortiowiones QU e 1 Lot e #T. OTOETERA R T 2o b LA, con o MR R AT € e ri i
= thi tumptileen Ay ke e rame § etk qur Eme W P ULV B T AR g 32T D AT A a LR o fnneees bl oo

" v et il 0 ke a AT e e e publiey ¥ 167 il roadar 21 KT At ) prasentada por la

ciudadang Isabel Zuluaga, quien se identifica con la cédula de cisdadania Mg,
4Z.124.260, localizable a travds det c-malt chavita] 377 @hotmail.com ¥ taléfone
movil No, 310 B262035, contra el establecimiento educative de caricter privado
Qulegio Calasanz Pereira - Padres Escolapios, Ublcada en el municipio de Persira y
por los hechos que a continuacion se transcriben:

“El coleyia Cafasane de Perefra obliva ¢ los podres & comarar fos fibres en ef colegio, ¥
§0ba verden en paquete de das fibros, mo fos verden por seporeda, Adlciannd o fog
venden en nimguna papeleria, af dbrerio de o cludar,

Teniends en cuenta los anteriores hechos, en atencian a {os numerales 27y 4 dal
articulo 18 del Decreto Ley 025 de 2014 198 cuales [e astgnan a ésta Defensoria del
Pueblo Risaralda las funciones de atender las peticiones de la poblacicn en relacion
con sus problematfcas v abogar por la solucidn del cbjeto de las mismas, v la de
mediar entre |08 usuarios ¥ las empresas publicas o privadas que presten sorvicios
puizlicos, en la defensa de los derechos que se presuman violados, ¥ en tal virtud, la
de parantizar el ejercicle, la proteccidn y efectividad de los derechos humanas,
para el caso que nos ocupa, €l derecho a la aducacién, v de conformidad can o
estipulado en el titlo |, capitule 47, subnumeral 4.1.1.4.1 de la Resolucion No.
396 de 2003 del Defensor del Pueblo, le remite la presente gueja de acuerdo con
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las competencias de inspeccién y vigilancia asignadas a esa Secretaria de Educacian
sepln Lo establece los articules 6.2.13 y 7.13 do la Ley 715 de 2001 y en la Ley 1269
e 2008, le solicite iniclar las investigaciones correspandientss, siguiends el debido
procesa,

Para efectos de coordinacion ¥ colabsracian interinstitucional le informo que igual
remisidn s estd efectuands con destine a la Secretaria de Educacian

- Departamental de Risaralda, para conocimients de &cta dltima y para los fines que

te estimen pertlnentes,

Tentando en cuenta la naturaleza y posibles alcances del asunto, de manara muy

respetusy se solicita brindar todes |as condiciongs ¥ garantias de reserva de
i confidencialidad tanto_de los_datos como de las informaciones

dentidad v

suministradss por la ciudadana antes referida.

En virtud del deber de colaboracién ¢ informacién de has entidades piblicas y
Sreancs del Estade para con la Defensoria del Puebta, establerido en el articulo 284
de la Constitucion Politica y en los articulos 14 y 15 de la Ley 14 de 1992,
respotuosamente Lo salicite gue en terming de cinco (5) dias nos sea informado el
tramite iniciado.y las medidas adoptadas per su despacho en relacion con los heches
aqui manifestagdds.
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Copia informativa a: Sefiora, ISABEL ZULUAGA, chavilal377emhotmail com
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- Radicacion entrada 12177
Clasificacion Correspondencia General
Fecha de radicacion: [07 de febrero de 2015 NUmero de radicado: {12177
Tipo de documento: |COMUNICACIONES Fecha de oficio
OFICIALES entrante:
Numero de oficio
entrante:
Persona natural o FREDY PLAZA MANOZCA
juridica:
Descripcion o REMISION QUEJA Tiempo de respuesta
asunto: CONTRA dias):
ESTABLECIMIENTO
EDUCATIVO
IAnexos fisicos: Descripcion de SIN FOLIOS

anexos fisicos:

IAnexos digitales:
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