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SUGERENCIAS PQRS No. 764
ALCALDIA DE PEREIRA
ANO MES DIA
2018 7 4

Fecha:04 de julio de 2018

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:MARIA TERESA ARROYAVE OSPINA.

Identificacion:42001150 Direccion:Calle 33. No.9-10.

Tel fijo:0363500914 Celular:3137413526 E-mail:jonjairogh@gmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:

Funcionario que lo atendid:

Descripcién:Senores alcaldia de Pereira. Mi predio se encuentra ubicado en la calle 33. No 9-10 de la ciudad de
PEREIRA,tengo como vecino por la parte de atras de mi propiedad al edificio TENERIFE UBICADO EN LA
CARRERA 9a. N0.33-09 el cual esta presentando fallas en su fachada exterior que da hacia mi casa, la cual se le
esta cayendo el revoque en grandes pesados, estos caen sobre mi techo y me han ocasionado danos como
rompimiento del eternit, fisuras y por ende goteras en varias ocasiones. He tenido que sufragar los gastos por que
ellos no me han solucionado nada.Acudo a ustedes, si por medio de esta peticién encuentro solucion a dicho
problema. Quedo atenta y esperando pronta respuesta. MUCHAS GRACIAS. MARIA TERESA ARROYAVE
OSPINA.

IAnexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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