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SUGERENCIAS PQRS No. 449
ALCALDIA DE PEREIRA
ANO MES DIA
2018 4 20

Fecha:20 de abril de 2018

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:Juan Guillermo Castrilldn Restrepo

Identificacion:1040180515 Direccion:José Domingo Escobar Manzana 11 casa 4,
Cuba
Tel fijo:3012956500 Celular:3012956500 E-mail:guillocastrillon@hotmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:

Funcionario que lo atendio:

Descripcién:Buenos dias, tengo la necesidad de reportar un incidente ocurrido hoy vienes 20 de abril a las 9.00AM
con una venderora ambulante que se ubica en toda la esquina de la carrera 9 con calle 20 en el anden de la
panaderia, exactamente a la entrada de la panaderia. Mi esposa no quiso que yo tocara al perro pitbull que tiene
la vendedora y ella se ofendié por semejante absurda razén. Entramos a la panaderia y hasta alli entré insultando
a mi esposa delante de los clientes y los trabajadores del establecimiento. Cuando salimos la sefora seguia en su
ténica insultante y de la vasija donde toma agua el perro le lanzé el agua encima a mi esposa. En la panaderia
inmediatamente salid el dueno a ayudarle a mi esposa para que se secara, desde la cabeza hasta los pies la dejo
emparamada. Y aunque tratamos de razonar con la senora seguia insultando. De la panaderia llamaron a la
policia, llegaron dos agentes, digeron que con la senora han tenido inconvenientes por el perro y le han puesto
\vaios comparendos, dandonos a entender que la historia se repite. A parte de eso dijeron que no ppdian hacer
nada mas, que no era competencia de ellos atender el asunto y que podiamos era informarlo a la Secretaria de
Gobierno. El dueno de la panaderia quedd de poner en anuncio los hechos porque le preocupa que la senora se le|
vuelva en un problema para su negocioal tratarle mal a los clientes y me dijo que eestaria dispuesto a halar con
ustedes de los hechos, pues ellos presenciaron todo lo ocurrido. Esperamos que por favor presten atencion al
asunto por el bienestar de todos. Algun dia la sehora da con alguien que no sea igual de irracional que ellay va a
terminar con alguien herido. La intolerancia es un problema propio de esta ciudad. Agradezco la atencion que se
preste a esa queja y reclamo. Cordial saludo Nota: la panaderia se llama deli sebas. Alli les dan la informacién
relacionada con este incidente
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Clasificacion: No clasificada
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