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Fecha:22 de junio de 2017

Medio:Web

Fecha e apertura del buzón:

Nombre completo:NANCY QUIŃONES QUINTERO

Identificación:31949513 Dirección:CRA 7 No. 29 - 46 APTO 301

Tel fijo:111111111 Celular:3044129840 E-mail:ameliazul777@yahoo.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:

Funcionario que lo atendió:José Rodrigo Alvarez

Descripción:Buenas tardes seńor José Rodrigo Alvarez, hoy desde las 8:00 a.m hemos escuchado la

contaminación auditiva de sus parlantes en el parque el Lago que acá en el 5to piso nos pone la cabeza "grande",

quiere decir que como la hacen ustedes es "correcto", queda uno cansado de escucharla, toca poner el radio más

alto para poder escuchar lo que uno quiere. Cuando acá nos respetamos bastante y se pone el radio a un volumen

muy bajito para NO MOLESTAR A LOS DEMÁS. Por nosotros cerraríamos la ventana pero desgraciadamente la

necesitamos abierta. Cada vez que llamo a la Alcaldía me dicen que no tienen la menor idea de qué dependencia

se encarga de esto y a usted tampoco lo conocen y curioso que trabaja allá y en su correo de respuesta a mi

queja no aparece firmada ni con el logo de la sección a la que corresponde ni tampoco tuvo la amabilidad de

darme un número de teléfono al cual conteste, qué extrańo que lo haga desde su correo personal. Atentamente,

NANCY QUIŃONES

Anexos:

Clasificación: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Línea Gratuita:195

www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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