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SUGERENCIAS PQRS No. 18
ALCALDIA DE PEREIRA
ANO MES DIA
2017 1 6

Fecha:06 de enero de 2017

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:yeisson augusto tobon giraldo

Identificacion: 1087997008 Direccién:manzana 20 casa 5 montelibano

Tel fijo:3451836 Celular:3148784165 E-mail:obelix-art@hotmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo electronico

Funcionario que lo atendid:

Descripcién:durante el ano 2016 la escuela de formacién en artes del instituto de cultura y fomento al turismo de
Pereira inicio la busqueda de un coordinador para el area de teatro pero jamas se hizo ni siquiera un proceso
formal o una convocatoria y a dedo se escogi6 a la organizacion cultural el paso teatro y en nombre suyo el senor
cesar augusto castano, que emprendié su labor de coordinador sin un plan de accién o un pensum vy si lo obtuvo
jamas lo enseno a sus estudiantes el sehor cesar maltrataba psicolégicamente a los estudiantes, jamas hacia
firmar asistencia es decir que llenaban las asistencias en su propia oficina sin un aval de los estudiantes que
habian asistido dicha asistencia era el soporte para el cobro de los honorarios dispuestos por su labor, se
presentaron varias quejas frente a la labor del senor y nunca hubo un proceso disciplinario y jamas se hizo una
evaluacion periddica para verificar la satisfaccion de los estudiantes con respecto a la labor del senor cesar
castano, el instituto antes nombrado hoy en proceso de liquidacion para ser secretaria estd en proceso de darle
continuidad al senor cesar, es decir que sigue sin haber garantias para un proceso de contratacién publica, al igual
los docentes son nombrados por el coordinador y su organizacion y el instituto obvia la cantidad de curriculum que
orbitan por su sede de maestros y demas ciudadanos que desean prestar sus servicios, pido que se observe con
claridad dicho proceso y que no nos veamos obligados a pasar por lo mismo del aho pasado a nombre mio y de
muchos estudiantes que abandonaron las escuela por el maltrato de este senor

Anexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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