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SUGERENCIAS PQRS No. 1533
ALCALDIA DE PEREIRA
ANO MES DIA
2016 11 11

Fecha:11 de noviembre de 2016

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:Claudia Maria Vasquez Loaiza

Identificacion:30306322 Direccion:Cl. 96 # 16C - 04 P.H. Samanes de Belmonte
Tel fij0:3205647 Celular:3134234100 E-mail:tangara.nuqui@gmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo certificado

Funcionario que lo atendio:ALCALDE DE PEREIRA, CAPITAL DEL EJE Dr. Juan Pablo Gallo M.
Descripcién:Senor Alcalde. Cordial saludo. Llevo 14 ahos tratando de erradicar los parasitos de mi cuerpo y no he
podido, con el agua de tan pésima calidad, es imposible y encima dicen que no compremos agua de bolsa (por
obvias razones, no tomo agua de bolsa), que tomemos de la llave; zpara enfermarnos?. Cémo pueden certificar
que el agua se puede tomar y que no nos daran parasitos, si tenemos parasitos. Solo como en un solo lugar,
desde hace unos meses; pero antes cocinaba yo (yo hervia el agua para el jugo y limonada y siempre me lavo las
manos), y sé que todo es cocinado; donde como, lo Unico que no hierven es el agua del jugo y con la que lavan
las verduras. Alli la gente es muy limpia y no como comidas del dia anterior, porque alli no queda comida del dia
anterior. Podria evaluar la gestion de Aguas y Aguas entorno al problema?, La Secretaria de Salud deberia revisar
el riesgo que conlleva tomar agua con parasitos, hacer pruebas, y solucionar el problema. No me la voy a pasar
toda la vida tomando algo para los parasitos y no es el medicamento, porque me fijo muy bien en el antiparasitos
que uso. Exijo se revise la situacion y que las entidades pertinentes hagan una muy buena labor y se ganen el
sueldo que les pagan. Por favor dirigir esta a Aguas y Aguas, Secretaria de Salud y Seguridad Social, y de seguir
en esta situacion deberian enviar mi denuncia a Contraloria Municipal. No podemos seguir enfermandonos de
parasitos, eso es inconcebible, en una ciudad como esta. Agradezco su gestion al respecto.

Anexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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