
REGISTRO DE PETICIONES,
QUEJAS, RECLAMOS O

SUGERENCIAS

Versión:3
Fecha:08-12
PQRS No. 1614

 

AŃO MES DIA

2016 12 2

Fecha:02 de diciembre de 2016

Medio:Web

Fecha e apertura del buzón:

Nombre completo:lola atehortua

Identificación:1024210816 Dirección:cll 71 #36-86 Guadalupe Cuba

Tel fijo:272921 Celular:3116015990 E-mail:lolis02_@hotmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo electronico

Funcionario que lo atendió:

Descripción:Cordial saludo, De manera respetuosa solicitamos visita técnica al predio ubicado en la Cll 71 #36-86

B/Guadalupe Cuba, ya que hace más de 3 meses se han venido presentado problemas de humedad en el primer

piso de mi vivienda por causa de la vía principal, las razones son el hundimiento de esta vía presenta, por tanto el

agua se está filtrando y me veo gravemente afectada, esto sumarle el tiempo de lluvia por el cual estamos

atravesando y mi preocupación es pasar a consecuencias mayores, es de recordar que el Municipio es el

responsable de velar por que todas las vías de la ciudad se encuentren en buen estado lo cual no se ve reflejado

en este Barrio. Espero la mayor colaboración por parte de ustedes para que esta vía se encuentre en buen estado

lo antes posible. Gracias por la atención prestada espero pronta respuesta.
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Clasificación: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Línea Gratuita:195

www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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