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AŃO MES DIA

2015 9 21

Fecha:21 de septiembre de 2015

Medio:Buzón

Fecha e apertura del buzón:

Nombre completo:NESTOR ALFONSO QUINTERO CARVAJAL

Identificación:4.321.006 Dirección:CRA 7 BIS No 6A- 33

Tel fijo:000 Celular:321 7948278- 322 2514682 E-mail:

Ciudad: ,

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo certificado

Funcionario que lo atendió:ANA MARIA DUQUE

Descripción:

El Seńor Quintero tiene 73 ańos y como EPS Caprecom, fue a Kennedy a solicitar cita médica y llega a la IPS y no

resparten sino 10 fichas y ya todos los dias ha perdido el viaje, madrugando y si llega un minuto tarde no le dan, le

parece que no estan dando un buen servicio a los usuarios.

Antes cuando estaba en Pastisalud lo atendian y daban las citas muy facilmente.

Anexos: NESTOR ALFONSO QUINTERO CARVAJAL.pdf

Clasificación: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Línea Gratuita:195

www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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