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%B} SUGERENCIAS PQRS No. 1342

ALCALDIA DE PEREIRA

ANO MES DIA
2015 7 31

Fecha:31 de julio de 2015

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:AMPARO L DE BOTERO

Identificacion:24943980 Direccion:CRA 7 No. 18-19 LOCAL 215 CENTRO
ICOMERCIAL ANTONIO CORREA
Tel fij0:3339933 Celular:3104230974 E-mail:amparo.l.botero@amparoldeb.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo electronico

Funcionario que lo atendio:GERENTE ENCARGADA DE COLSUBSIDIO PEREIRA PLAZA

Descripcion:El dia 9 de Julio de 2015, compré una botella de agua Marca Colsubsidio para llevar a la finca para
las vacaciones. La botella se abrio el dia 16 de Julio y cuando mi hija estaba consumiéndola observé en el vaso
que algo se movia. Fui inmediatamente a evisar la botella y observé larvas en ella. Cuando regresé, fui a
Colsubsidio el dia 21 y conté lo que me habia pasado. No tenia en ese momento la botella. Ya la traje de la finca y
no se si debo enviarselas a ustedes 6 entregarselas a Colsubsidio.

IAnexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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