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= QUEJAS, RECLAMOS O Fecha:08-12

m SUGERENCIAS PQRS No. 720

ALCALDIA DE PEREIRA

ANO MES DIA
2015 4 3

Fecha:03 de abril de 2015

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:JORGE ENRIQUE QUICENO ORTIZ

Identificacion:4578881 Direccion:Carrera 13 No. 11-42 Piso 2

Tel fij0:3206604196 Celular:3104220806 E-mail:jovijara7 @hotmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo electronico

Funcionario que lo atendi6:SALUDCOOP Santa Rosa de Cabal.

Descripcion:Respetuosamente me permito solicitar su colaboracion ante esa EL FOSYGA, segun el articulo 23 de
la Constitucién, para poder normalizar mis aportes ya realizados ante SALUDCOOP EPS, los que han sido
abonados doblemente a periodos desde noviembre de 2014. El punto de atencién de ésta EPS no resuelve, pero
si interrumpe el servicio medico a mi grupo familiar. Con mi cédula ustedes pueden ayudar para que esos dineros
sean trasladados a los periodos que corresponda. Este lunes estaré pagando el periodo 04-2015.

Anexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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