REGISTRO DE PETICIONES,  Version:3
= QUEJAS, RECLAMOS O Fecha:08-12

m SUGERENCIAS PQRS No. 388

ALCALDIA DE PEREIRA

ANO MES DIA
2015 2 6

Fecha:06 de febrero de 2015

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:CARLOS ALBERTO MONTES RAMIREZ

Identificacion: 18594540 Direccion:CARRERA 3 No 31-04

Tel fijo:3640708 Celular:3103887715 E-mail:calmora67_ 11@yahoo.es

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo electronico

Funcionario que lo atendig:INUSTRIA Y COMERCIO 7 PISO EDIFICIO TORRE CENTRAL

Descripcién:Buenas tardes: Desde la semana pasada estoy tratando de descargar el formulario para la
declaracion anual del impuesto de industria y comercio, esta semaa, el lunes 002 de febrero; fui al 7 piso del
edificio torre central y me dijeron que al otro dia quedaba habilitado en el portal. Sigue sin estar habilitado el
formulario y sugiero que lo hagan rapido para que no se arme el despelote que se les armo para la declaracion
que se hizo en el mes de enero, correspondiente al bmestra nov - dic de 2014. Por favor agilizar esto para que
muchas personas y empresas que la tenemos lista la comenzemos a hacer Gracias

Anexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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