REGISTRO DE PETICIONES,  Version:3
= QUEJAS, RECLAMOS O Fecha:08-12

m SUGERENCIAS PQRS No. 225

ALCALDIA DE PEREIRA

ANO MES DIA
2014 11 20

Fecha:20 de noviembre de 2014

Medio:Web

Fecha e apertura del buzon:

Nombre completo:MIRIAM SONIA LONDONO PEDRAZA

Identificacion:24304318 Direccion:CASA 583 PASONIVEL CAIMALITO

Tel fijo:3205647 Celular:3147821976 E-mail:misolom502010@hotmail.com

Ciudad: Pereira, RISARALDA

Medio por el cual quiere recibir la respuesta:Correo certificado

Funcionario que lo atendi6:SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

Descripcion:SANDRA MILENA RIOS MOLINA, 4 ANOS REG. CIVIL 1087554949; JHON ANDRES RIOS MOLINA
REG. CIVIL 1087552597, ; CARLOS RIOS MOLINA 10 ANOS T.I. 1086634872; FRANCY JULIETH RIOS
MOLINA 14 ANOS T.I. 1086634869; YULIANA RIOS MOLINA 12 ANOS T.I. 1086634870; JOSE DAVID RIOS
MOLINA 11 ANOS T.I. 1086634871. DIRECCION CASA 247 LA CARBONERA, TELEFONO 3136443194,
CAPRECOM NO TIENE CONVENIO CON NINGUN HOSPITAL, EL CELADOR DICE QUE EN CAPRECOM NO
ESTAN ATENDIENDO ESOS PROBLEMAS, QUE AHORA NO HAY CAMBIOS PARA QUE LA GENTE SE
CAMBIE DE EPS A CAFESALUD Y QUE ELLOS NO ESTAN DANDO ORDENES PARA CAMBIARSE, EN JULIO
SALIO UN DECRETO PARA UNO PASARSE A LA EPS QUE QUIERA Y CAFE SALUD PIDE UNA ORDEN DE
CAPRECOM, Y ELLOS A SU VEZ NO LO ENTREGAN. POR FAVOR AYUDARLOS QUE ESTOS NINOS
NECESITAN URGENTE QUE SE LES PUEDA ATENDER POR PARTE DE LAS IPS. LA SENORA PIERDE
FAMILIAS EN ACCION PORQUE NO HAY ATENCION, LOS NINOS SE ENFERMAN A CAUSA DE LA MALA
DISPOSICION DE RESIDUOS Y A LAS ZANJAS A CIELO ABIERTO POR DONDE CIRCULAN LAS AGUAS
SERVIDAS, LA POLUCION Y AUMENTO DE ZANCUDOS CAUSANTES DE DIVERSAS ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS.LOS NINOS ESTAN ENFERMOS, SANDRA, CARLOS Y ANDRES, DE GRIPA, TOS, Y NO LE
HACEN TERAPIAS CON FONOAUDIOLOGA A CARLOS Y NO LOS HAN PODIDO ATENDER. ESTO EN EL
CORREGIMIENTO DE CAIMALITO PEREIRA.

ANexos:

Clasificacion: No clasificada

SERVICIO AL CLIENTE - ALCALDIA DE PEREIRA
Carrera 7 No 18-55 Palacio Municipal Piso 1 Tel:(9)32481779 y Linea Gratuita:195
www.pereira.gov.co Link:SERVICIOS AL CIUDADANO
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