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CIRCULAR No. 214

17 de abril de 2018
DE: 0800 Secretaria de Gobierno

PARA: Alcaldia De Pereira

ASUNTO: Il FORO REGIONAL EN PROTECCION A LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Cordial saludo,

La secretaria de Gobierno Municipal y la Oficina de Control y Vigilancia les invita a participar
en el segundo foro regional:

PROTECCION A LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR.

Gracias a la implementacion de la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor) los
consumidores colombianos han podido ejercer sus derechos en materia de cumplimiento de
ofertas comerciales, calidad de productos ofertados, veracidad de la informacion proveida,
entre otras disposiciones.

Dada su relacion con los ciudadanos pereiranos esperamos contar con su valiosa asistencia
en aras de establecer procesos de informacion adecuados en el desarrollo de sus actividades.
El foro se realizara:

DIA: jueves 26 de abril

LUGAR: Auditorio Cesar Gaviria - Universidad Libre sede Centro.

HORA: 08:00 A.M [0 12:00 P.M

Finalmente, el orden del dia previsto, es el siguiente:
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HORA AGENDA
08:00 1108:30 [Instalacion
Himno Nacional
08:30 1 08:50 Himno de Pereira
Himno de Universidad Libre
¢ Palabras del Senor Alcalde de Pereira Dr. Juan
Pablo Gallo Maya (Firma del nuevo convenio
Alcaldia de Pereira [J SIC reafirmando estrategia
Casa del Consumidor).
¢ Palabras de la Decana Facultad de Derecho
Dra. Luisa Fernanda Hurtado Castrillon
CONFERENCISTA PONENCIA
08:50-09:30  |Dr. Daniel Orozco Caicedo Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en Colombia [ Una
Director de la Red Nacional de Proteccion al estrategia para la region.
IConsumidor
09:30 -10:15 |Dra. Dayana Mendoza Casallas Facultades administrativas y
sancionatorias de la SIC en
IAbogada asesora del Superintendente delegado para |materia de proteccion al
proteccion al consumidor consumidor.
10:15-10:30 [Refrigerio
10:30 O 11:15 [Dra. Luz Dary Garcés Jiménez IAspectos procesales de la accion
de proteccién al consumidor
ICoordinadora grupo de trabajo de calificacion
delegatura para asuntos jurisdiccionales.
11:15 0 12:00 [Dr. Alejandro Giraldo Lépez Metrologia Legal y reglamentos

Superintendente delegado para el control y verificacion

técnicos

de reglamentos técnicos y metrologia legal
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Atentamente,

ADRIANA VALLEJO DE LA PAVA
Secretario (a) de Gobierno

Proyect6 y elaborado por: Julian Felipe Villada Castro
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LUISA FERNANDA MORALES SERNA
Jefe de Oficina de Control y Vigilancia
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