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27 de agosto de 2014
DE:

PARA: 2.12. Secretaria De Desarrollo Social Y Politico

ASUNTO: SOCIALIZACION BOLETIN INFORMATIVO DE CALIDAD N° 41

Cordial saludo,

Continuando con el proceso mensual de socializacion de los Boletines Informativos de
calidad; me permito informar el Boletin N° 41 en cual nos comunica los siguientes temas:

1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA EN CONFORMIDAD CON LA NORMA
NTCGP1000-2009 Y LA OHSAS 18001:2007.

53 no conformidades y 49 observaciones de calidad y 8 NC y 6 observaciones de Salud
Ocupacional como resultado de todos los procesos de la administracién, que en comparacion
con la vigencia 2013, es notoria la disminucion de hallazgos negativos permitiendo demostrar
un incremento en el nivel del desempeno y compromiso con las mejoras.

2. SAIA

Se informa que las plantillas de correspondencia ya no estaran disponibles en sisgestion; ya
que a través del aplicativo SAIA se le da manejo a la comunicacién interna, externa y
circulares en el formato correspondiente de manera automatica.

3. INFORME DE ACCIDENTALIDAD LABORAL
El lugar de ocurrencia mas frecuente para accidentes son las calles y las vias Publicas,

especialmente para los trabajadores oficiales que son los mas expuestos a laborales de
campo. Y son los que a la fecha mas accidentes reportan.
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La importancia de los informes estadisticos de salud ocupacional, es que los riesgos
identificados permiten mejorar los controles de proteccion y seguridad tanto al interior de la
administracién como en las sedes externas.

4. NOTIFICACIONES DOCUMENTALES
La Secretaria de Desarrollo Social y Politico ha modificado los siguientes documentos:

¢ Mapa de Riesgos: El cual tendra su primer seguimiento en el mes de Septiembre de
2014, con cada uno de los subprogramas que realizaron el gjercicio.

* Matriz de objetivos de Calidad: La Secretaria cuenta con Tres Objetivos. 1. Residuos
Solidos con habitante de calle. 2. Raciones alimentarias en establecimientos escolares
con Alimentacién y Nutricion y 3. Casos atendidos de Violencia intrafamiliar con
Comisarias.

e Se elimino: asistencia a comunidades, Visita Domiciliaria y Propuesta de persona
Natural de la carpeta de uso general nuestra.

¢ Se adiciona un formato nuevo llamado Matriz de proceso metodolégico para el proceso
de contratos.

NOTA: Proximamente se revisara con cada subprograma la documentacion de Sisgestion y
se vinculara al sistema de Gestion de Calidad al Sisben, Mas familias en Accion y Atencién a

Victimas.

Es importante leer estos comunicados para estar informados.

Atentamente,

=88

ALEXANDER GRANADOS GRANADOS
Secretario de Desarrollo Social y Politico

Copia: Jorge Edilberto Hernandez Nieto, Ceneida Ramirez Arango
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