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POR EL CUAL SE SUPRIMEN Y CREAN UNOS EMPLEOS Y SE ADOPTA LA NUEVA
PLANTA DE EMPLEOS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE
PEREIRA

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, en especial las sefaladas en articulo 315 numeral 7 de la
Constitucion Politica de Colombia y el literal d) numeral 4 del articulo 91 de la Ley 136 de
1994 modificado por el articulo 29 de la Ley 1551 de 2012, en consonancia con lo
sefialado en el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998, Y,

CONSIDERANDO

Que el Plan de Desarrollo “Pereira,...Capital del Eje” 2016-2019 adoptado mediante el
Acuerdo 011 del 06 de junio de 2016, contempla el eje estrategicoNo. 5, Gestion
Institucional, Programa: Gestién Institucional para la excelencia. Subprograma 1.2.
Modernizacion y Reorganizacion Administrativa, en busca de renovar la administracion
publica a partir de la implementacién de una serie de reformas horizontales y transversales
que permitan materializar los fundamentos del modelo de Estado Gerencial. que garantice
una administracion publica eficiente, honesta, con austeridad en el manejo de los recursos
publicos y por resultados.

Que por disposicion Constitucional corresponde al Concejo Municipal determinar la
estructura de la administracion municipal, las funciones de sus dependencias, las escalas
de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos, crear a iniciativa
del Alcalde Establecimientos Publicos y Empresas Industriales y Comerciales y autorizar la
constitucion de Sociedades de Economia Mixta.

Que mediante el Acuerdo No. 12 del 18 de julio de 2016 el Concejo Municipal concedio
autorizacion al Alcalde de Pereira para dictar normas de organizacién y funcionamiento:
determinar la estructura de la administraciéon municipal y las funciones de sus
dependencias; reestructurar administrativamente el sector central y descentralizado del
Municipio de Pereira, fusionar, suprimir, modificar o crear entidades o dependencias
municipales, todo con fundamento en el estudio técnico que se realice para el efecto: para
el cumplimiento de la autorizacion otorgada la corporacién de manera correlativa autorizo
al ejecutivo municipal para promover, impulsar, gestionar y/o realizar adecuaciones
funcionales en los estatutos basicos de las entidades descentralizadas directas e
indirectas de la entidad territorial; asi como, redefinir y determinar las escalas de
remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos conforme a la nueva
estructura municipal.

Para el cumplimiento de las autorizaciones pro tempore concedidas y en virtud de la
exigencia contenida en los articulos 2, 54 y 69 de la ley 489 de 1998, entre otros, el
Municipio de Pereira adelantd estudio técnico demostrativo que justifica la reforma
administrativa adoptada dentro de la Administracion Municipal de Pereira sector central y
descentralizado.

Que como consecuencia de las conclusiones del estudio técnico, el Alcalde Municipal
profirio el Decreto No. 834 del 07 de Octubre de 2016 por el cual se determina la
estructura de la Administracion Municipal y las Funciones Generales de sus dependencias.

Que el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998 sefiala que una vez reformada Ia
estructura de la Administracion Publica debera adoptarse una nueva planta de empleos.
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Que el articulo 46 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 228 del Decreto 019
de 2012 establece que “Las reformas de plantas de personal de empleos de las entidades
de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial, deberan motivarse, fundarse en
necesidades del servicio o en razones de modernizacién de la Administracion y basarse en
justificaciones o estudios técnicos que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas
entidades bajo las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de
la Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP-*.

Que en el mismo sentido, el articulo 95 del Decreto 1227 de 2005, reglamentario de la Ley
909 de 2004, sefala que“Se entiende que la modificacién de una planta de empleos esta
fundada en necesidades delservicio o en razones de modernizacion de la administracion,
cuando las conclusiones del estudio técnico dela misma deriven en la creacion o supresion
de empleos con ocasion, entre otras causas, de:

96.1. Fusion, supresién o escision de entidades.

96.2. Cambios en la mision u objeto social o en las funciones generales de la entidad.

96.3. Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

96.4. Supresion, fusién o creacién de dependencias o modificacion de sus funciones.

96.5. Mejoramiento o introduccién de procesos, produccion, de bienes o prestacion de
Servicios.

96.6. Redistribucion de funciones y cargas de trabajo.

96.7. Introduccidon de cambios tecnologicos. (NO APLICA)

96.8. Culminacién o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los perfiles de
los empleosinvolucrados para su gjecucion no se ajusten al desarrollo de nuevos planes,
programas o proyectos o a lasfunciones de la entidad. (NO APLICA)

96.9. Racionalizacion del gasto publico.

96.10. Mejoramiento de los niveles de eficacia, eficiencia, economia y celeridad de las
entidades publicas”.

Que la Administracién Municipal de Pereira, celebré el Convenio Interadministrativo No.
057 de 2016, con la Escuela Superior de Administracion Publica, Esap, con el objeto de
‘Realizar alianzas con la Alcaldia de Pereira, con el fin de acompafiar el estudio técnico,
realizado por el equipo vinculado por la Alcaldia a partir del anélisis de los procesos de la
entidad, para la medicion de cargas laborales, el ajuste de la planta de personal. el ajuste
del manual de funciones y competencias, el analisis de las hojas de vida de los empleados
de planta, la distribucién de empleos por dependencias con el propésito de mejorar la
gestion gerencial de la Alcaldia de Pereira”

Que como resultado del Convenio Interadministrativo sefialado, la Administracion central,
a través de la Secretaria de Desarrollo Administrativo adelantd el estudio técnico
correspondiente con el acompafiamiento y aval de la Escuela Superior de Administracién
Publica, Esap, y con el concurso del personal de la Administracion central designado
mediante Resolucion No. 282 del 1 de Febrero de 2016 por la cual se modifica la
Resolucion No. 1881 de 2013 que conformé los equipos de trabajo, cuyos resultados y
recomendaciones fundamentan la adopcion de la nueva planta de empleos y de personal.

Que la Administracion cuenta con el estudio correspondiente, elaborado siguiendo los
lineamientos y directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y la
Escuela Superior de Administracion Publica, Esap, y los requisitos establecidos en Ia Ley
909 de 2004 y el Decreto 1227 de 2005.

Que en el Alcalde Municipal esta radicada la competencia constitucional y legal de “Crear,
suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefalarles funciones especiales y
fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes” los que se entiende en
correspondencia con lo dictado en los Decretos No. 834 del 7 de octubre de 2016 y No.
848 del 11 de octubre de 2016.
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Que en el presupuesto de la vigencia fiscal de 2017 se cuenta con la partida presupuestal
suficiente para respaldar la planta de empleos a adoptar, como consta en la Certificacion
expedida por el Secretario de Hacienda Municipal la cual se anexa y hace parte integral
del presente acto, en cumplimiento del mandato superior contenido en el articulo 122 de la
Carta Politica de Colombia.

Por lo antes expuesto, el Alcalde de Pereira
DECRETA
ARTICULO 1°. Objeto:El objeto del presente decreto es suprimir y crear unos empleos y

adoptar la nueva Planta de Empleos de la Administracién Central del Municipio de Pereira.

ARTICULO 2°. Aplicacion. El presente decretoaplica a la Administracién central del
municipio de Pereira.

ARTICULO 3°. Supresién de empleos. Suprimir los siguientes empleos de la planta de
personal de la Administracion central del municipio de Pereira:

: .~ | GRADO | NUEVO | ' ?

DENOMINACION DEL EMPLEO | COD | "aNT | GRADO | TE. | CANT. |

Asesor 105 05 05 |LNyR[ 1 ]
Subsecretario de Despacho 045 04 04 LNyR 1

Guardian 485 04 07 CA g |

TOTAL EMPLEOS SUPRIMIDOS | 4 |

ARTICULO 4°. Creacién de empleos. Crear, dentro de la planta de personal de la
Administracién central del municipio de Pereira, los siguientes empleos:

DENOMINACION DEL EMPLEQ COD | GR [ TE. |CANT.|
Secretario de Despacho 020 08 [LN\R] 4 |
Director Operativo 009 04 LNyR 2
Director Técnico 009 04 LNyR 3
Director Técnico 009 02 LNyR (P
Director Administrativo 009 04 LNyR 1
Jefe de Oficina 006 02 LNyR 8
Comisario de Familia 202 08 CA 1
Profesional Especializado 222 08 CA 2
Profesional Universitario 219 04 CA 1
Profesional Universitario 219 03 | LNyR 1
Profesional Universitario 219 03 CA 2
Técnico Administrativo 367 11 CA 1
Técnico Administrativo 367 10 CA 2
Tecnico Operativo 314 10 CA 1
Técnico Administrativo 367 08 CA 1
Técnico Operativo 314 07 CA 1
Instructor 313 04 CA 4
Tecnico Operativo 314 04 CA J=i
Instructor 313 02 CA e
Técnico Administrativo 367 01 CA 3 ]
Técnico Operativo 314 01 CA 4
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DENOMINACION DEL EMPLEOQ COD | GR | T.E. [CANT.
Secretario Ejecutivo 425 12 CA 1
Conductor 480 10 LNyR 1
Operario Calificado 490 09 CA 1
Operario Calificado 490 06 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 06 CA 7
Auxiliar Administrativo 407 03 CA 1
Operario Calificado 490 03 CA 4
Operario Calificado 490 01 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 01 CA 8
TOTAL EMPLEOS CREADOS 78

ARTICULO 5°Planta de Empleos. Adoptar la siguiente Planta de Empleos para cumplir
con las competencias y atribuciones sefaladas al municipio por la Constitucién y la Ley,

distribuidas entre sus dependencias, asi:

a) Empleos asignados al Despacho del Alcalde:

=% |

DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR T.E. .| CANT. |
Alcalde 005 SG PF 1
Director Administrativo 009 04 LNyR 1
Director Operativo 009 04 LNyR 1
Jefe de Oficina 006 02 LNyR 1
Jefe de Oficina Asesora 115 05 LNyR 1
Asesor 105 05 PF 1
Profesional Especializado 222 08 LNyR 5
Profesional Universitario 219 04 LNyR 1]
Profesional Universitario 219 03 LNyR 2
Tecnico Administrativo 367 11 LNyR 1
Tecnico Administrativo 367 08 LNyR 2
Secretario Ejecutivo del Despacho del Alcalde 438 14 LNyR 1
Auxiliar Administrativo 407 13 LNyR 1
Conductor 480 10 LNyR 2
Auxiliar Administrativo 407 | 08 [INyR| 1 |
Auxiliar Administrativo 07 | o7 [INR]| 2 |
TOTAL EMPLEOS ASIGNADOS AL DESPACHO DEL ALCALDE | 24
b) Planta Estructural:
DENOMINACION DEL EMPLEO coD GR T.E. | CANT.
Secretario de Despacho 020 08 LNyR | 16
Subsecretario de Despacho 045 04 LNyR 8
Director Técnico 009 04 LNyR 3
Director Administrativo 009 04 LNyR 3
Director Técnico 009 02 LNyR 1
Director Operativo 009 04 LNyR | 23
Jefe de Oficina 006 02 LNyR 7
Tesorero General 201 10 LNyR 1
Profesional Especializado 222 08 CA 32
Comisario de Familia 202 08 CA 5
Profesional Universitario 219 05 CA 3
Profesional Universitario 219 04 CA | 55 |
Profesional Universitario 219 03 CA 2
Almacenista General 215 04 LNyR 1
Palacio Municipal de Pereira Carrera 7 18-55 Piso 3 Tel.: (9)3248020  www. pereira.gov.co
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Inspector de Policia 233 04 CA =1
Corregidor 227 04 LNyR | 12
Técnico Administrativo 367 11 CA )
Técnico Administrativo 367 10 CA 1
Técnico Operativo 314 10 CA 1
Técnico Administrativo 367 09 CA
Técnico Administrativo 367 08 CA 41
Técnico Operativo 314 07 CA 1
Técnico Administrativo 367 06 CA 17
Técnico Administrativo 367 05 CA 4
Técnico Operativo 314 04 CA 1
Instructor 313 04 CA 4
Técnico Administrativo 367 03 CA 3
Instructor 313 02 CA 6
Técnico Administrativo 367 01 CA 3
Técnico Operativo 314 01 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 13 CA 3¢ <
Bomberos 475 13 CA 30 |
Secretario Ejecutivo 425 12 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 1 CA 5
Operario Calificado 490 09 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 08 CA 25
Auxiliar Administrativo 407 07 CA 21
Guardian 485 07 CA 5
Operario Calificado 490 06 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 06 CA 7
Auxiliar Administrativo 407 05 CA 8
Auxiliar de Servicios Generales 470 05 CA 7
Auxiliar Administrativo 407 04 CA 3
Operario Calificado 490 03 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 03 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 02 CA 22
Operario Calificado 490 01 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 01 CA ]
TOTAL EMPLEOS PLANTA ESTRUCTURAL | 458 |

ARTICULO 6°Planta Estructural. A través del Manual Especifico de Funciones y
Competencias laborales se asignaran y distribuiran los empleos entre las distintas
dependencias, definidas en el Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016, y sus
correspondientes procesos, al adoptarse una planta de caracter estructural, siguiendo los
lineamientos del Departamento Administrativo de |a Funcion Publica en su “Guia para
establecimiento y ajuste del Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales" de Octubre del afio 2014.

PARAGRAFO. La planta estructural corresponde a aquella mediante la cual se establecen
formalmente los cargos para cada una de las dependencias que hacen parte de Ia
organizacioén interna de la entidad, mediante el respectivo Manual Especifico de Funciones
y Competencias Laborales. En este caso, cualquier cambio en la ubicacién de los empleos
implica una modificaciéon al manual de funciones, cuando se trate de movimientos entre
una dependencia y otra o entre un proceso y otro. No obstante, para facilitar la movilidad
horizontal, la entidad, mediante acto administrativo, podra establecer cuadros funcionales.
que consiste en agrupaciones de empleos semejantes en cuanto a la naturaleza general
de sus funciones, sus responsabilidades y que requieren conocimientos y/o competencias
comunes (art. 20 Ley 909 de 2004).
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de sus funciones, sus responsabilidades y que requieren conocimientos y/o competencias
comunes (art. 20 Ley 909 de 2004).

ARTICULO 7°. Escalas de Remuneracién correspondientes a las distintas categorias
de empleos.Los empleos definidos en el articulo precedente fueron ajustados a las
escalas de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos, fijada en
el Decreto No. 848 del 11 de Octubre de 2016, conigual asignacion salarial a la vigente al
momento de la expedicion del presente acto sin que ello signifique cambios en las
remuneraciones actuales.

ARTICULO 8° Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.En
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 122 de la Constituciéon Politica de Colombia. la
planta de empleos que se define por medio del presente decreto, sera respaldada con el
correspondiente Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, previo a su
entrada en vigencia, de conformidad con lo establecido en el Decreto No. 2484 del 2 de
diciembre de 2014 y los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, DAFP, y la Escuela Superior de Administraciéon Publica, ESAP.

ARTICULO 9°: Vigencia. El presente decreto rig artir del primero 1° de enero de 2017

Proyectd.  José Fernando Garcia Gémez
Escuela Supenor de Administracion Pulgfica, ESAP

Revision legal. La revision legal del presente acto administrativo, obedece de manera
exclusiva al texto del Decreto que se ha tenido a la vista sin el correspondiente estudio
técnico.
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. CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 057 de 2016 ESAP — MUNICIPIO DE
PEREIRA '

PLAZO DE EJECUCION: Seis (06) meses
ACTA DE INICIO: Mayo 2 de 2016

. OBJETO: Realizar alianzas con la Alcaldia de Pereira, con el fin de acompanar el

estudio técnico, realizado por el equipo vinculado por la Alcaldia’ a partir del

analisis de los procesos de la entidad, para la medicion de las cargas laborales, el

ajuste de la planta de personal, el ajuste del manual de funciones y competencias,

el andlisis de las hojas de vida de los empleados de planta, la distribucién de

empleos por dependencias con el proposito de mejorar la gestién gerencial de la
Alcaldia de Pereira.

'RESPONSABLES DE LA ESAP:

1. Director del Proyecto. Dr. Freddy Suarez Castafieda. Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

2. Coordinador del Proyecto: Economista José Fernando Garcia Gémez.
; Especialista en Administracion Publica Contemporanea de la ESAP y
. Especialista en Derecho Administrativo de la Universidad Libre de Pereira.

3. Profesional de Apoyo: Laura Maria Valencia Saldarriaga. Administradora
Publica. Especialista en Gerencia Social de la Esap.

RESPONSABLES, DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA DE LA ASISTENCIA
- TECNICA:

1. Dr. Juan Pablo Gallo Maya. Alcalde Municipal.
Dr. Carlos Alberto Maya Lopez. Secretario de Hacienda Municipal.

Dra. Carolina Bustamante Zuluaga. Secretaria de Desarrollo Administrativo.

» oW op

Dra. Liliana Giraldo Gémez. Secretaria Juridica.
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1. Antecedentes

Con la promulgacién del Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “Pereira, Capital del Eje",
adoptado mediante Acuerdo No. Acuerdo No. 011 del 6 de Junio de 2016, se
hicieron evidentes una serie de situaciones y problemas que afectaban
ostensiblemente el funcionamiento de la Administracién Municipal de Pereira,
Risaralda. En efecto, en el documento técnico de soporte del plan territorial se
consignaron las siguientes afirmaciones:

‘En el municipio, las reformas tendientes a la modernizacién y
renovacion de la administracion publica iniciaron desde el afio 2002,
pero han tenido su mayor plenitud en el desarrollo a partir del afio
2006, precisamente la fecha en que se realizé el Ultimo proceso de
estudio para determinar la nueva estructura de la administracion
municipal, estableciendo simultdneamente las divisiones funcionales
(namero y denominacién de las dependencias principales) y las
funciones generales asignadas a ellas, en un enfoque de corte
competencial, vigente para la época pero sustituido paulatinamente
hacia el modelo gerencial de la administracion coh enfoque a
resultados, lo que permite concluir, que la administracién municipal se
encuentra desactualizada y eventualmente descontextualizada frente a
la realidad.administrativa nacional, en razén a los drésticos cambios
normativos realizados entre los afios 2007 y 2012.

De lo expuesto, se desprende la imperiosa necesidad de implementar
una serie de ajustes importantes en el modelo de organizacién y
funcionamiento de la administracién municipal contenido en el Plan de
Gobierno presentado por el alcalde electo por la ciudadania, llamado
“Pereira...Plan de Todos", el cual dicta unas lineas de accién
programaticas para el cambio que necesita nuestra ciudad, entre las
cuales esta: empleo y desarrollo econémico para todos: por medio de
la cual se busca que el municipio de Pereira, se enfoque “en. el
crecimiento econémico, el empleo y el desarrollo econémico, lo cual
favorece la asociatividad, la productividad y en general, la
competitividad, entendida como aquellas condiciones politicas, sociales
y econémicas que permitan que su actividad econémica sea viable y
permanente en el tiempo, recuperando el espiritu emprendedor y la
capacidad para generar riqueza."(Pereira...Plan de Todos, 2015);
“ciencia, tecnologia e innovacién para el cambio”: turismo; Cultura eje
del desarrollo; movilidad: Pereira una ciudad para la vida, una ciudad
para todos, los cuales también estan enfocados a mejorar la calidad de
vida de cada habitante de ésta ciudad, mejorar la prestacién de los
servicios y los procesos dentro de la administracion municipal, ajustes

4



27 DIC 200=-102 4

Version: 0.1 Fecha: 10/02/2011 Pagina 5 de 172 Cédigo: RE-M-AT- 73

que repercutan en la determinacion de su estructura administrativa en
los diferentes niveles, al igual que en las funciones generales de sus
dependencias y en la escala salarial para las distintas categorias de
empleos; todo lo cual se hace imprescindible para el logro de la
reorganizacion y modernizacion administrativa pretendida y poder asi,
hacer realidad la incorporacién del modelo gerencial de gestion
estratégica publica con orientacién a resultados, dentro del mega
proposito de consolidar un estado al servicio de los ciudadanos y un
buen gobierno, como politica nacional, en concordancia con lo
propuesto desde el Plan Nacional de Desarrollo Ley 1450 de 2011:
“Prosperidad para todos”, el cual ha sido complementado por la Ley
1753 de 2015: “Todos por un nuevo pais”. la cual sefiala que el buen
gobierno es:

“El sustento de una sociedad democratica e incluyente en la que
el ciudadano y sus derechos son la prioridad del Estado. Es aquel
en el cual las organizaciones publicas logran los efectos
esperados de su misién: asignaciones eficientes, respuesta a las
necesidades del ciudadano, mitigacion de las fallas del mercado y
promocién de la equidad. Es un gobierno que planea y ejecuta sus
recursos, de manera eficiente, eficaz y transparente. Una
administracion cercana al ciudadano, que opera de manera
armonica en sus distintos niveles de gobiemo a través de
servidores integros y comprometidos, para cumplir lo que promete
y rendir cuentas sobre lo que hace [...]”

Al dictar las reglas de organizacion y funcionamiento de Ia
administracién se pretende establecer no solo la nueva estructura
administrativa del municipio de Pereira, sino ademés el componente
filosofico - dogmaético de la reforma, que permita establecer el .marco
dentro del cual las diferentes dependencias deban desarrollar la
funcion administrativa, en la que sean acogidos los principios de la
funcion publica y se armonicen con los elementos o principios
fundamentales del modelo gerencial de gestion estratégica publica con
orientacién a resultados.

La reforma que se plantea busca poner fin a los grandes problemas
encontrados en el modelo de enfoque competencial, que contribuyeron
a la existencia de un modelo de organizacion burocratico piramidal, que
desconoce y no sistematiza las demandas de los ciudadanos, a la
ausencia de normas de organizacion y funcionamiento, por ende a un
inadecuado reparto de funciones con imprecisién en la determinacién
de las competencias; ademés de desconocer la imperiosa necesidad
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de establecer responsabilidades sobre temas de gran importancia para
el estado que han obtenido el suficiente desarrollo legislativo y que
continian en el municipio de Pereira sin liderazgo requerido, tales
como las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC),
desarrollo econémico y competitividad, movilidad, cultura y turismo,
gestion ambiental y desarrollo urbanistico y control urbano, a fin no solo
de poder satisfacer las crecientes necesidades de la poblacién sino
también con el fin de coordinar los esfuerzos con las autoridades de los
diferentes drdenes, lo que redundaré en la consecucién de mayor
participacion en los recursos de la nacién y satisfaccion de los
ciudadanos. :

De igual forma, y con el propésito de alcanzar el fin propuesto con el
proceso de reorganizacion y modernizacién institucional que pretende
adelantarse, se hace necesario el establecimiento de sectores
administrativos en el municipio de Pereira destinados a la construccion,
direccién y coordinacién de politicas municipales a aplicarse por las
diferentes dependencias y entidades de la administracién municipal
que interactien en el sector correspondiente, sin que pueda pensarse o
concluirse que dichos sectores forman parte de la estructura de la
administracién central municipal.

El establecimiento de sectores administrativos en el municipio de
Pereira favorece la implementacién del modelo gerencial de gestién
estratégica publica con orientacion a resultados, a través de la
construccién colectiva de politicas basadas en la identificacién de los
problemas y necesidades sociales plenamente identificados,
relacionadas con temas estratégicos tales como habitat, servicios
publicos, movilidad e integracién social y de familia, entre otros.

Asi mismo y de manera coherente con lo anterior, se requiere redefinir
y determinar la estructura de la administraciébn municipal y las
funciones generales de sus dependencias, para lo cual se tendra en
cuenta el marco normativo vigente, en especial las contenidas en la
Ley 136 de 1994 modificada por la Ley 1551 de 2012. La nueva
estructura de la Administracion tendra como novedad, la creacién de
nuevas secretarias de despacho para la atencién de funciones hasta
ahora asignadas a varias dependencias del sector central. y
descentralizado y que no cuentan con la importancia tematica que
deberian tener, tales como el desarrollo econémico y la competitividad,
las TIC, el desarrollo urbanistico y control urbano con énfasis en el uso,
destinacion, y aprovechamiento del espacio publico y la separacién
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legal y técnica de las funciones de planeacién urbanistica de la gestion
del desarrollo urbano; la movilidad, la cultura, el turismo, entre otras;
asi mismo el proceso de reorganizacién aprovechard los recursos
existentes para realizar una redistribucién de funciones en razén de las
competencias funcionales y comportamentales de cada uno de los
empleados publicos de la planta de empleos del municipio de Pereira;
respetando los limites de gastos de personal establecidos por la
Constitucion Politica de Colombia.

Finalmente se requiere redefinir y determinar las escalas de
remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos
de la planta de cargos del municipio de Pereira, de manera que tengan
correspondencia econémica con las funciones que se les asignen, asi
como con los perfiles y competencias de los titulares de cada empleo,
esto Ultimo como eje fundamental del modelo de operacion a
implementar;. rompiendo de esta forma, con la situacion existente en la
que la funcién es desarrollada por empleados de niveles inferiores al
del titular de la misma y por ende no son responsables por las
situaciones derivadas de su ejercicio.

La adopcion de las escalas salariales para la nueva estructura, se
caracterizara por su coherencia y concordancia con la complejidad de
las funciones, los grados de responsabilidad que se le atribuyan a cada
funcionario y el personal a cargo, volviéndose la definicién de la escala
salarial una consecuencia directa y logica del proceso de
reorgam;zacién Y modernizacion administrativa del municipio de
Pereira.". -

Como se desprende de lo expuesto, eran evidentes los problemas
organizacionales .que afectaban la organizacion y funcionamiento de Ia
- Administracién  Municipal de Pereira, que ya se habian diagnosticado
suficientemente en la administracién anterior del Dr. Enrique Antonio Vasquez
Zuleta, en un proceso que no pudo concluirse por diferentes factores politicos y
administrativos. No obstante, dicho esfuerzo se convirtié en la linea de base para
el ejercicio a desarrollar por la actual administracion del Dr. Juan Pablo Gallo
Maya, quien asumid la responsabilidad de modernizar la Administracion Municipal
de Pereira, redefinir su modelo de operacion hacia un enfoque de carécter
-gerencial y sustituir definitvamente el desueto modelo burocratico piramidal e
implantar el modelo gerencial de gestion publica orientada a resultados, donde el

ciudadano cliente se hace visible de comienzo a fin en el ciclo de las politicas
publicas. ’

1 : P
Documento técnico de soporte Plan Municipal de Desarrollo 2016-2019 2Pereira, capital del Eje". Pags. 189 a 192
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El diagnéstico permitié identificar una serie de problemas organizacionales que ‘se

priorizaran en la agenda de gobierno local para resolver de inmediato, tales como: "

- Temas estratégicos de ciudad que requieren fortaleza institucional (Politica de
empleo, competitividad, TIC, gestion ambiental; desarrollo urbanistico y control
urbano, espacio publico, etc.), que no se encuentran incorporados a la estructura
juridica de la administracién municipal.

- Actualmente existen varios temas estratégicos de ciudad que se encuentran al.

garete sin asignacion de responsabilidades mediante la - definicién de las
respectivas competencias. Tal es el caso de las siguientes competencias:

- Promocion del empleo.

- La competitividad municipal.

- Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, TIC's.

- La Gestion Ambiental municipal.

- El Desarrollo y la Renovacion Urbanistica

- El Control Urbano, con énfasis en el control del Espacio Publico mediante los
procedimientos administrativos sancionatorios correspondientes.

- Inadecuado reparto de funciones entre dependencias y duplicidad funcional
entre dependencias. Algunas competencias legales no estan asumidas por acto
administrativo y estan siendo ejercidas informalmente.

- Imprecision en las funciones generales por dependencias, por inadecuada
promulgacion del Decreto Extraordinario No. 561 del 25 de septiembre de 2006.
Imprecisiones o vacios de competencias por no estar incorporadas de manera
concreta a la infraestructura juridica de la Administraciéon Municipal de Pereira,
conduciendo a un reparto informal de funciones entre dependencias y duphmdad
funcional entre otras.

- Ausencia de reglas de organizacion y funcionamiento para la Administracién
Municipal de Pereira, Risaralda, siguiendo los lineamientos de la Ley 489 de 1998
que establece el Estatuto Basico de la Administracion Publica.

- No existe.una adecuada racionalizacién del gasto publico para la Administracién

central del municipio de Pereira, Risaralda, mermando las posibilidades de

inversién para extender irracionalmente los gastos de funcionamiento de la
Administracién Municipal.
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- El predominio de su enfoque a competencias (competencial) profundiza el
modelo de corte burocratico piramidal en desuso en los modelos de corte
gerencial e ignora al ciudadano cliente.

- El Sistema de Gestion de calidad requiere promover la cultura de la
. documentacion, evitando los aspectos de baja funcionalidad y en ocasiones
exagerados formatos y registros. :

El anterior ejercicio, detallada y técnicamente explicado entre las paginas 58 a 80
del estudio técnico para la modernizacién administrativa de la Administracion
Municipal de Pereira, Risaralda, elaborado por la Secretaria de Desarrollo
Administrativo en octubre de 2.016, conforme a los lineamientos establecidos edn
. la Ley 489 de 1998, hizo evidente el siguiente problema estructural:

“La Administracion Municipal de Pereira se encuentra desactualizada y
obsoleta en su organizacion, funcionamiento Y precision en las
funciones generales de sus dependencias, contando ademés con un
- manejo irracional de los recursos propios que atentan contra la

. racionalizacion financiera”,

Como respuesta a la problemética identificada, la actual administracion, en
cabeza de su Alcalde Municipal Dr. Juan Pablo Gallo Maya, fundamentado en las
conclusiones del estudio de justificacion técnica correspondiente, elaborado con el
apoyo de la Escuela Superior de Administracion Plblica, Esap, y sustentado en lo
dispuesto en la ley 489 de 1998 tomo las siguientes determinaciones:

1. Promulgacion del Decreto No. 834 del 07 de Octubre de 2016, por el cual se
dictan normas generales sobre Ia organizacion y funcionamiento de la
Administracién Municipal de Pereira, Risaralda, se crean sectores administrativos,
se determina la estructura de la administracién y las funciones generales de sus
dependencias, y se dictan otras disposiciones.

Con esta norma extraordinaria, expedida en uso de facultades pro tempore
"concedidas por el H. Concejo Municipal mediante Acuerdo No. 12 del 18 de Julio
de 2016, se tomaron las siguientes decisiones: ;

- Se definieron las nuevas reglas de organizacién y funcionamiento de la
Administracion, Capitulo |, articulos 3 a 23.

.- En el capitulo Il se definié la nueva Estructura de la Administracién Municipal de
Pereira, Risaralda, mediante el articulo 24° determinando las. siguientes
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dependencias y entidades como integrantes de la Administracién ‘Publica
Municipal:

A, SECTOR CENTRAL:
1 " Despacho del Alcalde.
a) Dependencias de Direccion.

1.4 Secretaria Privada.

1.2. Direccion de Gestion del Riesgo.

1.4 Oficina de Paz, Reconciliacion y Posconflicto.
14 " Direccion de Control Interno Disciplinario.

b) Oficinas Asesoras:

1.5 Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones
1.6 Oficina Asesora de Control Interno.

2 ' Sec.retarias de Despacho:

a) Dependencia Técnica de Planeacion:

Secretaria de Planeacion.

<y

2.1.1. Subsecretaria de Planificacion Socioeconémica.

2:1.2. Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.
2.1.3. - Direccién de Planeacién Estratégica e Integracion Regional.
2.1.4. Direccion Estratégica del Sistema de Gestién Ambiental Municipal.
b) Dependencias de Promocién del Desarrollo Econémico: '
2.2. Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad.

2.2 Direccion de Competitividad.

222, . Oficina de Turismo.

23 Secretaria de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
2.3.1. Direccién de Infraestructura tecnolégica

2.3.2. Direccion de Informacion y Servicios digitales.

2.4, Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental.

241, . Diréccién de Gestion del Desarrollo Rural.

2.5, Secretaria de Infraestructura.

10
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Direecion de obras de infraestructura y equipamiento.
Direccion de Parques y Zonas Verdes y equipamientos. .
Direccién de Mantenimiento de la Infraestructura vial y
equipamientos colectivos.

Secretaria de Vivienda Social
Direccién de Gestion de Vivienda
Direccién de Proyectos de Apoyo Urbanistico a la vivienda.

Dependencias de Promocién del Desarrollo Social:

Secretaria de Gobierno.

Subsecretaria de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
Casas de Justicia.

Oficina de Control y Vigilancia.

Direccion de Control Fisico.

Direccion de Espacio Publico

Direcciéon de Bomberos

Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social.
Direcci6n de Vigilancia, Control y Aseguramiento en Salud
Direccion de Salud Publica.

Secretaria de Educacion.

Subsecretaria de Planeacién y Calidad Educativa
Direccion de Cobertura Educativa.

Direccion de Talento Humano del sector.
Direccion de Bienes y Servicios Educativos
Direcpidn de Gestidn Juridica del sector.

Secretaria de Cultura

Oficina de Promocién Cultural.

Oficina de Administracién de escenarios y bienes
culturales.

Secretaria de Deporte y Recreacion,
Oficina de Deportes y Recreacion.
Oficina de Administracién de Escenarios Deportivos.’

Secretaria de Desarrollo Social y Politico.

Subsecretaria de Desarrollo Social y de Familia.

Comisarias de Familia.

Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Programas Especiales.

11
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d) . Dependencias transversales y de apoyo:
2.13. Secretaria de Hacienda.
2.13.% Subsecretaria de Asuntos Tributarios.
2.13.2. Subsecretaria de Asuntos Financieros.
2.13.3. Direccién de Bienes Inmuebles
2.13.4. Tesoreria General
2135 . Direccion de Contaduria.
2.14. Seéretaria de Gestion Administrativa.
2.14.1. Direccién de Sistemas Integrados de Gestion
2.14.2. Direccion de Talento Humano.
2.14.3. Direccién de Bienes Muebles y Recursos Fisicos.
2.15, ~ Secretaria Juridica
2.15.1. Direccién de Asuntos Legales.
2.15.2. Direccion de Defensa Juridica.
2.15.3 Direccién de Gestion Contractual

B. SECTOR DESCENTRALIZADO POR SERVICIOS.

3 ~ Entidades Adscritas

3.1 Aeropuerto Internacional Matecaiia, Establecimiento Publico.

3.2 Instituto Municipal de Movilidad de Pereira- Establecimiento Pablico.
4. Entidades Vinculadas:

4.1 Empresa de Desarrollo de Pereira- EDUP. EICE

4.2 . Empresa Social del Estado- ESE Salud Pereira.

4.3 Ukumari S.A.S

4.4 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.AE.S.P

4.5 Empresa de Aseo de Pereira S.A. E.S.P

4.6 Empresa Energia de Pereira S.A. E.S.P

- En el Capitulo lIl, articulo 25°, se establecieron las funciones generales de las
dependencias de la Administracion Central del Municipio de Pereira. :

2. Se cred la Empresa de Desarrollo Urbano de Pereira, EDUP, mediante el
Decreto No. 835 del 07 de octubre de 2016, con el objeto de formular,
estructurar, gestionar, operar y ejecutar proyectos y programas de desarrollo y
renovacion urbana, de conformidad con las previsiones del Plan de
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Ordenamiento Territorial de la ciudad y la region; ademas de la gestion y
promocion de proyectos estratégicos en suelo urbano y de expansion,
inmobiliarios y desarrollo de equipamientos colectivos y de espacio publico, y
- celebrar convenios o contratos con entidades publicas o privadas, nacionales e
internacionales; articulando la accidn municipal para un desarrollo urbano
integral, contribuyendo a la construccién, modificacién, y renovacion del espacio
urbano, para construir una ciudad amable, equilibrada y en armonia con el medio
ambiente y el desarrollo sostenible, contribuyendo al mejoramiento de la
competitividad de la ciudad y la calidad de vida de sus habitantes.

3. Se ordend la supresion y liquidacion de las siguientes entidades
descentralizadas directas: :

- Establecimiento Publico denominado Instituto de Fomento y Desarrollo de
Pereira- Infipereira, mediante el Decreto No. 836 del 07 de Octubre de 20186.

- Establecimiento Publico denominado Instituto Municipal de Cultura y Fomento al
 Turismo de Pereira, a través del Decreto No. 837 del 07 de Octubre de 2016.

4. Se modifico el Estatuto Bésico del Establecimiento Publico denominado Instituto
Municipal de Transito de Pereira, cambiandole su denominacion por la de “Instituto
de Movilidad de Pereira”, con el Decreto No. 838 del 07 de Octubre de 2016.

5. Se definieron las nuevas Escalas de Remuneracion para las distintas categorias

- de empleos en la Administracion Central del Municipio de Pereira, y se dictan otras
disposiciones, a través del Decreto No. 848 del 11 de Octubre de ‘2016, de la
siguiente manera:

GRADG | NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL
DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO | ASISTENGIAL

01 1.237.000 - 817.000
02 4.183.390 1.288.000 910.663

03 2.593.000 1.448.791 965.000
04 5.347.587 2.728.046 1.508.000 993.450
05 5.676.342 2.854.929 1.590.965 1.076.241
06 1.751.596 1.157.000
07 1.809.000 1.168.692
08 7.317.751 3.999.212 1.932.984 1.289.316
09 2.089.307 . | 1.318.000
10 : 5.347.587 2.208.000 1.407.389
11 2.294.204 1.417.523
13 1.435.000
13 1.452.886
14 2.249.386
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GRADO NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL

DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL

SG 11.716.732

La entrada en vigencia de los mencionados decretos se estipulé desde el
momento de su promulgacion, con excepcion de la supresion y liquidacién de los
establecimjentos publicos mencionados cuya desaparicion juridica comenzara el
1° de enero de 2017 y se extendera por espacio de seis (6) meses, tiempo en &l
cual se liquidaran sus cuentas luego de sanear los pasivos con los recursos
activos de la entidad.

Como consecuencia directa, y dado que la supresion y liquidacion del Instituto
Municipal de Cultura y Fomento al Turismo de Pereira, a través del Decreto No.
837 del 07 de Octubre de 2016, implica el traslado de sus funciones estratégicas,
misionales, de apoyo y de evaluacién al ente central, asumidas por la Secretaria
de Cultura de Pereira, la Secretaria de Desarrollo Econémice y Competitividad a
través de la Ofi¢ina de Turismo y las dependencias estratégicas, de apoyo y de
evaluacién de la Administracidn central, es menester aplicar los procedimientos de
funcién publica establecidos para la reforma a la planta de personal del ente
central y el Instituto Municipal de Cultura y Fomento al Turismo en liquidacion, en
cuanto al respeto a los derechos del personal escalafonado en la carrera
administrativa, de aquellos con nombramiento en provisionalidad que cumplen
funciones de caracter misional que asume la nueva Secretaria de Cultura de
Pereira, configurandose la forma juridica de “no desaparicion efectiva del empleo”
y de quienes se encuentran en situacién administrativa de proteccion reforzada
(en tramite de pension, pree pensionables, en licencia de matermdad =
incapacidad).

Dicha situacién no debe ocurrir con el Instituto de Fomento y Desarrollo de
Pereira- Infipereira, ordenada su supresion y liquidacién mediante el Decreto No.
836 del 07 de Octubre de 2016, dado que todos sus programas y proyectos de
inversion se trasladan a la nueva Secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad y la Secretaria de Hacienda Municipal, en cuanto al manejo de los
recursos y las inversiones, que las asume con el personal propio de la
Administracién central y el que se requiere como resultado de la creacion de Ias
dependencias correspondientes en dicha secretaria.

En o que respecta con la nueva entidad, organizada bajo la figura de Empresa
Industrial y Comercial del Estado del tipo de las no societarias, denominada
Empresa de Desarrollo Urbano de Pereira, EDUP, mediante el Decreto No. 835
del 07 de octubre de 2016, su autonomia le permitird generar su propia
organizacion y funcionamiento.
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2. Marco Legal

Conforme a lo sefialado en el articulo 286 de la Constitucién Politica de 1991:

“Son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los- municipios y los

territorios indigenas. La ley podré darles el caracter de entidades territoriales a las

regiones y provincias que se constituyan en los términos de la Constitucion ydela
" ley”.

Por su parte el articulo 311 de la C.P. establece el caracter de los municipios
como entidades territoriales cuando define que: “Al municipio como entidad
fundamental de la divisién politico-administrativa del Estado le corresponde prestar
los servicios publicos que determine la ley, construir las obras que demande el
progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion
.comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las
demas funciones que le asignen la Constitucion y las leyes”. :

En la misma medida, la Ley 1551 de 2.012 establece como derechos de los
municipios las siguientes: .

ARTICULO 2°. Derechos de los municipios. Los municipios gozan de
autonomia para la gestién de sus intereses, dentro de los limites de la
Constitucién y la ley. Tendran los siguientes derechos: '

1. Elegir a sus autoridades mediante procedimientos democraticos y
participativos de acuerdo con la Constitucion y la ley.

2. Ejercer las competencias que les correspondan conforme con la
Constitucion y a la ley.

3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

4. . Participar en las rentas nacionales, de acuerdo a las hormas
especiales que se dicten en dicha materia.

3. Adoptar la estructura administrativa que puedan financiar y que
se_ determine conveniente para dar cumplimiento a las
competencias que les son asignadas por la Constitucién y la ley.

" Asi mismo la Ley 1551 de 2012 en desarrollo del precepto constitucional contenido
en el articulo 311, ratifica las funciones de los municipios asf: '

ARTICULO 6°. E articulo 3° de la Ley 136 de 1994 quedar asi:
Articulo 3°. Funciones de los Municipios. Corresponde al.municipio:

1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios publicos
que determine la ley.
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2. Elaborar. los planes de desarrollo municipal, en concordancia con el
plan de desarrollo departamental, los planes de vida de los territorios y
resguardos indigenas, incorporando las visiones de las minorias
étnicas, de las organizaciones comunales y de los grupos de poblacién
vulnerables presentes en su territorio, teniendo en cuenta los criterios e
instrumentos definidos por la Unidad de Planificacién de Tierras Rurales
y Usos Agropecuarios -UPRA -, para el ordenamiento y el uso eficiente
del suelo rural, los programas de desarrollo rural con enfoque territorial,
y en armonia con el Plan Nacional de Desarrollo, segin la ley organica
de la materia.

Los planes de desarrollo municipal deberan incluir estrategias y
politicas dirigidas al respeto y garantia de los Derechos Humanos y del
Derecho Internacional Humanitario;

3. Promover el desarrollo de su territorio y construir las obras que
demande el progreso municipal. Para lo anterior deben tenerse en
cuenta, entre otros: los planes de vida de los pueblos y comunidades
indigenas y los planes de desarrollo comunal que tengan los
respectivos organismos de accién comunal.

4. Elaborar e implementar los planes integrales de segundad
ciudadana, en coordinacién con las autoridades locales de policia y
promover la convivencia entre sus habitantes.

5. Promover la participacién comunitaria, la cultura de Derechos
Humanos y el mejoramiento social y cultural de sus habitantes. El
fomento de la cultura sera prioridad de los Municipios y los recursos
publicos invertidos en actividades culturales tendran, para todos .los
efectos legales, el caracter de gasto publico social de conformidad con
el articulo 1°, numeral 8 de la Ley 397 de 1997.

6. Promover alianzas y sinergias publico-privadas que contribuyan al
desarrollo econémico, social y ambiental del municipio y de la regibn,
mediante el empleo de los mecanismos de integracién dispuestos en la
ley. 7. Procurar la solucién de las necesidades basicas insatisfechas de
los habitantes del municipio, en lo que sea de su competencia, con
especial énfasis en los nifios, las nifias, los adolescentes, las mujeres
cabeza de familia, las personas de la tercera edad, las personas en
condicion de discapacidad y los demas sujetos de especial proteccién
constitucional.

8. En asocio con los Departamentos y la Nacién, contribuir al goce
efectivo de los derechos de la poblacion victima del desplazamiento
forzado, teniendo en cuenta los principios de coordinacion,
concurrencia, complementariedad, subsidiariedad y las normas juridicas
vigentes.
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9. Formular. y adoptar los planes de ordenamiento territorial,
reglamentando de manera especifica los usos del suelo en las &reas
urbanas, de expansion y rurales, de acuerdo con las leyes y teniendo
en cuenta los instrumentos definidos por la UPRA para el ordenamiento
y el uso eficiente del suelo rural. Optimizar los usos de las tierras
disponibles y coordinar los planes sectoriales en armonia con las
politicas nacionales y los planes departamentales y metropolitanos. Los
Planes de Ordenamiento Territorial serén presentados para revision
ante el Concejo Municipal o Distrital cada 12 afios.

10. Velar por el adecuado manejo de los recursos naturales y del
ambiente, de conformidad con la Constitucion ylaley.

11. Promover el mejoramiento econémico y social de los habitantes del
respectivo municipio, fomentando la industria nacional, el comercio y el
consumo interno en sus territorios de conformidad con la legislacion
vigente para estas materias.

12. Fomentar y promover el turismo, en coordinacién con la Politica
Nacional. \

13. Los municipios fronterizos podrén celebrar Convenios con entidades
territoriales limitrofes del mismo nivel y de paises vecinos para el
fomento de la convivencia y seguridad ciudadana, el desarrollo
econdmico y comunitario, la prestacion de servicios publicos y la
preservacion del ambiente.

14. Autorizar y aprobar, de acuerdo con la disponibilidad de servicios
publicos, programas de desarrollo de Vivienda gjerciendo las funciones
de vigilancia necesarias.

15. Incorporar el uso de nuevas tecnologias, energias -renovables,
reciclaje y produccion limpia en los planes municipales de desarrollo.

16. En concordancia con lo establecido en el articulo 355 de la
Constitucion . Politica, los municipios y distritos podrén celebrar
convenios solidarios con: los cabildos, las autoridades Y organizaciones
indigenas, los organismos de accién comunal y demas organizaciones
civiles y asociaciones residentes en el territorio, para el desarrollo
conjunto de programas y actividades establecidas por la Ley a los
municipios y distritos, acorde con sus planes de desarrollo.

17. Elaborar los planes y programas anuales de fortalecimiento, con Ia
correspondiente afectacién presupuestal, de los cabildos, autoridades y
organizaciones  indigenas, organismos de accién  comunal,
organizaciones civiles y asociaciones residentes en el territorio. Lo
anterior deberd construirse de manera concertada con esas
organizaciones y teniendo en cuenta sus necesidades y los
lineamientos de los respectivos planes de desarrollo.
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18. Celebrar convenios de uso de bienes publicos y/o de usufructo
comunitario con los cabildos, autoridades y organizaciones indigenas y
con los organismos de accion comunal y otros organismos
comunitarios. . :
19. Garantizar la prestacion del servicio de agua potable y saneamiento
basico a los habitantes de la jurisdiccién de acuerdo con la normatividad
vigente en materia de servicios publicos domiciliarios.

20. Ejecutar el Programas de Alimentacién Escolar con sus propios
recursos y los provenientes del Departamento y la Nacién, quienes
podrén realizar el acompafiamiento técnico, acorde con sus
competencias. : f
21. Publicar los informes de rendiciéon de cuentas en la respectiva
pagina web del municipio.

22. Las demés que sefialen la Constitucién y la ley.

23 En materia de vias, los municipios tendrén a su cargo la
construccion y mantenimiento de vias urbanas y rurales del rango
municipal. Continuaran a cargo de la Nacién, las vias urbanas que
formen parte de las carreteras nacionales, y del Departamento las que
sean departamentales.

Pardgrafo 1°. Las politicas, planes, programas y proyectos con destino
al fortalecimiento de los cabildos, de las autoridades y organizaciones
indigenas y de los organismos de accién comunal se formularan en
concertacion con ellas.

Paragrafo 2°. En los parques y zonas verdes publicas entregadas en
comodato o en cualquier otra forma de administracién a un particular,
no se podra establecer ningun tipo de cobro por acceso al mismo, salvo
los casos en donde se realicen espectaculos publicos.

Paragrafo 3°. Convenios Solidarios. Entiéndase por convenios
solidarios " la complementacién de esfuerzos institucionales,
comunitarios, econémicos y sociales para la construccién de obras y la
satisfaccién de necesidades y aspiraciones de las comunidades.
Paragrafo 4°. Se autoriza a los entes territoriales del orden
departamental y municipal para celebrar directamente convenios
solidarios con las juntas de accién comunal con el fin de ejecutar obras
hasta por la minima cuantia. Para la ejecucién de estas deberan
contratar con los habitantes de la comunidad.

El organismo de accién comunal debe estar previamente legalizado y
reconocido ante los organismos competentes.

Como parte de la Administracion Publica (art. 39 de la Ley 489 de 1.998) y de la

Rama ejecutiva del poder publico (art. 115 de la C.P.) el municipio cumple con la
funcién administrativa en el ambito local y presta los servicios pulblicos que
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determina la ley. Asi, el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia define
ésta funcion publica asi:

“La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para
el adecuadq cumplimiento de los fines del Estado. La administracién
publica, en todos sus Ordenes, tendrd un control interno que se
ejercera en los términos que sefiale la ley”. :

Por su parte, el articulo 3° de la Ley 489 de 1.998, extiende los principios de la
funcién administrativa a la prestacién de los servicios publicos:

“ARTICULOQ. 30. PRINCIPIOS DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA.,
La funcién administrativa se desarrollaré conforme a los principios
constitucionales, en particular los atinentes a la buena fe, igualdad,
moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia,
participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia. Los
principios anteriores se aplicarén, igualmente, en la prestacién de
servicios publicos, en cuanto fueren compatibles con su naturaleza y
régimen”.

De la misma manera le sefiala a los Concejos municipales, en el articulo 313, las
siguientes funciones: \

ARTICULO 313. Corresponde a los concejos:

1. Reglamentar las funciones y la eficiente prestacion de los servicios a
cargo del municipio.

2. Adoptar los correspondientes planes y programas de desarrollo
econdmico y social y de obras publicas. '

3. Autorizar al alcalde para celebrar contratos y ejercer pro tempore
precisas funciones de las que corresponden al Concejo.

4. Votar de conformidad con la Constitucion y la ley los tributos y los
gastos locales.

5. Dictar las normas orgénicas del presupuesto y expedir anualmente el
presupuesto de rentas y gastos.

6. Determinar la estructura de la_administracién municipal las
funciones de sus dependencias; las escalas de remuneracién
correspondientes a las distintas categorias de empleos; crear, a
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iniciativa del alcalde, establecimientos publicos y empresas
industriales o comerciales y _autorizar la _constitucién de
sociedades de economia mixta.
7. Reglamentar los usos del suelo y, dentro de los limites que fije la ley,
vigilar y controlar las actividades relacionadas con la construccién y
enajenacioén de inmuebles destinados a vivienda.

(i) *

ARTICULO 315. Son atribuciones del alcalde:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucién, la ley, los decretos del
gobierno, las ordenanzas, y los acuerdos del concejo.

2. Conservar el orden publico en el municipio, de conformidad con la
ley y las instrucciones y ¢rdenes que reciba del. Presidente de la
Republica y del respectivo gobernador. El alcalde es la priméra
autoridad de policia del municipio. La Policia Nacional cumplir4 con
prontitud y diligencia las 6rdenes que le imparta el alcalde por conducto
del respectivo comandante.

3. Dirigir “la accién administrativa del municipio; asegurar el
cumplimiento de las funciones y la prestacion de los servicios a su
cargo; representarlo judicial y extrajudicialmente; y nombrar y remover
a los funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes o directores de
los establecimientos publicos y las empresas industriales o comerciales
de caracter local, de acuerdo con las disposiciones pertinentes.

4. Suprimir o fusionar entidades y dependencias municipales, de
conformidad con los acuerdos respectivos.

5. Presentar oportunamente al Concejo los proyectos de acuerdo sobre
planes y programas de desarrollo econémico y social, obras publicas,
presupuesto anual de rentas y gastos y los demas que estime
convenientes para la buena marcha del municipio.

6. Sancionar y promulgar los acuerdos que hubiere aprobado el
Concejo y objetar los que considere inconvenientes o contrarios al
ordenamiento juridico.

7. Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias,
senalarles funciones especiales y fijar sus emolumentos con
arreqglo _a los acuerdos correspondientes. No podrd crear
obligaciones que excedan el monto global fijado para gastos de
personal en el presupuesto inicialmente aprobado.

8. Colaborar con el Concejo para el buen desemperio de sus funciones,
presentarle informes generales sobre su administracién y convocarlo a

20
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Asi mismo, la Ley 1551 de 2.012 enfatiza en las funcion
la Administracion, asi:

sesiones extraordinarias, en las que sélo se ocupara de los temas y
materias para los cuales fue citado. '

9. Ordenar los gastos municipales de acuerdo con el plan de inversién
y el presupuesto.

10. Las demas que la Constitucién y la ley le sefialen.

(...)

ART[CULO 29. Maodificar el articulo 91 de la Ley 136 de 1994, el cual
quedara asi: .

Articulo 91. Funciones. Los alcaldes ejerceran las funciones que les
asigna la Constitucion, la ley, las ordenanzas, los acuerdos y las que le
fueren delegadas por el Presidente de Ia Republica o gobernador
respectivo.

Ademas de las funciones anteriores, los alcaldes tendrén las siguientes:

d) En relacion con la Administracion Municipal:

1. Dirigir la accion administrativa del municipio; asegurar el
cumplimiento de las funciones y de la prestacion de los servicios a su
cargo; representario judicial y extrajudicialmente. :

2. Nombrar y remover los funcionarios bajo su dependencia y a los
gerentes y directores de los establecimientos publicos y las empresas
industriales y comerciales de caracter local, de acuerdo con las
disposiciones pertinentes.

3. Suprimir o fusionar entidades o dependencias municipales, de
conformidad con los acuerdos respectivos, ,

Los acuerdos que sobre este particular expida el Concejo, facultaran al
alcalde para que ejerza la atribucién con miras al cumplimiento de los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad definidos por el articulo 209 de Ia
Constitucion Politica.

Los acuerdos que sobre este particular se expidan podrén facultar al
alcalde para que sin exceder el monto presupuestal fijado, ejerza dicha
funcién pro tempore, en los términos del articulo 209 de la Constitucion
Politica.

4. Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias,
senalarles funciones especiales vy fijarles sus emolumentos con

arreglo a los acuerdos correspondientes. No podrd crear

obligaciones- que _excedan el monto global fijado para gastos de

personal en el presupuesto inicialmente aprobado.
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5. Ordenar los gastos y celebrar los contratos y convenios municipales
de acuerdo con el plan de desarrollo econémico, social y con el
presupuesto, observando las normas juridicas aplicables.

6. Ejercer jurisdiccién coactiva para hacer efectivo el cobro de las
obligaciones a favor del municipio. Esta funcién puede ser delegada en
las tesorerias municipales y se ejerceré conforme a lo establecido en la
Legislacion Contencioso -administrativa y de Procedimiento Civil.

7. Velar por el cumplimiento de las funciones de los empleados oficiales
municipales y dictar los actos necesarios para su administracién.

10. Ejercer el poder disciplinario respecto de los empleados oficiales
bajo su dependencia. '
() :

12. Conceder licencias y aceptar renuncias a los funcionarios y
miembros de las juntas, concejos y demés organismos cuyos
nombramientos corresponda al Concejo, cuando este no se encuentre
reunido, y nombrar interinamente a quien deba reemplazarlos, excepto
en los casos en que esta ley disponga otra cosa. ‘
13. Coordinar las actividades y servicios de los establecimientos
publicos, empresas industriales y comerciales, sociedades de economia
mixta, fondos rotatorios y unidades administrativas especiales del
municipio. '

14. Distribuir los negocios, segun su naturaleza, entre las secretarias,
departamentos administrativos y establecimientos publicos.

15. Autorizar comisiones a los empleados publicos municipales de
carrera administrativa para aceptar, con caracter temporal, cargos de la
Nacién, de los Departamentos o municipios. (...)

Como se podra observar, para aplicar la reforma estructural que demanda una
Administracion Publica Territorial, es necesaria la intervencion de las dos
autoridades administrativas locales: el Concejo y el Alcalde. Al respecto se
pronuncié la Corte Constitucional mediante Sentencia C-405-98 del 10 de agosto
de 1998, Magistrado Ponente Dr. Alejandro Martinez Caballero, en los siguientes
términos: '

“Para responder a este interrogante, es necesario tomar en cuenta
que los concejos, si bien no tienen una naturaleza politica igual a la
del Congreso, comparten importantes rasgos con esa institucion. Es
mas, el propio disefio constitucional de estas corporaciones permite
inferir que la Carta quiso establecer entre los concejos y los alcaldes
una relacién, en muchos puntos, similar a aquella que existe entre el
Congreso y el Presidente (CP arts 150, 189, 313 y 315). Asi, el
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ejecutivo unitario, tanto a nivel nacional (Presidente) como local
(alcalde), presenta el plan de desarrollo y el proyecto de presupuesto,
mientras que corresponde a las corporaciones plurales (Congreso y
concejos) discutirlos y aprobarlos, y una vez esto ha ocurrido, los
ejecutivos unitarios pueden ordenar el gasto de conformidad con el
presupuesto y el plan. Igualmente, sélo los cuerpos plurales pueden
decretar impuestos y a ellos corresponde determinar la estructura
general de la administracion, crear los establecimientos publicos y las
empresas comerciales y autorizar la constitucién de sociedades de
economia mixta, asi como fijar las escalas de remuneracién de las
distintas categorias de empleo, mientras que el Jefe individual de la
administraciéon en los distintos ambitos territoriales (Presidente y
aicaldes) nombra a los directores de las entidades, crea, suprime o
fusiona los cargos, sefiala sus funciones y fija sus emolumentos. Los
cuerpos plurales tienen también una funcién importante en el
establecimiento de normas generales a fin de reglamentar de manera
abstracta ciertas actividades. Asi, el Congreso expide leyes en
multiples émbitos y es titular ademas de la cléusula general de
competencia, mientras que los concejos reglamentan las funciones y
los servicios a su cargo, dictan las normas organicas municipales de
presupuesto, regulan los usos del suelo y promulgan las normas
necesarias para la proteccion del patrimonio ecolégico y cultural
municipal. Por el contrario, a los ejecutivos singulares, la Carta, si bien
les reserva una competencia reglamentaria, les adscribe una funcion
esencial de ejecucién administrativa, puesto que al Presidente y al
alcalde les corresponde garantizar el debido cumplimiento de las
normas generales y conservar el orden publico.

Existe pues una similitud estructural de la relacién entre el Presidente
y el Congreso de un lado, y los alcaldes y los concejos del otro, la cual
no es casual sino que responde al obvio hecho de que la Carta
establece una complementariedad de tareas y controles reciprocos
entre los cuerpos plurales de representacion y los ejecutivos
singulares. Por tal razon, la Constitucién confiere al Presidente y al
alcalde ante todo competencias de decision concreta y actuacién
administrativa, por cuanto se trata de instancias unitarias idéneas para
tales tareas, mientras que los cuerpos plurales no ejercen funciones
de gestion ni prestan directamente los servicios publicos. La Carta ha
reservado a estas instancias plurales las decisiones mas generales, lo
cual resulta razonable por cuanto el Congreso y los concejos son ante
tedo espacios representativos y de deliberacién publica, de suerte que
en ellos se encuentran representadas las distintas opciones
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ideolégicas y politicas de la ciudadania, y no sélo las mayoritarias sino
también las minorias. Por ello esta Corte habia sefialado que tanto en
el plano nacional como en la esfera territorial, "las funciones de
formulacién politica y de gestién administrativa, canfiadas a los
organos estatales, se encuentran igualmente separadas” puesto que
las primeras corresponden primariamente a los cuerpos plurales
mientras que las segundas son mas propias de los jefes de la
administracién nacional (Presidente) y local (alcalde)”.

Como se ‘deduce facilmente de lo anterior, para la reforma institucional del
municipio colombiano se crea un marco de complejas y reciprocas funciones entre
el Concejo municipal y el Alcalde. El primero define la Estructura de la
Administracion, las funciones de las dependencias y las escalas de remuneracion
de las diferentes categorias de empleos, a iniciativa del Alcalde, mientras el
Alcalde puede crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias,
sefalarles funciones especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los
acuerdos de la Estructura de la Administracion y de la Escala Salarial, sin que en
ningln caso pueda crear obligaciones que excedan el monto global fijado para
gastos de personal en el presupuesto inicialmente aprobado.

En el caso del municipio de Pereira, Risaralda, el Alcalde Municipal en uso de
facultades pro tempore, mediante autorizacién otorgada por el H. Concejo
Municipal mediante Acuerdo No. 012 del 18 de Julio de 2016, hasta el 31 de
diciembre de 2016, dictd los siguientes actos, sobre las precisas funciones que le
corresponden al Concejo, de conformidad con la autorizacién concedida: '

1. Se dictaron normas generales sobre la organizacion y funcionamiento de la
Administracion Municipal de Pereira, Risaralda, se crearon sectores
administrativos, se determiné la estructura de la administracién y las funciones
generales de sus dependencias, y se dictaron otras disposiciones, mediante el
Decreto No. 834-del 07 de Octubre de 2016. :

2. Se creod la Empresa de Desarrollo Urbano de Pereira, EDUP, mediante el
Decreto No. 835 del 07 de octubre de 2016. :

3. Se ordend la supresién y liquidacion de las siguientes entidades
descentralizadas directas:

- Establecimiento Publico denominado Instituto de Fomento y Desarrollo de
Pereira- Infipereira, mediante el Decreto No. 836 del 07 de Octubre de 2016.
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- Establecimiento Publico denominado Instituto Municipal de Cultura y Fomento al
Turismo de Pereira, a través del Decreto No. 837 del 07 de Octubre de 2016.

4. Se modificé el Estatuto Basico del Establecimiento Publico denominado Instituto
Municipal de Transito de Pereira, cambiandole su denominacion por la de “Instituto
de Movilidad de Pereira”, con el Decreto No. 838 del 07 de Octubre de 20186.

5. Se definieron las nuevas Escalas de Remuneracién para las distintas categorias
de empleos en la Administracion Central del Municipio de Pereira, y se dictan otras
_ disposiciones, a través del Decreto No. 848 del 11 de Octubre de ‘201 6.

Ahora bien, de conformidad con lo sefialado en el articulo 54, literal n) de la Ley
489 de 1998, una vez establecida una nueva estructura de la Administracion
Municipal, definida el numero y denominacién de las dependencias de la
Administracion central y sefialadas sus funciones generales, se hace necesario
‘adoptar una nueva planta de personal’, cuya competencia estd radicada, se
insiste, en cabeza- del Alcalde como lo dispone el articulo 315, numeral 7 de la
Constitucion Politica de Colombia con arreglo a los siguientes acuerdos:

- El que determina la Estructura de la administracién y las funciones
generales de sus dependencias.

- El que determina las Escalas de Remuneracion para las distintas categorias
de empleos:

.- El'monto de los gastos de personal del presupuesto inicialmerite aprobado
(articulo 315-7 de la C.P.) que no podra superarse mediante el

comprometimiento de obligaciones que excedan dicho monto definido para
el afio 2017.

En la misma medida, el articulo 96 del Decreto 1227 de 2005 sefiala como causa
 legal para modificar la planta de personal, entre otras, las siguientes:

- Fusién, supresién o escision de entidades.

- Cambios en la mision u objeto social o en las funciones generales de la

entidad.

- Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

- Supresion, fusjén, o creacion de dependencias o modificacién de sus
i Tl

unciones.

- Mejoramiento o introduccién de procesos, produccion de bienes o prestacion de
servicios.

- Redistribucién de funciones o cargas de trabajo.

- Introduccién de cambios tecnoldgicos.
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- Culminacion o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los
perfiles de los empleos involucrados para su ejecucién no se ajusten al

desarrollo de nuevos planes, programas o proyectos o a las funciones de la
entidad.

- Racionalizacién del gasto publico.
- Mejoramiento de los niveles de eficiencia, eficacia, economia y celeridad en las
entidades publicas.

Las resaltadas en negrilla y subrayadas corresponden a ‘as causas legales
establecidas técnica y juridicamente para adelantar la reforma a la planta de
personal en el componente de funcién plblico, cuyo nicleo central es el empleo
publico, tal y como lo sefiala la Ley 909 de 2004: '

ARTICULO 1o0. OBJETO DE LA LEY. La presente ley tiene por objeto
la regulacion del sistema de empleo publico y el establecimiento de los
principios basicos que deben regular el ejercicio de la gerencia publica.

(...

De acuerdo con lo previsto en la Constitucién Politica y la ley, hacen
parte de la funcién publica los siguientes empleos pablicos:

a) Empleos publicos de carrera;

b) Empleos publicos de libre nombramiento y remocioén;

¢) Empleos de periodo fijo;

d) Empleos temporales”.

El citado articulo desarrolla los mandatos constitucionales contenidos entre los
articulos 122 a 131 de la Constitucién Politica en el capitulo de “Funcién Publica”.

Por su parte, el servicio civil hace referencia al desempefio de las funciones
publicas definidas en el componente sefialado de funcién publica cuando se
prescribe que “Quienes prestan servicios personales remunerados, con
vinculacién legal y reglamentaria, en los organismos y entidades de la
administracion publica, conforman la funcién pdblica. En desarrollo de sus
funciones y en el cumplimiento de sus diferentes cometidos, la funcién publica
asegurara la atencion y satisfaccién de los intereses generales de la comunidad”.
Ley 909 de 2004, articulo 1°). .

Es de anotar que el acceso al desempefio de funciones publicas es un derecho

politico consagrado en el articulo 40 numeral 7 de la Constitucién que seregula a
través del sistema de mérito en concursos abiertos.
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3. Base Legal del proceso

Como se ha sefialado antes, las normas constitucionales y legales de funcion
publica se radican tanto en el Concejo Municipal (Estructura y Escala Salarial)
como en el Alcalde en el orden municipal, (Planta de Empleos con asignaciones
salariales segln categorizacion de la Escala y ubicacién por dependencias en
armonia con la Estructura Orgénica y el correspondiente Manual de Funciones),
 de manera reciproca, dentro de los limites fijados por la Constitucion y la Ley.

Estas competencias desarrollan el denominado “principio de legalidad” al cual
deben someterse los operadores administrativos y judiciales, tal y como le sefiala
el articulo 230 de la Carta.

Como ya se ha sefialado, la causa legal esta claramente establecida y obedece a
- la definicién de una nueva estructura de la administracion municipal de Pereira,
con base en las normas contenidas en el Estatuto Basico de la Administracion
Publica (Ley 489 de 1998) que ya fue ejercida por el Alcalde Municipal al dictar los
decretos con fuerza de acuerdo mencionados antes, en uso de las facultades pro
tempore autorizadas por el H. Concejo Municipal de Pereira, mediante Acuerdo
No. 012 del 18 de Julio de 2016, sobre las precisas funciones atribuidas por la
Constitucién Politica de Colombia a la Corporacién Politico Administrativa de
- eleccion popular (Concejo Municipal) en el articulo 313 numeral 6 de la norma
'superior, -

Asi mismo, una norma de funcién publica especifica ratifica la causa legal de la
reforma a la planta de personal contenida en el articulo 96 del Decreto 1227 de
2005, reglamentario de la Ley 909 de 2004, en especial el articulo 46 de la ley de
empleo publico.

No obstante, a pesar de existir la autorizacién técnica y legal para -adelantar la
reforma a la planta de personal, conforme a lo definido en el literal n) del articulo
54 de la Ley 489 de 1998 y el articulo 96 del Decreto 1227 de 2005, el Alcalde,
para ejercer esa atribucion o competencia, se debe someter a las restricciones y
limites fijados por la ley, para evitar abusos en el uso de Ia competencia frente a
los derechos de los empleados puiblicos.

En el caso de los empleos de carrera administrativa, calificados asi de manera
general por la Constitucion Politica de 1.991, en su articulo 125, con excepcion de
los excluidos como tal mediante el articulo 5° de Ia Ley 909 de 2004, se prevén
unos limites para la actuacién de las autoridades administrativas (el Alcalde por
ejemplo) definidos en la Ley 909 de 2.004 Yy sus decretos reglamentarios, ademas
de los Decretos Leyes complementarios expedidos por autorizacién expresa de la
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mencionada ley. En la citada Ley 909 de 2.004 se establecia con relacién a los
empleos de carrera y con respecto a las reformas administrativas que conducen a
la modificacion de la planta de personal, en el articulo 46, lo siguiente:

“Articulo 46. Reformas de plantas de personal. Las reformas de
planta de empleos de las entidades de la rama ejecutiva de los 6rdenes
nacional y territorial, deberan motivarse, fundarse en necesidades del
servicio o en razones de modernizacioén de la Administracién y basarse
en justificaciones o estudios técnicos que asi lo demuestren,
elaborados por las respectivas entidades, por la ESAP, o por firmas
especializadas en la materia; estudios que deberén garantizar el
mejoramiento organizacional. ¥

Toda modificacién a las plantas de persdnal de los organismos y
entidades de las ramas ejecutivas del poder publico del orden nacional,
deberéa ser aprobada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica”. :

No obstante, el gobierno nacional expide el Decreto Ley 019 de 2012, por el cual
se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica. Con este decreto se reforma
el articulo 46 de la Ley 909 de 2.004, asi:

“ARTICULO 228. REFORMAS DE PLANTA DE PERSONAL.
Modifiquese el articulo 46 de la Ley 909 de 2004, el cual quedara asi:

"Articulo 46. Reformas de planta de personal. Las reformas de
plantas de personal de empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva
de los 6rdenes nacional y territorial, deberan motivarse, fundarse en
necesidades del servicio o en razones de modernizacién de la
Administracién y basarse en justificaciones o estudios técnicos que asi
lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo_las
directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de
la Escuela Superior de Administracién Publica -ESAP-.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica adoptaré la
metodologia para la elaboracién de los estudios o justificaciones
técnicas, la cual debera cefiirse a los aspectos estrictamente
necesarios para soportar la reforma a las plantas de personal.

Toda modificacién a las plantas de personal de los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva del poder publico del orden nacional,
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debers ser aprobada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica."

-En relacién con tales Estudios o Justificaciones Técnicas, en su momento el
Consejo de Estado, en pronunciamiento 05001-23-31-000-2002-02280-02 (1246)
sobre demanda contra el Departamento de Antioquia en relacién con los Estudios
Técnicos que eran exigidos por idénticas normas de la derogada Ley 443 de 1.998
y sus decretos reglamentarios, pero vigente para la época de los hechos,
comparadas con las mismas de la Ley 909 de 2.004 y sus decretos

_reglamentarios, sefialé:

“Ahora bien, en cuanto a los estudios técnicos el articulo 154 del
Decreto 1572 de 1998 prevé que segun la causa gque origine la
necesidad de fusionar, suprimir o crear cargos o dependencias, dentro
de la_estructura de la entidad, y sobre cuéles de ellos recaerén tales
medidas, los estudios técnicos deben basarse en metodologias de
disefio organizacional y ocupacional, e_incluir por lo menos el
analisis de alguno de los aspectos relacionados en la norma, es
decir, que debe contener andlisis de los procesos técnico-misionales y
de apoyo, evaluacion de la prestacién de los servicios, y/o evaluacion
de las funciones asignadas, perfiles y las cargas de trabajo de los
empleos”

Igual tratamiento ‘dio el Consejo de Estado a los Estudios Técnicos en
pronunciamiento en Fallo 110 de 2.012, expedido el 22 de marzo de 2.012

‘El estudio técnico concebido al interior de la misma entidad
corresponde a un documento preparatorio que no tiene la connotacion
0 entidad de un acto administrativo, por tanto no se le puede exigir
mas formalidades que la ley ni el reglamento impone. Si bien esta
nueva norma reglamentaria flexibilizé de alguna manera las exigencias
en- el contenido de los estudios técnicos, dependiendo de "la causa
que origine la propuesta’, en todo caso el estudio debe contener por lo
menos alguno de los siguientes aspectos: 1. Anélisis de los procesos
técnico-misionales y de apoyo 2. Evaluacién de la prestacién de los
servicios 3. Evaluacién de las funciones asignadas, perfiles y las
cargas de trabajo de los empleos. Ndtese entonces, que Ila
modificacion reglamentaria del articulo 41 de la Ley 443 de 1998, si
bien explicitamente condicioné los estudios técnicos a metodologias
de disefio organizacional y ocupacional, implicitamente fijé el estudio
en concreto Unicamente a una relacion de causalidad, entre lo
determinante y lo determinado. Lo anterior, para advertir que el
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estudio técnico no necesariamente debe abarcar la totalidad de los
aspectos consagrados en los tres numerales del " articulo 154
modificado del Decreto 1572 de 1998, sino (nicamente los relevantes,
dependiendo la causa que origina la reestructuracién”

De lo anterior se desprende que el sefialamiento de las condiciones del estudio
técnico, como acto previo y preparatorio para la toma de decisiones, debe servir
de instrumento para establecer la relacién de causalidad entre la justificacién
encontrada en el diagnéstico y las recomendaciones del estudio para finalmente
convertirlas en decisiones administrativas.

Tal y como lo menciona el propio Dafp en sus documentos Guia para la
Reestructuracion de las entidades territoriales, éstas “tienen por objeto orientar el
proceso de disefio de las organizaciones y de su estructura administrativa, en

cuyo propésito se suministran conceptos y criterios, técnicos y metodolégicos,

para gerenciar el cambio organizacional, facilitar el desarrollo de su accion
administrativa, elevar la capacidad institucional y lograr una mayor efectividad en
la gestién, en el marco de las politicas del gobierno y dentro de los preceptos
constitucionales y legales”.

Por lo expuesto en las normas citadas expresamente, las reformas a las Plantas

de Empleos o de Personal no requieren autorizacion especial de entidades de

otros 6rdenes o niveles del Estado o la Administracién Plblica y podra ser
ejercida en cualquier momento conforme a las decisiones que al respecto tome la
autoridad competente (Concejo y Alcalde), en concordancia con lo definido en la
Constitucion y la Ley, con excepcién del orden nacional cuyos estudios técnicos
deberan ser aprobados previamente por el Departamento Administrativo de la
Funcidén Publica, Dafp.

Por su parte, la sujecién a las metodologias definidas pcr el Departamento

Administrativo de la Funcién Publica se debe entender como “guias orientadoras”
para asegurar los aspectos finalisticos del ejercicio de la competencia.

Asi se habia pronunciado la Corte Constitucional en Sentencia C 370 de 1.999:

“La conformacién de las plantas de personal a nivel territorial es una
labor que desarrollan, en cada una de sus jurisdicciones, los
respectivos Gobernadores y Alcaldes, de acuerdo con lo estipulado
previamente por las Asambleas y los Concejos correspondientes.
Entonces, si el legislador hubiera exigido la aprobacién previa de las
reformas que se hagan a esas plantas de personal, por parte del
Departamento Administrativo de la Funciébn Publica, estaria
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interfiriendo_indebidamente en un _asunto que es de competencia
exclusiva de esas autoridades locales, lo cual constituiria una
flagrante violacion de los cénones constitucionales antes citados v,
obviamente, de su_autonomia. Sin embargo, esa autonomia no
significa que el legislador no pueda establecer algunas pautas o
reglas generales a las cuales deban sujetarse las autoridades
departamentales y municipales para esos efectos, pues es la ley la
que regula la carrera administrativa, segin lo ordena el articulo 125
del estatuto superior. Ademas, no se olvide que la autonomia debe
ejercerse dentro de los limites que establecen la Constitucion y la ley,
siempre y cuando esta Ultima no afecte su nicleo esencial”
Subrayado fuera de texto.

En desarrollo de este canon constitucional y legal de fijar los limites, ‘a los cuales
deben sujetarse las autoridades departamentales y municipales para esos efectos,
en cuanto a los empleos de carrera administrativa, se expidia La Ley 909 de
2.004, por la cual se dictan normas que regulan el Empleo Publico, la Carrera
Administrativa, la Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones”, en desarrollo
del mandato constitucional establecido en el articulo 125 de la Carta.

Para su desarrollo y reglamentacion, el gobierno, en uso de la facultad
reglamentaria (art. 189 C.P.) promulgé los Decretos No. 1227 y 1228 del 21 de
abril de 2.005, reglamentarios de la Ley 909 de Septiembre 23 de 2.004, donde se
aclaro los elementos para tener en cuenta y justificar las reformas a las Plantas de
Empleos de Carrera Administrativa cuyos titulares ostentan el derecho de carrera.

.Para tales efectos es oportuno sefialar que la “carrera” administrativa no es otra
cosa que el derecho a la estabilidad laboral del empleo para el cual fue nombrado,
luego de un concurso publico de méritos y la superacién del periodo de prueba
mediante evaluacion, por lo menos satisfactoria, en el desempefio, en el periodo
de los seis (6) meses de prueba sefalado por la Ley 909 de 2004 y el Acuerdo
565 de 2015 de la Comision Nacional del Servicio Civil, aunque tal estabilidad no
es absoluta sino relativa como se sefialara mas adelante.

En efecto, cuando se han de afectar empleos de carrera, el articulo 96 del Decreto
1227 de 2.005 sefiala que sera posible esta modificacion a la Planta de Empleos si
el Estudio Técnico, entre sus conclusiones, demuestran que ella obedece a
alguna de las siguientes causas: '

- Fusidn, supresién o escision de entidades.

- Cambios en la misién u objeto social o en las funciones generales de la entidad.
- Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro. '
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- Supresion, fusion, o creacion de dependencias o modificacién de sus funciones.

- Mejoramiento o introduccién de procesos, produccién de bienes o prestacion de
servicios.

- Redistribucién de funciones o cargas de trabajo.

- Introduccién de cambios tecnolégicos.

- Culminacién o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los
perfiles de los empleos involucrados para su ejecucién no se ajusten al
desarrollo de nuevos planes, programas o proyectos o a las funciones de la
entidad.

- Racionalizacién del gasto publico (en caso de ajuste fiscal por Ley 617 de
2.000).

- Mejoramiento de los niveles de eficiencia, eficacia, economia y celeridad en las
entidades publicas (en caso de racionalizacién de procesos y procedimientos y
estrategia Antitramites).

En el mismo sentido, sefala el articulo 97 del Decreto 1227 de 2.005, que los
Estudios Técnicos deben cumplir los siguientes requisitos para empleos de
carrera:

Amculo 97. Los estudios que soporten las modificaciones de las
plantas de empleos deberén basarse en metodologias de disefio
organizacional y ocupacional que contemplen, como minimo, los
siguientes aspectos:

97.1. Anélisis de los procesos técnico-misionales y de apoyo.

97.2. Evaluacion de la prestacion de los servicios.

97.3. Evaluacion de las funciones, los perfiles y las cargas de
trabajo de los empleos.

Al sefalarse en el citado articulo el contenido de los estudios técnicos, no puede
derivarse de él una lectura de caracter taxativo, toda vez que las metodologias de
disefio organizacional y ocupacional deberan corresponder con las justificaciones
legales o causas originales de los proceso de reestructuracién, en una relacién
causa efecto, que conduce a que la metodologia prevé las necesidades conforme
a las causas que las originan. '

Es necesario enfatizar, como ya se menciond, que la sujecién por tanto a las
metodologias definidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
significa “guias orientadoras” para asegurar los aspectos finalisticos del ejercicio
de la competencia. Asi lo ha sefialado el propic Dafp, en Concepto No.
20136000065581 del 02/05/2013, a través de la Direccion Juridica en relacién con

las modificaciones a las plantas de personal, respecto a las exigencias de los’

Estudios Técnicos, contenidas en el articulo 97 del Decreto 1227 de 2.005:
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“(...) Es claro que para proceder a realizar una reforma en la planta de
personal es necesario realizar un estudio técnico que permita
identificar la situacion de la entidad, y de ser necesaria la supresion de
empleos determinar cudles deben ser suprimidos por razones como la
duplicidad de funciones, el no requerimiento de las funciones
asignadas, la posibilidad de unir las funciones de dos empleos, efc.;
as{ como la pertinencia de crear nuevos empleos.

Para la creacién de los empleos, es necesario atender a los
lineamientos dados en el Decreto 785 de 2005, por el cual se
establece el sistema de nomenclatura y clasificacién y de funciones y
requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que
se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004, en el que
encontrara las diferentes denominaciones de los empleos en el nivel
territorial.

Como resultado del estudio técnico realizado, podra analizarse si es
viable crear cargos en determinado nivel dentro de la planta de
personal.

(...) la metodologia propuesta por el Departamento Administrativo de
la  Funcién Publica, no _es de forzosa aplicacién or _las
instituciones publicas _en sus procesos de reforma o ajuste
institucional; por lo cual, las entidades territoriales pueden hacer uso
de la metodologia que consideren pertinente, siempre y cuando se
cumplan los preceptos ordenados por las normas legales vigentes y
sea elaborado por personal idéneo”.

Para enfatizar en el cumplimiento de las normas legales y los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Dafp, y la Escuela Superior de
Administracion Publica, Esap, el Municipio de Pereira celebré con la Escuela
Superior de Administracion Publica Esap, el Convenio Interadministrativo No. 057
de Mayo de 2016 para el acompariamiento en el proceso de formulacidon del
estudio técnico a través de un grupo de expertos, profesionales especialistas e
idoneos en la materia que apoyaron el cumplimiento de los requisitos técnicos y
legales para llevar a cabo y a feliz término la reforma a la estructura de la
Administracion  Municipal, que ya se realizd en octubre de 2016 y
consecuentemente a la reforma de la planta de personal como resultado de la
primera, atendiendo lo dispuesto en el articulo 54, literal n) de la Ley 489 de 1998
y el articulo 96 del Decreto 1227 de 2005, reglamentario de la Ley 909 de 2004.
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Como colofon, y.tal como se desprende del pronunciado de la Corte Constitucional
en Sentencia C 370 de 1.999, los estudios que soporten las modificaciones de las
plantas de empleos de carrera deben contener unas justificaciones de caracter
técnico que se armonicen con la causa legal que origina el proceso de reforma a la
planta de personal (articulo 96 del Decreto 1227 de 2.005) considerando las
particularidades de los empleados publicos que desempefian los empleos que
pueden verse afectados por la reforma a la planta, considerando de manera
particular la condicién de Libre Nombramiento y remocién, de empleado con
derechos de carrera, de provisionales en vacantes definitivas y ain en vacantes
temporales por situacién de encargo o comision temporal de sus titulares en otros
empleos vacantes definitivos y de provisionales en situacion de proteccion
reforzada, que puedan llegarse a afectar con la modificacién de la planta de
personal.

En el caso de los empleos de Libre Nombramiento y Remocion que incluye los
empleos de autoridad politica, civil y administrativa, adscritos al despacho  del
alcalde; de gerencia publica; aquellos excepcionados en el articulo 5° de la Ley
909 de 2.004 como de direccion y agrupados en los empleos de naturaleza
gerencial a que alude el articulo 47 de la misma ley, dentro del marco general de
los empleos de carrera y los definidos por la Ley 1093 del 18 de Septiembre de
2006, no requieren de las formalidades establecidas para los estudios técnicos de
los empleos de carrera cuyos titulares gozan de relativa estabilidad y proteccion,
sino que se requiere un documento justificativo, técnica y legalmente, de lo
pretendido. En este caso, la causa legal ya fue establecida en la reforma a la
estructura de la Administraciéon Municipal (Ley 489 de 1998, art. 54, literal n);
Decreto 1227 de 2005, articulo 96)

Igual sucede con los Trabajadores Oficiales, cuyos cargos (no empleados con
relacion legal y reglamentaria) surgen de un contrato laboral individual, de caracter
bilateral, entre trabajador y patrono, que se rige por las normas del Codigo
Sustantivo del Trabajo y no por la Ley 909 de 2004 ni sus decretos reglamentarios,
sino por la Ley 62 de 1945, Decreto 2127 de 1945, Decreto 3135 de 1968, el
Decreto Reglamentario 1848 de 1969 y el Decreto Reglamentario 1950 de 1973.

De acuerdo con lo anterior, en cuanto a los empleos publicos, eje central de la
Funcién Publica, estos son, por regla general, de carrera y se excepcionan los de
Libre Nombramiento y Remocién y de Periodo, de acuerdo a lo definido en el
articulo 5° de la Ley 909 de 2002 y la Ley 1093 de 2006. -

De esta manera, los empleados publicos que ocupen tales empleos cuentan con

una relacién legal y reglamentaria, que integra en un marco juridico, el empleo
(funcidn publica) y el empleado publico que lo ocupa (servicio civil).
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Es conveniente aclarar que la forma de vinculacién de un ciudadano a tales
empleos esta determinada por el sistema de mérito, que implica un (1) concurso
- publico abierto, (2) una lista de elegibles, (3) un nombramiento en periodo de
prueba, (4) una concertacién de compromisos laborales para dicho periodo y (5)
una calificacién por lo menos satisfactoria del desempefio en ese periodo de
prueba, superado lo cual accede al derecho a la “carrera administrativa’.

De la misma manera, una vez adquiridos los derechos de carrera se ingresa en el
escalafén administrado por la Comisién Nacional del servicio civil en el empleo con
el cual adquiri6 el derecho, y solamente podra modificarse tal situacién mediante
el-concurso publico para otro empleo vacante.

Por su parte, la propia Constitucién politica de Colombia, en su articulo 125 sefala
que el retiro se hara: por calificacién no satisfactoria en el desempefio del empleo;
por violacion del régimen disciplinario y por las demas causales previstas en la
Constitucion o la ley, lo que significa que tanto el ingreso como la permanencia y
el retiro de la carrera son reglados por las normas de funcién publica y carrera

administrativa, descritas en la Constitucion Politica, Ia Ley 909 de 2004 y sus
decretos reglamentarios. -

Por su parte los empleos de Libre Nombramiento y Remocion, que también
representan una relacion legal y reglamentaria y sus titulares son empleados
publicos, tienen un sistema de vinculacién y retiro de caréacter discrecional por su
.caracter politico o por corresponder a personal de confianza y manejo. Tanto la
vinculacion, como la permanencia y el retiro no obedecen a reglas previas sino a
la discrecionalidad que la Constitucion y la Ley le da al nominader para conformar
sus equipos de direccion, confianza y manejo.

Entre tanto, los trabajadores oficiales cuentan con una relacion laboral de caracter
contractual bilateral, no legal y reglamentaria, dado que su vinculaciéon es
“mediante un contrato laboral individual de trabajo y se encuentra cobijado por las
normas que corresponden a los trabajadores oficiales. En tal caso, no le son
aplicables las normas de la Ley 909 de 2004 ni sus decretos reglamentarios.

Es conveniente insistir en que los trabajadores oficiales, contrario al de los
empleados publicos, su vinculacién Y permanencia no estan reglamentados,
mientras que el retiro encuentra causas y justificaciones de caracter legal que no
“demandan rigurosos estudios técnicos.

Asi lo ha advertido la Sala de Consulta y Servicio Civil al sefialar que: “A
diferencia de lo que sucede con los empleados publicos inscritos en carrera
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administrativa, los trabajadores oficiales no cuentan con un régimen o legislacién
permanente que regule lo atinente a los efectos de la supresioén de sus cargos”.

Conforme a lo anterior se concluye que dado que los empleados publicos vy
trabajadores oficiales tienen diferentes formas de vinculacién, iguaimente tienen
diferente legislacién aplicable, como ya se ha mencionado.

Asi las cosas, cuando la reforma a la planta de empleos pueda afectar derechos
de carrera de quienes ocupan los empleos a crear, modificar o suprimir, en
condicion de titularidad, encargo o provisionalidad, es menester cumplir con los
requisitos definidos en el articulo 46 de la Ley 909 de 2004 y los articulos 95, 96 y
97 del Decreto 1227 de 2.005, en tanto que en el caso de los trabajadores oficiales
no.

Asi las cosas, silos empleos a afectarse se encuentran vacantes, o corresponden
a la categoria de libre nombramiento y remocién, no es necesaria la rigurosidad
exigida para los Estudios Técnicos ni necesario el cumplimiento de |a totalidad de
los requisitos sefalados en el articulo 97 del Decreto 1227 de 2.005, vale decir, a
manera de ejemplo, no se requiere la evaluaciéon de las cargas de trabajo. En
cuanto a los trabajadores oficiales, la forma de terminacién del contrato de trabajo
esta regulada por el Cédigo Sustantivo del Trabajo. .

Como se podra observar del cuerpo normativo descrito, el legislador y el gobierno,
asumiendo la competencia reglamentaria, protegen los empleos de la
Administracion Publica, cuando se afecta la estructura administrativa, de posibles
abusos y arbitrariedades que puedan conducir a la afectacién de los derechos de
carrera de quienes ocupan los empleos publicos de la Administraciéon, como
mecanismo idéneo para salvaguardar y garantizar la proteccion de los derechos,
tal y como reza el articulo segundo de la Carta, diferente al tratamiento que puede
darse a quien esta vinculado mediante relacion legal y reglamentaria discrecional
de Libre Nombramiento y Remocién y muy diferente si se trata de trabajadores
oficiales que cuentan con una relacién a través de contrato de trabajo.

No obstante, la propia constitucién habilita a la Administracion Publica para que
adelante reformas administrativas, como se sefala en la Sentencia T-374 de
2.000: :

“La administracién publica = esté facultada para adecuar su
funcionamiento a las necesidades del servicio, por lo tanto, se
encuentra legitimada para crear, modificar, reorganizar y suprimir
los cargos de su planta de personal, cuando las necesidades
publicas o las restricciones econdmicas se lo impongan, o
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cuando el desemperio de los funcionarios asi lo exigen, en
cumplimiento de los fines impuestos por el articulo 209 de la

Constitucion.

Siendo ello asi, la facultad de suprimir_cargos publicos, inclusive
los que corresponden a la carrera administrativa, por motivos de
necesidades del servicio estsd debidamente autorizada por la
Constitucion Nacional”. o

()

“La supresion de un cargo de carrera administrativa se puede producir
por multiples circunstancias, por fusién o liquidacién de la entidad
publica respectiva, por reestructuracién de la misma, - resaltado y
Subrayado fuera de texto -, por modificacién de la planta de personal,
por reclasificacion de los empleos, por politicas de modernizacién
del Estado, - resaltado y subrayado fuera de texto — con el fin de
hacer mas eficaz la prestacion del servicio publico, etc. Objetivos que
deben dirigirse exclusivamente a lograr el mejoramiento administrativo
en términos de calidad, idoneidad y eficiencia del servicio publico,
basarse en criterios de razonabilidad, proporcionalidad Y prevalencia
del interés general, sin dejar de lado la proteccién de los derechos de
los trabajadores”.

Finalmente, basta sefialar que, una vez dictados los citados actos administrativos,
por el Alcalde Municipal, en uso de las facultades pro tempore autorizadas, le
corresponde al Jefe de la Administracién completar el proceso y adoptar la nueva

.planta de personal, conforme lo sefiala el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de
1998, como se sefiala a continuacion: :

‘ARTICULO 54. PRINCIPIOS Y REGLAS GENERALES CON
SUJECION A LAS CUALES EL GOBIERNO NACIONAL PUEDE
MODIFICAR LA ESTRUCTURA DE LOS MINISTERIOS,
DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS Y DEMAS ORGANISMOS
ADMINISTRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL. )

n) Deberé adoptarse una nueva planta de personal”,
Esta circunstancia inicial habilita legalmente al Alcalde para reformar la planta de
personal. No obstante, como la reforma a la planta de personal es la
consecuencia técnica y legal de la reforma de la estructura de la Administracion
Municipal y las funciones generales de sus dependencias, como también por la
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determinacion de una nueva escala de remuneracion para las distintas categorias
de empleos, aplicable a la Administracién central del municipio, como ya se
sefalo, deberan seguirse los criterios establecidos en el articulo 46 de la Ley 909
de 2004, modificado por el articulo 228 del Decreto 019 de 2012 y los articulos 95,
96 y 07 del Decreto 1227 de 2005. : ‘

4. Metodologia Aplicada.

Conforme a las metodologias recomendadas por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, Dafp, y las directrices de la Escuela Superior . de
Administracion ~ Pudblica, ESAP, reconocidas internacionalmente  como
metodologias de redisefio organizacional, para un procesq de reorganizacion
funcional-finalistico, se aplicé la Metodologia de Planificacion Estratégica basada
en la Metodologia de Marco Légico, MML, acogida por la Administracién Publica
colombiana. -

El diagndstico general de la planta de personal, fue integral, revisando el
funcionamiento en su conjunto, en sus interrelaciones, en su participacién en los
procesos administrativos y los procedimientos. !

Se abordé cada una de las dependencias anteriores a la promulgacién del Decreto
No. 834 del 07 de octubre de 2016 que fija la nueva Estructura de la
Administracion y las funciones generales de sus dependencias, ‘reas o
direcciones y oficinas internas y las areas nuevas determinadas en la reforma
para, mediante un analisis interno, verificar sus problemas internos, las exigencias
de requisitos de estudio y experiencia contenidas en el manual, las funciones
asignadas a cada empleo, los perfiles y hojas de vida de los empleados para
tratar de establecer sus competencias laborales y su posible redistribucién en la
nueva estructura de la Administracién Central. "

En ese sentido, el objetivo del diagndstico no puede ser otro que identificar las
capacidades actuales de la planta de personal y las posibilidades de
reorganizacion interna, movilizando algunos empleos hacia dependencias y éreas
nuevas de acuerdo a sus perfiles y competencias e identificando necesidades
puntuales de creacién de empleos, tanto del nivel directivo como de los demas
niveles, requeridos para atender ciertas funciones que no pueden asignarse al
personal actual por razones de cargas laborales.

Para tales efectos, y siguiendo los lineamientos contenidos en el articulo 46 de la

Ley 909 de 2004 que sefiala que los proOcesos los debe adelantar la propia

entidad, se dictd la Resolucion No. 282 del 1° de Febrero de 2016 modificatoria de
la Resolucion No. 1881 del 26 de Abril de 2.013 que define los roles,
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competencias y atribuciones de las diferentes instancias internas, responsables de
planear, ejecutar, controlar y evaluar el proyecto de modernizacion institucional,
estableciendo ademds las instancias de definicion de la direccion estratégica,
validacion y trabajo por dependencias.

01 FEB 2016
RESOLUCIGN Mo, B~ "= 28 2 version:

“POR MEDIO DE LA CUAL SE MOBIFICA LA o0 Or2
mm RESOLUCION 1881 DE 2013", _ Pagina de

: fitucién Politica de Colombia, fiteral d del articulo 91 de la Ley 136 de
waa meadamaﬁmmdda@mﬁwlo 28 de la Ley 1551 de 2012, articulo 46 de
fa Ley 909 de 2004, nwﬁﬁeﬁawamﬁcmﬁmswnmmw 019 de 2012; Plan
Namueﬂesamuo“'rodespﬂun nuevo pals 2014 -2018", Plan de Gobiermnc
"Panim?huﬂe‘rmm 2019, 'y demas normatividad vigente scbre la materia
¥i

El'proyecto agoto una serie de reuniones internas de los equipos de trabajo por
secretarias para recoger los insumos necesarios para adelantar el proceso de
reforma a la planta de personal pretendido, donde se aplicaron una serie de
encuestas, entrevistas muy puntuales con personal de amplio conocimiento de la
dependencia, acopio de informacion pertinente, estudio de cargas de trabajo y
_caracterizacion comparativa del manual de funciones actual y el pretendldo

En la ejecucion del Proyecto se desarrollaron entonces, entre otras, las siguientes
actividades:

* Acopio y estudio de la documentacién que hace parte de la memoria
institucional, desde los archivos de gestion hasta el archivo histdrico.

* Encuestas estructuradas para recoger las visiones individuales de los

funcionarios y contratistas por dependencias y areas y conocer
experiencias y visiones desde cada cargo.
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+ Trabajo de campo in situ, es decir frente a los diferentes puestos de trabajo
para identificar competencias aplicadas por dependencias, su coherencia
con las funciones especificas de cada empleo y perfiles,ocupacionales.

+ Trabajo de oficina (back office) para elaboracién de documentos, informes,
estudios y propuestas presentadas al equipo de trabajo del organismo.

+ Sesiones de trabajo con el equipo de la alta direccién del organismo para
presentar conclusiones e informes finales, sujetos a la Ultima validacion
antes de su puesta en implementacién. '

Esta division del trabajo interno, aplicando las técnicas de procesamiento de
informacién denominadas “Bottom up” para el diagnéstico permitié la identificacion
de las necesidades puntuales, desde el interior de cada una de las dependencias
y por los equipos de trabajo de cada una de ellas, designado por los jefes de
dependencia y atendiendo las directrices establecidas en la Resolucién 1881 de
2.013, modificada por la Resolucion No. 282 del 1° de Febrero de 2016. '

Este trabajo permitié obtener una mirada particular desde la perspectiva interna de
cada dependencia, con discusiones al interior de los equipos de trabajo, con
analisis documentados de las situaciones que afectan el normal funcionamiento de
ellas y concluyendo con propuestas concretas de ajuste, retoques 0 nuevas
modelaciones de funciones administrativas y reubicaciones de empleos.

5. Objetivo General:

Definir, en un Estudio Técnico, los fundamentos técnicos que le permita a la
Administracién central del Municipio de Pereira, Risaralda, adelantar un proceso
de “Reforma a la Planta de Personal”, siguiendo los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, Dafp y la Escuela Superior de
Administracién Publica, Esap, con apego a las normas de funcion publica previstas
por la Ley 909 de 2004, Decreto Ley 760 y 785 de 2005, Decreto 1227 de 2005,
Decreto 2539 de 2005 y Decreto 2484 de 2014.

Objetivos Especificos:
v" Proponer una reorganizacién interna de la planta de empleos y de personal,
consecuente con la reforma a la Estructura general de la Administracién vy las

Escalas Salariales o de remuneracion, sin afectar el monto global y limite de
los Gastos de Personal del presupuesto inicialmente aprobado.
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v No ‘afectar a los empleados con derechos de carrera administrativa, sus
derechos por encargo o comision, y proteger los derechos de los
provisionales, con funciones misionales y de aquellos con proteccion
reforzada. '

v Establecer un Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales que
adopte una planta de empleos de caracter estructural para fortalecer las
comipetencias laborales exigidas para el desempefio de los empleos publicos y
el cumplimiento de tales funciones por empleados que cuenten con el perfil
laboral, ocupacional y las competencias requeridas, que respalde
integramente |a planta de empleos que se adopte, siguiendo los lineamientos
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Dafp y la Escuela
Superior de Administracion Publica.

6. Justificacién del Proyecto:

Tal como lo planteaba el Plan Nacional de Desarrollo: Prosperldad para todos, Ley
1450 de 2.011:

“El fortalecimiento institucional a través del buen gobierno es un
mecanismo quizas menos tangible y mas complejo que los programas
sociales o econémicos, pero posiblemente mas efectivo para alcanzar
la prosperidad democrética. La visién de un pais en paz, con mayor
equidad social, regional e inter-generacional, con un entorno de
competitividad que promueva el emprendimiento y el desarrollo
empresarial, y con igualdad de oportunidades de la poblacién para
acceder a una educacion de calidad, a un sistema de salud de
excelencia y a un empleo formal, requiere de instituciones fuertes y
eficaces. Lo anterior es especialmente relevante en el &mbito regional
en donde las necesidades son _mayores y el desarrollo institucional es
mas débil.

()

Un requisito central para alcanzar este propésito radica en la buena
gestion y pulcritud en el manejo de los recursos publicos. Lo anterior
implica gastar bien, lo cual no significa gastar més o gastar menos sino
dar cumplimiento, con un enfoque de resultados, a los objetivos para
los que son destinados los recursos. Implica también gastar lo que sea
necesario y apalancar lo que sea posible. Inevitablemente existen
limitaciones presupuestales a la ejecucién de las politicas publicas, por
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lo cual se requiere audacia para promover la participacién privada en la
financiacién de los proyectos.

()

En un sentido méas amplio, para que el éxito del cumplimiento de los
postulados de buen gobierno verdaderamente sea efectivo, la
promocién e implementacion por parte del Gobierno de estos
lineamientos debera ser complementado con un fortalecimiento de |a
participacién ciudadana y la formacién de capital social. La correcta
interaccion entre los ciudadanos y el Estado es imprescindible para el
fortalecimiento de la democracia, para la definicién de una visién de
largo plazo para el pais y las regiones, para el disefio y seguimiento de
las politicas publicas y para la vigilancia y el control de la gestion de las
autoridades. .

Necesitamos empoderar a los ciudadanos en las decisiones y también
en las responsabilidades de nuestro desarrollo. (...)

fi).

La gobernabilidad del sector publico contempla “...un conjunto de
responsabilidades y précticas, politicas y procedimientos [...] que
proveen una directiva estratégica, aseguran el logro de objetivos,
controlan el riesgo, y utilizan los recursos con responsabilidad y
rendicion de cuentas”. El propésito del actual Gobierno es fortalecer
este modelo de gobernabilidad, a través del continuo mejoramiento de

la_administracién publica, centrado en la transparencia, la rendicién de

cuentas y la pulcritud en el manejo de los recursos publicos.

(...)

El objetivo del Buen Gobierno es implementar un disefio institucional
que maximice la probabilidad de que en la ejecucién de su rol, las
organizaciones publicas logren efectos de acuerdo con su misién:
asignaciones _eficientes, mitigacién de las fallas _de mercado y
generacion de equidad. Para ello. el disefio de las instituciones debe
inducir y generar mecanismos _transparentes que orienten las
relaciones entre los ciudadanos, el sector ‘privado y el sector publico.
Se busca promover la participacién del ciudadano en el proceso -de
control de la ejecucién de las politicas publicas.
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‘Consecuente con lo anterior, para el segundo gobierno del Presidente Santos se
expide el Plan Nacional de Desarrollo “Todos por un nuevo pais, paz, prosperidad
y educacion”, Ley 1753 del 12 de Junio de 2015, se contindia con la politica de
Buen Gobierno con un enfoque de fortalecimiento institucional asi:

ko Fortalecim_iento de la articulacién nacién - territorios.

Uno de los principales cuellos de botella del desarrollo de las
entidades territoriales, es la falta de capacidades, tanto a nivel central
como local. Por tanto, se requiere fortalecer al Gobierno Nacional para
garantizar la gobernabilidad y liderazgo de sus politicas, y a los
gobiernos territoriales para cumplir con sus responsabilidades en la
provisién de servicios a la ciudadania, garantizar el uso eficiente de
los recursos y trabajar articuladamente en el disefio y ejecucion de
programas de inversion de interés regional” * :

* Bases del Plan Nacional de Desarrollo. P4g. 415

Para el desarrollo de la politica de Buen Gobierno se requiere disponer de la
planta de personal idénea para el cumplimiento de los cometidos estatales. No
basta con disponer de unas adecuadas normas y reglas de organizacion y
funcionamiento y contar con una estructura administrativa consecuente con el
Buen Gobierno para implementar el modelo gerencial de gestion publica orientada
a resultados.

Se trata de materializar, en el cumplimiento de las funciones de cada uno de los
empleos de la Administracién, los requerimientos de los ciudadanos lo que se
produce solamente si se cuenta con el personal comprometido en un adecuado
“gjercicio de funcién publica.

Al respecto, la Carta Iberoamericana de la Funcién Publica, Aprobada por la V
Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica y Reforma del
Estado en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 26-27 de junio de 2003, establece unos
principios y criterios orientadores de las actuaciones de los servidores puiblicos:

‘La funcion publica esté constituida por el conjunto de arreglos
institucionales mediante los que se articulan y gestionan el empleo
publico y las personas que integran éste, en una realidad nacional
determinada. Dichos arreglos comprenden normas, escritas o
informales, estructuras, pautas culturales, politicas explicitas o
implicitas, procesos, practicas y actividades diversas cuya finalidad es
garantizar un manejo adecuado de los recursos humanos, en el marco
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de una administracion publica profesional y eficaz, al servicio del
interés general.

En el ambito publico, las finalidades de un sistema de gestion del
empleo y los recursos humanos deben compatibilizar I6s objetivos de
eficacia y eficiencia con los requerimientos de igualdad, mérito e
imparcialidad que son propios de administraciones profesionales en
contextos democréticos™.

Como se.observa, los criterios de la funcién publica van mas allda de la
caracterizacion del empleo publico, cuyas metodologias de mapas funcionales
estan tan de boga y son lineamientos técnicos concretos para definir los empleos y
sus funciones en la finalidad de atender los requerimientos de los ciudadanos y
garantizar los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién.

“La funcién publica es uno de los elementos centrales de articulacién
de los sistemas politico-administrativos. Por ello, la modernizacién -de
las politicas publicas de gestion del empleo y los recursos humanos
constituye un eje de las reformas de la gestién publica emprendidas
durante las ultimas décadas por un nimero significativo de gobiernos
en diferentes partes del mundo. Esta Carta se posiciona como un
instrumento al servicio de estrategias de reforma que incorporan los
criterios inspiradores de tales esfuerzos de modernizacién, y promueve
la adopcion de los mismos por los sistemas de funcién publica de {os
paises de la comunidad iberoamericana.

En particular, son criterios que inspiran los enunciados de la Carta:

a) La preeminencia de las personas para el buen funcionamiento de los
servicios publicos, y la necesidad de politicas que garanticen y
desarrollen el maximo valor del capital humano disponible por {os
gobiernos y organizaciones del sector publico.

b) La profesionalidad de los recursos humanos al servicio de las
administraciones publicas, como garantia de la mayor calidad de los
servicios publicos prestados a los ciudadanos.

c) La estabilidad del empleo publico y su proteccién frente a. la
destitucion arbitraria, sin perjuicio de la duracién, indefinida o temporal,
de la duracion que se establezca. .

? Carta Iberoamericana de la Funcién Publica. CLAD. La Paz, Bolivia. 2003. P4g. 5.
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d) La flexibilidad en la organizacién y gestion del empleo publico,
necesaria para adaptarse, con la mayor agilidad posible, a las
transformaciones del entorno y a las necesidades cambiantes de la
sociedad.

e) La responsabilidad de los empleados publicos por. el trabajo
desarrollado y los resultados del mismo, asi como su respeto e
implicacion en el desarrollo de las politicas publicas definidas por los
gobiernos.

f) La observancia, por parte de todo el personal comprendido en su
ambito de aplicacién, de los principios éticos del servicio publico, la
honradez, la transparencia, la escrupulosidad en el manejo de los
recursos publicos y los principios y valores constitucionales.

g) El protagohismo de los directivos publicos y la interiorizacién de su
papel como principales responsables de la gestién de las personas a
su cargo.

h) La promocién de la comunicacién, la participacion, el.dialogo, la
transaccion y el consenso orientado al interés general, como
instrumentos de relacion entre los empleadores publicos y su personal,
a fin de lograr el clima laboral més favorable, y el mayor grado de
alineamiento entre los objetivos de las organizaciones y los intereses y
expectativas de su personal.

i) El impulso de politicas activas para favorecer la igualdad.de género,
la proteccion e integracion de las minorias, y en general la inclusién yla
no discriminacién por motivos de género, origen social, etnia,
discapacidad u otras causas™.

En este contexto, las reformas a las plantas de personal deben buscar la armonia
entre los requerimientos de los ciudadanos (enfoque a resultados), las funciones
publicas asignadas a los diferentes empleos y ejercidas por los empleados
publicos que los desempefian, la evaluacion permanente de resultados, el clima y
ambiente laboral propicio para el alto desempefio, la ética publica y el compromiso
.ético de los servidares publicos, la responsabilizacion de acuerdo a los niveles de
la jerarquia organizacional y la proteccién y defensa de las garantias laborales de
los servidores publicos, incluyendo las demés garantias que la Constitucion y la
ley prevén dentro de los retenes sociales, haciendo prevalecer los derechos de los
trabajadores sobre las formas juridicas.

* Ibidem. P4g. 8
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TiTULO |
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
Capitulo |
El Problema Organizacional

1. Identificacién del Problema

Para el disefio y elaboracién del diagnéstico integral, se utilizé la combinacién de
dos estrategias metodoldgicas: Matriz DOFA y Arbol de Problemas, las cuales
suministraron una informacién muy valiosa para consolidar un diagndstico integral
que estd demasiado aproximado a la realidad que subsiste al interior de la
Administracion publica central del municipio de Pereira, Risaralda y que le ha
generado dificultades en su desarrollo organizacional. La idea central se enfocé a
la elaboracion de un diagnéstico desde la percepcién que se tiene del problema al
interior de las dependencias y que a su vez sea percibido como real por.las
diferentes instancias de decision de la entidad, luego de su correspondiente la
validacion. )

1.1. Diagnéstico Estratégico (DOFA).

La denominada Matriz D.O.F.A. que identifica las variables de tipo interno y
externo que afectan el desarrollo de las actividades propias de la organizacion y
limitan el cumplimiento de su Misién, es una herramienta muy informativa porque
parte del analisis organizacional a partir de dos (2) variables principales que hacen
alusién a su entorno (externas) y a sus aspectos eminentemente internos. La
primera busca identificar las Oportunidades y Amenazas y la segunda las
Debilidades y Fortalezas para luego cruzarlas estratégicamente.

Las Amenazas (A) son todos aquellos factores que de una u otra forma elevan el
riesgo de la operacion de la entidad, por variables de tipo exégeno, que ne pueden
atenderse directamente pero que hacen necesaria la movilidad estratégica para
evitar caer en riesgos imprevistos

Por su parte las Oportunidades (O) las constituyen aquellos espacios en los cuales
la entidad puede sacar provecho si asume una posicién estratégica nueva o
aprovecha al maximo la posibilidad que se presenta, bien sea mediante el uso de
sus propios recursos o a través de Alianzas Estratégicas. Por su parte, las
debilidades constituyen aquellos aspectos que limitan el accionar de la entidad
publica y evitan su desarrollo organizacional. Por el contrario, las fortalezas
suponen la existencia de puntos y aspectos que deben conducir al mejoramiento
de la gestion institucional en el supuesto de difundirse por toda la entidad como
estrategia para enfrentar las debilidades.
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. El Andlisis DOFA‘(en inglés SWOT) es una herramienta analitica que le permite
examinar sus valores extremos: Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y
Amenazas, y la interaccion que debe existir entre ellos, generandose unas
estrategias del siguiente corte:

Cruce de las Amenazas y las Debilidades: ESTRATEGIA DE SUPERVIVENCIA
(AD): La entidad debe tratar de eludir las Amenazas y derrotar las Debilidades.

- Cruce de las Oportunidades y debilidades: ESTRATEGIA ADAPTATIVA (DO):
La entidad debe mejorar sus Debilidades aprovechando sus Oportunidades:

Cruce de las Fortalezas y Amenazas: ESTRATEGIAS DEFENSIVA (FA): La

entidad debe apoyarse en sus Fortalezas para reducir los impactos de las.

Amenazas.

-Cruce de Fortalezas y Oportunidades: ESTRATEGIA OFENSIVA (FO): La
entidad debe buscar sus Fortalezas para aprovechar sus Oportunidades.

Como ya se mencioné, esta herramienta tiene la desventaja de reorientar los
recursos de la organizacion en forma més representativa hacia los aspectos mas
dificiles en la organizacion como son las Debilidades y las Amenazas,
_descuidando, en la mayoria de los casos, sus propias Fortalezas y Oportunidades.

Tal como lo manifiesta Peter Drucker en su libro “Desafios de la Gerencia para el
Siglo XXI", destinar recursos hacia sus Debilidades o Amenazas es despilfarrar y
desaprovechar las Fortalezas y Oportunidades existentes, las cuales generan
mayores réditos que las primeras. Empero, la técnica es muy util e informativa, si
se orienta la mirada de la organizacién hacia sus capacidades institucionales.

‘En el municipio de Pereira, Risaralda, se aplico una encuesta individual por
dependencias con el siguiente formato:

ENCUESTA DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL
LLUVIA DE IDEAS:

ENTIDAD: DEPENDENCIA:

CIUDAD: . FECHA:

Sefiale dos (2) de las variables externas (Oportunidades y Amenazas: O-A) y dos (2) de las variables
internas (Fortalezas y Debilidades: F-D) que, de acuerdo a su criterio, inciden en el desempefio
institucional en su entidad:
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ANALISIS EXTERNO: :
-OPORTUNIDADES PARA LA ENTIDAD: AMENAZAS PARA LA ENTIDAD

1 1 .

2 2
ANALISIS INTERNO:

FORTALEZAS DE LA ENTIDAD: DEBILIDADES DE LA ENTIDAD
1 1 .
2 2

Le agradecemos la sinceridad y certeza de sus criterios, los cuales seran tenidos en cuepta para el
mejoramiento continuo”, ,

Con este Formato, se recogié una cantidad muy importante de informacién desde
la fuente misma, conforme a la visién que individualmente tiene cada servidor
publico que diligencié la encuesta respecto a las variables DOFA. De dichas
encuestas y las complementarias de arbol de problemas, se dejaron las evidencias
de soporte de quienes participaron en el proceso.

Del listado de observaciones de los servidores plblicos, se detectaron Ias
siguientes situaciones importantes que se clasifican dentro de las variables de la
Matriz DOFA:

ANALISIS EXTERNO:

OPORTUNIDADES PARA LA ENTIDAD: AMENAZAS PARA LA ENTIDAD
Imagen positiva de la administracién municipal y la
ciudad que permita la inversion nacional y/o
1 | extranjera, y la asignacion de recursos por parte de | 1
la nacidn, a través de sus ministerios o entidades
descentralizadas.

Ubicacion Geografica estratégica que permite que la
ciudad tenga mayor reconocimiento a nivel nacional,
explotando el turismo a través de la riqueza hidrica
2 forestal y ambiental; que a su vez por la misma 2
ubicacién, permite tener un incremento significativo
en el comercio, impactando los indicadores de
desempleo, pobreza etc.
Herramientas tecnolégicas que permiten que los
procesos de la administracion sean més eficientes, 3
impactando directamente en la poblacién a través de
la eficiencia en los tramites y servicios

Falta de credibilidad en Igs instituciones del estado y
sus gobernantes por factores externos e internos

Procesos judiciales que afectan el patrimonio del
municipio y la credibilidad en la administracion
municipal, por el mal procedimiento interno, el aumento
de competencias legales y constitucionales. los pocos.
recursos economicos con los que cuenta el municipio, -
la ineficacia y eficiencia y &l desconocimiento normativo

Ocupacién del espacio pablico por parte de
comerciantes informales e invasiones, mendicidad y
asistencialismo
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Descentralizacion de la Administracién Municipal, =
mejorando el nivel de cobertura del mismo e 4 Cambios econdmicos en los sectores comerciales,
impactando directamente en la poblacion a través de industriales y agropecuarios,
la eficacia y e_ﬁciencia administrativa.
Alto nimero de profesionales en la ciudad,
capacitados para realizar tareas propias de la 5| Faltade cultura de pago por parte de la ciudadania,
administracion municipal
Recuperacion del espacio plblico para tener una
mejor movilidad y/o desarrollar actividades culturales 6
y deportivas que fomenten los estilos de vida
saludable
El marco normativo de nivel nacional da impulso al
desarrollo de actividades locales y susienta la 7
ejecucion de las mismas, permitiendo asignacion de
recursos,
Apoyo por parte del Gobierno Nacional y los gremios
a los planes y programas de la administracion 8
Municipal
Uso de los medios de comunicacion nacionales y
locales para la difusion de las labores realizadas por | 9
parte de la Alcaldia
) ANALISIS INTERNO:
FORTALEZAS DE LA ENTIDAD: DEBILIDADES DE LA ENTIDAD
Mejor difusion de las actividades y aciertos de la
administracion municipal a través de los medios de | 1 Manual de funciones sin actividades definidas
comunicacion y redes seciales
Personal profesional capacitado y dispuesto a En algunas dependencias existe poco espacio fisico
cumplir con las laborés propias de la administracién | 2 para desempeiiar las funciones de la Alcaldia.
. Municipal
Sistema de Gestion y Control que define los : R o
procedimientos y formatos a usar, unificando los | 3 SRS prg:f::ig;"t::;::aén PO
criterios de la administracion municipal ;
Nuevos proyectos institucionales que fortalecen los 4 Alta rotacién de personal y contratos de prestacion de
procesos y mejoran la calidad en el servicio servicio por periodos cortos.
i 5 Falta de cultura de frabajo en equipo
6 | Demora en dar respuesta a las PQRs e la ciudadania
7 Infraestructura técnica y tecnolégica insuficiente y
obsoleta
No se cuenta con un sistema adecuado para realizar el
8 | seguimiento y evaluacion de los diferentes proyectos y
cumplir con las metas y objetivos
9 Ausencia de capacitacion y entrenamiento a los
funcionarios de la Administracion.
49
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Con los insumos obtenidos de las encuestas DOFA se ‘pudo establecer el
siguiente analisis DOFA, sintetizado:
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Al aplicar esta metodologia se cruzaron las variables, para identificar los caminos
y opciones que puede adoptar la Administracion Publica central del municipio de
Pereira, Risaralda, para resolver los problemas detectados, con la aplicaciéon de
este instrumento. Lamentablemente la entidad no ha hecho un ejercicio de
Direccionamiento Estratégico integral, por lo que se han dejado al garete las
opciones de mejora.

La metodologia DOFA tiene la ventaja de presentar opciones para quienes deben
tomar las decisiones gerenciales en la entidad, pero a su vez puede inducir a que
se despilfarren recursos en la adopcion de algunas estrategias que tratan de
solventar la tormenta y perpetuan los problemas en el tiempo.

Obsérvese que centrarse en las debilidades Unicamente puede llevar al despilfarro
_de recursos. Por lo anterior es necesario y recomendable aplicar las cuatro
-estrategias: Supervivencia, Adaptativa, defensiva y Ofensiva, si se quieren obtener
los resultados. kg

No obstante, el gran esfuerzo se debe centrar en la aplicacion de la estrategia
ofensiva, que focaliza el esfuerzo en las dos variables principales (Fortalezas y
oportunidades): “Implementar una reforma a la planta de personal que facilite la
puesta en vigencia del Modelo Gerencial que mejore las capacidades de
‘respuesta para atender las demandas y expectativas de los ciudadanos.”.

La recomendacién de orientar los esfuerzos en las dos variables de ataque
(Fortalezas y Oportunidades), de alli el nombre de “Ofensiva” se orienta a
contrarrestar el riesgo de permitir inducir a la reorientacion de los recursos de la
organizacion en forma mas representativa hacia los aspectos mas dificiles en ella
como son las Debilidades y las Amenazas, descuidando, como en la mayoria de
"los casos, sus propias Fortalezas y Oportunidades.

En ese sentido se expreso Peter Drucker en su libro “Desafios de la Gerencia para
el Siglo XXI”, destinar recursos hacia sus debilidades 0 amenazas es despilfarrar y
desaprovechar las fortalezas y oportunidades existentes, las cuales generan
mayores reditos que las primeras. Drucker también expresd que: “Nadie deberia
ser nombrado para una posicién directiva si su vision se enfoca sobre las
".debilidades, en vez de sobre las fortalezas de las personas”.

Empero, la metodologia es muy util en la medida que es muy informativa, dado
que permite orientar la mirada de la organizaciéon no solamente en sus aspectos

internos, donde se queda la mayoria de las empresas, sino en su entorno, donde
se desenvuelve y actla.
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1.2. Diagnéstico por Arbol del Problema.

La otra herramienta utilizada para realizar el diagnéstico institucional, es el Arbol
de Problemas que permite visualizar la relacién causal que debe existir entre un
efecto frente a su problema y a las causas que lo originaron, a partir del siguiente
enfoque:

ESQUEMA 1. ESTRUCTURA DE ARBOL DE PROBLEMAS

Fuentes Gréfico tomado del Curso virtual Banco de Proyectos DNPSENA

La herramienta de Arbol de Problemas permite visualizar la relacién causal que
debe existir entre un efecto, frente a su problema y a las causas que lo originaron.
Es la relacion causa - efecto que conduce a establecer un problema de centro,
una manifestacién propia del problema y unas causas que lo provocaron. Asi
mismo estas causas se clasifican como causas principales (mas cerca’ al
problema) y causas raices que son en Ultimas las que facilitan el diagndstico y la
busqueda de las alternativas de solucién. .
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En sintesis, atacando la causa raiz desaparece la causa principal, el problema y
por obvias razones la consecuencia generada por éste. La ventaja de esta
herramienta es que enfoca la gestion al ataque de las causas .indirectas de los
" problemas, los cuales se focalizan y se convierten en el centro de atencién de las
acciones de gestion publica planificadas, lo que permite prever, que si éstas se
disefian con eficiencia, se logrard la efectividad esperada como contribucién
puntual a la solucién del problema central.

De la misma manera que en el ejercicio para el Analisis DOFA, se aplicéd una
Encuesta tendiente a identificar por un numero impartante de empleados los
" problemas mas relevantes y la prioridad que estos tienen para cada uno de ellos,
en la técnica de recoleccion de informacién por lluvia de ideas.” EI Formato
utilizado en la Encuesta fue el siguiente:

ENCUESTA DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

LLUVIA DE IDEAS:
ENTIDAD: . DEPENDENCIA:
. [ciuDAD: FECHA:

Sefiale tres (3) de los problemas organizacionales que, de acuerdo a su criterio, estan afectando el
desempefio institucional en su entidad y priorice su nivel de importancia en la afectacion, siendo el
que mas afecta el A y el que menos el E, los demas son ponderaciones intermedias:

PROBLEMA: PRIORIDAD:
c

A B D E

Con este formato se obtuvo la siguiente informacién:

PROBLEMA: T e s

1 | Falta de equipos de computo - X

El cambio constante del recurso humano x | .
3 | Falta del Recurso Fisico X
- | Los funcionarios de otras dependencias se saltan los conductos
4 | regulares, en cuanto a los recorridos para la distribucién de la X

correspondencia.
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" La falta de herramientas de trabajo hace que hayan traumatismo en
el desempefio,del drea
6 Se debe dar un mejor trato al cliente interno no discriminar al
servidor plblico del contratista X
» Mas prioridad con los contratos por las necesidades del servicio,
pero con menos complicaciones para los pagos mensuales X
8 | Falta de equipos de computo y escaner nuevos
& El cambio constante del recurso humano hace que la persona no se
vuelva un experto en gestion documental X
10 | Falta del recurso fisico hace que los tiempos no sean minimizados .
entre la recibida y la entrega del documento
11 | Definicién de funciones X
12| Seguimiento y cumplimiento de procesos de mejora X
4 Se necesita muy buenas herramientas de trabajo para dar un mejor 5
rendimiento
Se hace necesario que al archivo municipal de la alcaldia de Pereira
14 | S8 le dote de muy buenos equipos ya que me parece que no se la
da la importancia que realmente tiene esta oficina y por decirlo de
alguna manera considero que es la columna vertebral de la alcaldia.
” Se hace necesario un sitio adecuado, planta fisica - para la buena
conservacion de los diferentes archivos que se recopilan en éste.
& Para dar continuidad a los procesos se hace muy necesario que
exista personal nombrado
- Es necesario para dar continuidad a los procesos que las .
contrataciones sean con nombramiento por la necesidad del servicio
Se requiere el manejo de los presupuestos por cada dependencia
18 | para que se le de continuidad a los procesos con las contrataciones X
directas
Falta de planificacion estratégica para prever los eventos
coyunturales como los cambios de vigencia que afectan al inicio de
19 - i X
cada afio la contratacién y la no continuidad de procesos y/o
proyectos que han dado buenos resultados a la entidad
Factores politicos, burocraticos y tramitomania en todos los niveles,
20 | internos y externos a la administracién municipal, que afectan el
desempefio institucional
En muchas ocasiones no hay unidad de criterio a la hora de afrontar
21 | los problemas y necesidades de la comunidad, por la dualidad de X
funciones en muchas dependencias.
Organizacion del manual de procedimientos con priorizacion de las
22 | actividades para el cumplimiento de los objetivos del plan
estratégico
55 Adecuacion de los espacios, puntos de trabajo, equipos de computo »
para el personal requerido.
” Organizacion fisica del archivo, (ley general de archivo), insumos y %
materiales para su adecuacién (papeleria)
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25 | Espacio para el drea del archivo fisico. X
26 | Canalizacion de los puntos de red. X

27 | Equipo de computo (se encuentran obsoletos). X

28 La falta de personal para atender las diferentes situaciones de y

responsabilidad del municipio.

29 | Buena adecuacion de equipos de computo. X

30 | Capacitacion en el tema organizacional. %
31 | Computadores X

32 Esritorio o punto de trabajo, con sus instalaciones correspondientes ¥

(punto eléctrico y punto de datos)

33 | Mejor adecuacion locativa X
Equipos de computo que no cumplen con los requisitos para el

s optimo rendimiento de los programas instalados "
35 | Falta de materiales X
36 | Mala distribucion en el cableado de red X

Planta de personal nombrado insuficiente; donde un alto porcentaje
37 | de los funcionarios son de contrato, por lo cual se presenta dificultad | x
en la continuidad de los procesos.

Falta de recursos para cubrir las necesidades de las oficinas ya
que se carece en muchas ocasiones de los elementos necesarios
para el normal funcionamiento de la misma, tales como téner para la
38 | impresora, papeleria, y demas insumos; y sobre todo equipos de X
.| computo, ya que los existentes no son suficientes para el personal

que actualmente labora en la dependencia y los que hay estan
obsoletos y en mal estado.

Falta de capacitacion a los funcionarios y de difusion de los

39 | programas de la administracion a contratistas y personal nuevos, X
teniendo en cuenta que estos constantemente cambian.

40 | Problemas en Ia difusion de la informacion X

4 | Falta de comunicacion eficaz con entidades del sector intemas y .

| externas

42 | Manual de funciones no actualizado X

43 | Manual de procedimientos desactualizado X

45 | Tramitomania en las actividades de los procesos (recoleccion de
firmas)

46_| Falta de sistematizacion del proceso de archivo.

47 | Falta de planeacion X

48 | Falta de tecnificacion informética y comunicaciones X

49 | Falta de capacitacion y nivelacién de los funcionarios X

A la fecha no se les ha dado un buen uso e implemento a las tic lo
cual seria muy beneficioso tanto para usuarios internos como

50 .
externos. El uso de la papeleria es muy frecuente sin tener en X
cuenta las herramientas tecnolégicas.

ot La oficina de atencién al cliente a la fecha no se evidencia en el ¢

primer piso donde deberfa de existir
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El proceso juridico en el municipio no presta una buena asesoria a

52 | todas las dependencias, dando ello la posibilidad de que las
personas demanden al municipio.
Falta de conocimiento de los empleados publicos sobre las

53 | funciones de cada dependencia y las de la dependencia a la que
pertenece

54 | Falta de sentido de pertenencia con la entidad.

55 | Entrega a destiempo de informes de centros de control

&% Falta de compromiso que tienen los secretarios de despacho, para
el buen desempefio de la entidad

& La falta de un juridico por dependencia, para el buen desarrollo de
los procesos
La tramitomania que hace que los procesos no avancen para el

58 .
buen desempefio de la entidad
Los funcionarios presentan falencias en el conocimiento de la

59 | entidad y sentido de pertenencia, especialmente con los procesos X
de calidad

60 | La oficina de comunicaciones presenta grandes debilidades X

e La secretaria juridica debe asumir todos los procesos legales de
cada una de las secretarias.

& La necesidad de la digitalizacion de las hojas de vida, actos
administrativos y néminas ubicadas en el archivo inactivo (sétano)
La necesidad de la adecuada ubicacion y organizacion, de las hojas

& de vida de ex funcionarios de entidades liquidadas —
descentralizadas, para la facilidad en las consultas y trascripcion
de los datos necesarios para la elaboracién del bono pensional.

64 Se requiere que los funcionarios tengan en cuenta y practiquen el X
buen manejo de la papeleria e impresiones.

i Falta adecuado archivo histérico de planillas de aportes a los fondos
de pensiones AFP

66 | Falta apoyo por parte de la juridica a las dependencias

s Falta creacién de cargos para que los procesos sean asignados a
personal de planta

é Que los secretarios de despacho, subsecretarios, directores
apliquen en su totalidad el codigo de ética

- El poco conocimiento que los funcionarios tienen de su entidad y las
politicas que lidera

25 La falta de una oficina de comunicacién con todo lo que ella debe
implicar

5§ Una oficina juridica que se encargue totalmente de los procesos X
administrativos de las secretarias.

5, | Garencia de herramientas necesarias para el desempefio de las
funciones

73 | Falta de insumos de oficina (papeleria)

- Algunos actos administrativos requieren de varias firmas lo cual no

permite agilidad en el tramite
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75 | Falta de comunicacion interna
No existe personal suficiente en la dependencia para atender todos
76 | los requerimientos y por ello se debe acudir a la contratacién a
| personas que cumplen funciones publicas a cargo de la entidad
El proceso juridico en el municipio no presta una buena asesoria a
77 | todas las dependencias, dando ello la posibilidad de que las
personas demanden al municipio. .
78 | Ubicacion del personal de acuerdo al perfil y competencia X
=3 La falta de conciencia frente a la administracion municipal por parte
de los funcionarios en el manejo de la informacion. -
80 | Falta de comunicacion entre las diferentes secretarias
at Se debe dar mayor publicidad a la gestion de la administracion
municipal
82 | Mejor tecnologia en equipos de computo para ser mas eficientes
8 Instalaciones muy pequefias que afectan la organizacion en x
historias laborales
84 | Carencia de un scanner para prestar mejor servicio
Es de vital importancia, la actualizacion de los equipos de computo,
85 | pues muchas de estas obsoletos y demora el proceso de atencién
cuando se presenta.
La falta de compromiso por parte del personal en lo que respecta el
06 tema de capacitaciones, tanto para los jefes inmediatos tener en .
cuenta a los subalternos como los subalternos acudir a los llamados
que se le hacen.-
g7 | Planta de personal insuficiente, para asumir las obligaciones
.| encomendadas al municipio
Falta de planeacion de las necesidades de compra de bienes y
88 | servicios de las diferentes secretarias, como consecuencia se X
envian a dltimo momento los estudios previos y CDP's
Falta de conocimiento por parte de las diferentes secretarias de Ia
gg | Normatividad vigente, contenido de los estudios previos, términos de
referencia, criterios de evaluacion, garantia a aplicar en el futuro
contrato, plazos de ejecucion, etc.
Planta de personal insuficiente en la direccion administrativa de
%0 gestion de activos y recursos fisicos, para asumir las obligaciones
encomendadas en el manual de contratacién del municipio (decreto
688 de 2012)
Falta de conocimiento del procedimiento, en el manejo de los
inventarios individuales de bienes por parte de cada uno de los
91 | cuentadantes que tienen a su cargo los mismos, iguaimente el
desconocimiento del procedimiento para las bajas, traslados,
entregas de estos,
P Soporte técnico<_s mal diligenciados lo que genera demora en el
proceso y atencién al cuentadante.
93 | Constante rotacién de personal
94 | Falencias técnicas del aplicativo SIIF lo que genera retraso en el
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proceso
95 | Carencia_de personal de apoyo
- Conceptos técnicos mal diligenciados generando demora en el
praceso y posterior respuesta al solicitante :
" Diﬁcqltades en la recoleccion de firmas en algunos formatos que no 5
permiten su agilidad en el tramite
- Fallas técpicas en Io§ equipos de computo e impresion que generan
represamiento de la informacién requerida
5 Falta de induccion en el manejo de las tablas de retencion
documental
Fallas técnicas del aplicativo sevennet lo que genera demora en el
i sgguimiento de las comunicaciones internas y externas y la
busqueda de informacion necesaria para el desarrollo de las
actividades de la direccion
101 | Falta de personal idéneo apoyar las actividades misionales
102 | Falta de personal cuando no hay contrato X
103 | Falta de capacitacién especifica
104 | Falta de personal de planta
Yo La rotacion de contratistas genera desgaste administrativo en 3
capacitaciones para cumplir una funcion especifica.
106 | Falta de recursos para mejorar y renovar las tics
107 | No tener suficiente personal de planta nombrado
108 | La falta de conocimientos en sistemas X
109 | Poco personal de planta en el are de informatica.
110 | Cableado estructurado ya esta obsoleto X
- Pocas herramientas de gestion y monitoreo de elementos activos de :
la red
112 | Los usuarios cuentan con poco nivel de manejo ofimatico
it Los puntos de*alimentacion a la rgd interna son escasos y el wifi es ¥
pobre de sefial en algunas ubicaciones del palacio
La desinformacion de los tramites y requerimientos en cuanto al
114 | manejo de la informacion y solicitudes es limitada y es tomada por X
los usuarios como restrictiva
- Los oompqtadores estan muy desactualizados y muy lentos pera su A,
funcionamiento normal
ik El cableado estructurado esta detgriorado en algunas dependencias p
con el cambio de puestos de trabajo
117 | Falta de conexiones eléctricas en |os puestos de trabajo X
ik Los equipos desactualizados que poseen algunos funcionarios de la
alcaldia
i La creacion de puntos de red para el crecimiento de funcionarios en g
la alcaldia
130 La capacitacion o conocimientos basicos de sistemas para todos los %
funcionarios de la alcaldia
121 | Los equipos de computd de las inspecciones ,corregidurias, casas X
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de justicias y comisarias estan en forma obsoleta ,no hay internet, ni
teléfono , en algunas de ellas

122

La capacitacion para los funcionarios de la entidad es muy poca en
cuanto a los equipos de computo.

123

Otra es la parte humana ya que por falta de presupuesto, y
servidores prestan sus servicios por contrato y en el afio solo se
labora 6 o 7 meses.

124

Se ha detectado fallas en la red inaldmbrica en la conectividad de
los pc

125

Se des configuran las impresoras con frecuencia

126

Falta de cobertura en la red wifi en oficinas aledafias a la ubicacion
de acces point

127

Obsolescencia de equipos

128

Mas cobertura en cuanto al cableado se refiere ya sea de punto o
inalambrica

129

Falta insumos para poder dar un mejor y oportuno servicio

130

El listado de funcionarios y contratistas que se encuentra en la ruta
\\172.23.50.135\sisgestion\1 sgi documentos oficiales\4 st func y
cont algunas dependencias no se encuentran actualizadas.

131

El personal de planta es poco y los contratistas no son constantes,
los contratos son por periodos cortos

132

No hay c&mara de seguridad en toda la alcaldia

133

Renovacion de infraestructura de la alcaldia

134

Recursos econémicos limitados

135

Dificultades en la contratacion (tiempos, restricciones, costos)

136

Inestabilidad en los equipos de trabajo

KX > |

137

El estatuto anticorrupcion y los planes de desarrollo nacional y local
exigen la existencia de una dependencia encargada de la
interaccion con la clientela y la ciudadania, misma con que no
cuenta el municipio de Pereira no solo porque los recursos son
insuficientes para la disposicion de la logistica y el personal
necesario sino porque el palacio municipal esta decretado como un
inmueble de interés patrimonial en que estan limitadas reformas
fisicas. i

138

La administracion no cuenta con tecnologia de Gltima generacion
para dar cobertura a un servicio virtual desde sus frentes de trabajo
y hacer las actividades de una forma més dinamica y econémica.

139

Deben insistirse en normalizar y sensibilizar que la prestacion del
servicio debe ser una cultura organizacional a favor de la cludadania
y los clientes.

140

Planta de personal insuficiente en la direccion administrativa de
gestion de activos y recursos fisicos, para asumir las tareas que
demanda la administracion de los bienes de propiedad del
municipio de Pereira, encomendadas en la ley 734 de 2002, ley
951 del 2005, manual para la administracién de bienes muebles del
municipio de Pereira, decreto 0734 de 2012, decreto municipal n°
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942 del 07 de diciembre de 2012, manual de procedimientos segin
decreto 789 del 2006

No existe una capacitacion constante y continua en el uso del
modulo de almacén aplicativo SIIF.

Carencia de capacitaciones en rea de almacén por profesionales
idéneos que permita que el manejo de almacén sea eficiente,
eficaz y oportuno para asi cumplir con los principios
constifucionales y de la administracién publica

Falta capacitar tanto a los funcionarios y contratistas del archivo, .
como a los funcionarios de todas las dependencias encargados del
143 | archivo que incluya el manejo de sevenet, tablas de retencion, X
actualizacion de las normas de archivo y funciones de cada
dependencia.

144 | Perfiles del personal de planta desaprovechados.

141

142

145 | Perdida de la memoria institucional X
Falta capacitar tanto a los funcionarios y contratistas del archivo,
como a los funcionarios de todas las dependencias encargados del
146 | archivo que incluya el manejo de sevenet, tablas de retencion, X
actualizacion de las normas de archivo y funciones de cada
dependencia.

Falta de personal, presupuesto, y retraso en el comienzo de los
147 | procesos de contratacion para adquirir los productos y servicios X
necesarios durante la vigencia.

Falta de espacios e infraestructura para tener los espacios de

s trabajos adecuados y organizados

Falta de herramientas y dotacion para las oficinas, asi como falta de
149 | equipos de sistemas, escaner, fotocopiadoras e impresoras de X
buena capacidad.

Es necesario que la administracién central tome en cuenta el
150 | contratar personal directo, por lo que por cuestiones presupuestales X
dificulta muchas veces que los procesos continlien su ciclo

Se requiere celeridad para que los procesos coordinen entre si las .
151 | actividades sobre lo relacionado con la contratacién plblica, sobre X
todo a comienzo de afio.

Se debe mejorar los canales de comunicacién y trabajo de equipo,

152 i bt
en el que sea prioridad alcanzar objetivos para obtener resultados

Planta de personal insuficiente en el subproceso de servicios
153 | generales en cuanto a personal operativo asi como poca X
continuidad en la vinculacion del personal contratista.

Falta de presupuesto para atender todas las necesidades de bienes

154 g "
y servicios a cargo del subproceso de servicios generales.

Alta rotacion del personal directivo que no permite continuidad en

155
los procesos.

La comunicacion que se da al interior de la entidad no llega a todos

156 ; T
los niveles de la administracion
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Como se podra deducir del catdlogo de situaciones problémicas, la mayor parte se
centra en varios aspectos claves: Infraestructura, Tecnologia, Gestién del Talento
Humano en todas sus modalidades, Clima Laboral, Planificacién y Organizacion
Interna y Comunicacion Publica (organizacional e informativa) y ausencia de un
Modelo de Gestign, que se deduce de la cantidad de situaciones puntuales
- anotadas, como se puede apreciar en el siguiente listado que trata de resumir lo
enunciado por los empleados en las encuestas aplicadas:

v

%

Sy e M

<

Sistemas de informacion y comunicacién deficientes en todos los niveles de la
administracion, que no se encuentran articulados y no generan informacion
confiable y consistente.

Demasiados tramites entre procesos que impiden actuar con oportumdad enla
ejecucion de planes, programas y proyectos,

Bajo nimero de personal nombrado en comparacién con los contratistas.

Poco trabajo en equipo entre las secretarias y desconocimiento de los
procesos entre ellas.

Atencion al pablico ineficiente, dado que no existe una oficina que lo pueda
hacer con eficiencia.

Deficiencias en herramientas tecnoldgicas que no facilitan las funciones
propias de la administracion y la eficacia de los tramites y servicios prestados.

Exceso de tramites y procedimientos entre procesos que hacen lentos los
procesos administrativos y dificultad para dar una respuesta veraz y
opoftuna.

Desactualizacién continua del proceso con respecto al sistema de gestion de
calidad dada la poca funcionalidad del comité encargado

Manual de funciones obsoleto, manual de procedimientos poco acertados,
funciones no definidas

Alta rotacion del personal por ser planta global
Poca motivacién laboral el gran parte de los empleados publicos
Sistema de gestién de calidad pesado

Falta de nombramlento en propiedad de personal mprescmd:bte para la

- prestacién del servicio educativo en lo que tiene que ver con tesoreria,
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secretaria, manejo del SIMAT, SIGCE, y vigilancia en la Secretaria de
Educacion.

v' Gestién ambiental sin representacién clara dentro de los procesos, con pocos
resultados y eficiencia.

v No hay espacio para la conservacién de documentos de archivo de la
administraciéon municipal

v Poco personal de planta que garantice la continuidad de los procesos a pesar
de los cambios de administracion, y que cumplan con todas las tareas
misionales.

Lo relevante, es que los factores problémicos identificados en el anélisis DOFA, se

repiten en la lluvia de ideas recogida mediante la Encuesta lo que permite deducir
que, independientemente de las técnicas utilizadas (DOFA y Arbol del Problema),
los factores comunes se evidencias, destacandose que los mayores
inconvenientes se visibilizan en la organizacién interna.

Con toda la informacion recolectada, se concluyé con el siguiente Arbol del

Problema:
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Como se podra observar, la técnica del Arbol del Problema tiene la ventaja de
" focalizar la atencion hacia un problema central y a partir de éste, buscar sus
causas principales para posteriormente llegar hasta sus causas ralces sobre las
cuales se han de definir las alternativas de solucion.

2. Formulacién del Problema.

Una veZ aplicadas.las metodologias definidas en el proyecto: Contexto Estratégico
" (DOFA) y Andlisis Causal (Arbol de Problemas), se logré identificar el problema
estructural de la Administracién Publica de Pereira, en cuanto a su planta de
personal, el cual se formular de la siguiente manera:

“Personal insuficiente e inadecuadamente distribuido para facilitar la puesta
en vigencia del Modelo Gerencial que mejore las capacidades de respuesta
para atender las demandas y expectativas de los ciudadanos”.

La ventaja de la identificacion y formulacion del problema central, estriba en la
focalizacion de los esfuerzos organizacionales en la bisqueda de respuestas a
las causas de los problemas identificados, los cuales se pueden resumir as:

CAUSAS INDIRECTAS

CAUSAS DIRECTAS (PRINCIPALES) (RAICEZ)

Carencia de condiciones de adaptabilidad,
Inadecuada estructura administrativa para el innovacién y optimizacion de recursos que
cumplimiento de los objetivos institucionales permitan a la Gerencia PUblica para modernizar
la Administracién Municipal.

Pocos empleados nombrados en la planta de Reduccién de los cargos de carrera y/o falta de
personal para suplir las necesidades del servicio optimizacion del recurso humano existente

Funcidnalidades muy antiguas en algunas Variaciones del entorno econdmico, social,
dependencias de la Administracién Central e cultural, politico, legislativo, tecnolégico y
Institutos Descentralizados que no aplican en la ambiental en los Ultimos afios a'nivel local,
actualidad nacional ¢ interriacional
Sistemas de informacion y estructura
tecnologica obsoletos e ineficientes Presupuesto escaso
Distanciamiento de los servicios administrativos Concentracion de funciones y poca
£ tecnoldgdicos en el sector rural del Municipio de | descentralizacion de los servicios de la Alcaldia
Pereira de Pereira en el sector rural
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CAPITULO Il
Andlisis de la Prestacion del Servicio.
1. Cumplimiento de las competencias de la Administracién.

En tratdndose de una entidad territorial, el municipio de Pereira, Risaralda, cuenta
con una estructura administrativa que forma parte de la Administracién Publica, al
tenor de lo sefialado en el articulo 39° de la Ley 489 de 1998 que define:

“Articulo 39°- Integracion de Ila Administracién Publica. La
Administracién Publica se integra por los organismos que conforman la
Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los demés organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a
su cargo el gjercicio de las actividades y funciones administrativas o la
prestacion de servicios publicos del Estado Colombiano.

()

Las gobernaciones, las alcaldias, las secretarias de despacho y los
departamentos administrativos son los organismos principales de la
Administracién en el correspondiente nivel territorial. Los demas les
estan adscritos o vinculados, cumplen sus funciones bajo su
orientacién, coordinacién y control en los términos que sefialen la ley,
las ordenanzas y los acuerdos, segln el caso”.

De esta manera, a la estructura administrativa del municipio de Pereira, Risaralda,
a través de sus autoridades administrativas (Concejo y Alcalde) le corresponde
asumir las competencias que le sefiala el articulo 311 de la Carta Politica, asi:

“Articulo 311. Al municipio como entidad fundamental de la divisién
politico-administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios
publicos que determine la ley, construir las obras que demande el
progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la
participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la
Constitucion y las leyes”.

En desarrollo del canon constitucional, es menester gue los municipios, a través:

de sus estructuras administrativas cumplan con las funciones Iegales que le
sefala la Ley 136 de 1994, que en su articulo 3° establece:
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“Articulo 3°.- Funciones. Modificado por el art. 6. Ley 1551 de 2012.
Corresponde al municipio:

1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios publicos
que determine la ley.

2. Elaborar los planes de desarrollo municipal, en concordancia con el
plan de desarrollo departamental, los planes de vida de los territorios y
resguardos indigenas, incorporando las visiones de las minorias
étnicas, de las organizaciones comunales y de los grupos de poblacion
vulnerables presentes en su territorio, teniendo en cuenta los criterios e
instrumentos definidos por la Unidad de Planificacién de Tierras
Rurales y Usos Agropecuarios —~UPRA-, para el ordenamiento y el uso
eficiente del suelo rural, los programas de desarrollo rural con enfoque
territorial, y en armonia con el Plan Nacional de Desarrollo, segtin la ley
orgéanica de la materia.

Los planes de desarrollo municipal deberan incluir estrategias y
politicas dirigidas al respeto y garantia de los Derechos Humanos y del
Derecho Internacional Humanitario;

3. Promover .el desarrollo de su territorio y construir las obras que
demande el progreso municipal. Para lo anterior deben tenerse en
cuenta, entre otros: los planes de vida de los pueblos y comunidades
indigenas y los planes de desarrollo comunal que tengan los
respectivos organismos de accién comunal.

4. Elaborar e implementar los planes integrales de seguridad
ciidadana, en coordinacién con las autoridades locales de policia y
promover la convivencia entre sus habitantes.

5. Promover la participacion comunitaria, la cultura de Derechos
Humanos y el mejoramiento social y cultural de sus habitantes. El
fomento de la cultura sera prioridad de los municipios y los recursos
publicos invertidos en actividades culturales tendran, para todos los
efectos legales, el carécter de gasto publico social de conformidad con
el articulo 1°, numeral 8 de la Ley 397 de 1997.

6. Promover alianzas y sinergias publico-privadas que contribuyan al
desarrollo econémico, social y ambiental del municipio y de la region,
mediante el empleo de los mecanismos de integracién dispuestos en la
ley.

7. Procurar la solucion de las necesidades basicas insatisfechas de los
habitantes del municipio, en lo que sea de su competencia, con
especial énfasis en los nifios, las nifias, los adolescentes, las mujeres
cabeza de familia, las personas de la tercera edad, las personas en
condicion de discapacidad y los demés sujetos de especial proteccién
constitucional. : ‘
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8. En asocio con los departamentos y la Nacién, cortribuir al goce
efectivo de los derechos de la poblacién victima del desplazamiento
forzado, teniendo en cuenta los principios de coordinacién,
concurrencia, complementariedad, subsidiariedad y las normas
Juridicas vigentes.

9. Formular y adoptar los planes de ordenamiento territorial,
reglamentando de manera especifica los usos del suelo en las areas
urbanas, de expansion y rurales, de acuerdo con las leyes y teniendo
en cuenta los instrumentos definidos por la UPRA para el ordenamiento
y el uso eficiente del suelo rural. Optimizar los usos de las tierras
disponibles y coordinar los planes sectoriales en armonia con las
politicas nacionales y los planes departamentales y metropolitanos. Los
Planes de Ordenamiento Territorial serén presentados para revision
ante el Coricejo Municipal o Distrital cada 12 afios.

10. Velar por el adecuado manejo de los recursos naturales y del
ambiente, de conformidad con la Constitucién y la ley.

11. Promover el mejoramiento econémico y social de los habitantes del
respectivo municipio, fomentando la industria nacional, el comercio y el
consumo interno en sus territorios de conformidad con la legislacién
vigente para estas materias.

12. Fomentar y promover el turismo, en coordinacién con la Politica
Nacional. .

13. Los municipios fronterizos podran celebrar Convenios con
entidades territoriales limitrofes del mismo nivel y de paises vecinos
para el fomento de la convivencia y seguridad ciudadana, el desarrollo
econémico y comunitario, la prestacion de servicios publicos y la
preservacion del ambiente.

14. Autorizar y aprobar, de acuerdo con la disponibilidad de servicios
publicos, programas de desarrollo de Vivienda ejerciendo las funciones
de vigilancia necesarias.

15. Incorporar el uso de nuevas tecnologias, energias renovables,
reciclaje y produccion limpia en los planes municipales de desarrollo.
16. En concordancia con lo establecido en el articulo 355 de la
Constitucién Politica, los municipios y distritos podrén celebrar
convenios solidarios con: los cabildos, las autoridades y organizaciones
indigenas, los organismos de accién comunal y deméas organizaciones
civiles y asociaciones residentes en el territorio, para el desarrollo
conjunto de programas y actividades establecidas por la Ley a los
municipios y distritos, acorde con sus planes de desarrollo.

17. Elaborar los planes y programas anuales de fortalecimiento, con la
correspondiente afectacion presupuestal, de los cabildos, autoridades y
organizaciones indigenas, organismos de accién comunal,
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organizaciones civiles y asociaciones residentes en el territorio. Lo
anterior debera construirse de manera concertada con esas
organizaciones y teniendo en cuenta sus necesidades y los
lineamientos de los respectivos planes de desarrollo.

18: Celebrar convenios de uso de bienes plblicos y/o de usufructo
comunitario con los cabildos, autoridades y organizaciones indigenas y
con los organismos de accion comunal y otros organismos
comunitarios. : -

19. Garantizar la prestacion del servicio de agua potable y saneamiento
basico a los habitantes de la jurisdiccion de acuerdo con la
normatividad vigente en materia de servicios ptblicos domiciliarios.

20: Ejecutar el Programas de Alimentacién Escolar con sus propios
recursos y los provenientes del Departamento y la Nacién, quienes
podran realizar el acompafamiento técnico, acorde con sus
competencias. . :

21. Publicar los informes de rendicion de cuentas en la respectiva
pagina web del municipio.

22. Las demds que sefialen la Constitucién y la ley.

23: En materia de vias, los municipios tendrén a su cargo la
construccion y mantenimiento de vias urbanas y rurales del rango
municipal. Continuarén a cargo de la Nacién, las vias urbanas que
formen parte de las carreteras nacionales, y del Departamento las que
sean departamentales.

Pardgrafo 1°. Las politicas, planes, programas y proyectos con destino
al fortalecimiento de los cabildos, de las autoridades y organizaciones
indigenas y de los organismos de acciéon comunal se formularén en
concertacion con ellas.

Paragrafo 2°, En los parques y zonas verdes publicas entregadas en
comodato o en cualquier otra forma de administracién a un particular,
no se podra establecer ningun tipo de cobro por acceso al mismo, salvo
los casos en donde se realicen espectaculos publicos.

Pardgrafo 3°. Convenios Solidarios. Entiéndase por convenios
solidarios la complementacion de esfuerzos institucionales,
comunitarios, econémicos y sociales para la construccién de obras yla
satisfaccion de necesidades y aspiraciones de las comunidades.
Pardgrafo 4°. Se autoriza a los entes territoriales . del . orden
departamental y municipal para celebrar directamente convenios
solidarios con las juntas de accién comunal con el fin de ejecutar obras
hasta_por la_minima cuantia. Para la ejecucion de estas deberan
contratar con los habitantes de la comunidad.
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Para el desarrollo de tales funciones, la Administracién Publica Municipal debe
gjercer sus competencias a través de dos funciones basicas de caracter general:
la funcion politica y la funcién administrativa.

1.1. La Funcién'PoIitica de la Administracion.

Con la promulgacién de la Carta Politica de 1991, se desarrolla el principio de
autonomia de las entidades territoriales, que, como lo sefala el articulo 288 de la
norma superior, gozan de autonomia para la gestién de sus intereses.

En ese contexto, la Administracién y la Gestién Publica se convierten en los

medios idoneos’ para el desarrollo de tal autonomia al convertir los tributos y

contribuciones de los ciudadanos en inversiones publicas y funciones
administrativas que se enfocan al cumplimiento de los fines del Estado, previstos
en el articulo 2° de la Carta.

Ahora bien, dado que la soberania reside exclusivamente en el pueblo, la cual
ejerce de. manera directa (voto) o de sus representantes (democracia

representativa), 'las decisiones mayoritarias en los procesos electorales que

permiten elegir directamente la primera autoridad de los municipios, tiene especial
relevancia porque se constituye ademas en un mandato que debe cumphr el buro
maestre electo.

En efecto, la Ley 131 de 1994 que dio lugar al voto programatico, establece que el
elegido cumple con el plan politico o programa de gobierno inscrito en la

Registraduria, dé manera forzosa por el mandato recibido al ser elegido éste con-

su programa de gobierno.

Luego, incluso antes de su posesion, comienza el proceso de conformacién del
Plan de Desarrollo que debe contener los lineamientos y directrices avaladas en
las urnas con el Programa de Gobierno del elegido, convertidos mediante una
metodologia rigurosa (KiTerritorial) en diagnéstico de base, realizado en cada uno

de los 18 sectores de desarrollo definidos en la Ley Organlca de Distribucion de.

Recursos y Competencias (Ley 715 de 2001).

Con este “estado del arte” se establecen las lineas base de las metas de resultado
(impacto) que se han de proponer y las brechas en los sectores estratégicos
definidos en el Plan Nacional de Desarrollo. Seguidamente, se define la visién del
desarrollo y de ella se desprenden los Ejes Estratégicos y la parte programatica

del plan, que incluye los Programas con las respectivas Metas de Resultado, que.

se constituyen en el reto de la Administracion para el periodo institucional del
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electo, y los productos asociados al programa convertidos en metas de producto
(satisfactores) con los cuales se pretenden lograr los resultados previstos.

Finalmente, conformado el Plan de Desarrollo en la Parte Estratégica y
complementado con el Plan de Inversiones plurianual, se pasa a su discusion,
aprobacion y adopcién (Concejo Municipal) como la base legal y rectora de las
inversiones publicas del cuatrienio.

-Aprobado el Plan de Desarrollo, comienza la fase de ejecucion, seguimiento y
evaluacion de las inversiones publicas, las cuales requieren de una maquinaria
administrativa que la haga posible en términos de eficiencia, eficacia y economia,
por lo menos, que la constituye la Estructura de la Administracion y las funciones
generales de sus dependencias y por supuesto la forma de organizacion y
funcionamiento y el cuerpo de servidores publicos que lo hagan posible.

“Aqui estriba la importancia del redisefio organizacional logrado con la
promulgacion del Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016 cuyo objetivo
principal es facilitar la materializacién del Plan de Desarrollo mediante inversiones
concretas que solo seran posibles realizar si se cuenta con la organizacion y el
conjunto de actores humanos (servidores publicos) que las hagan posible.

Para tales efectos, es indispensable también contar con el sistema administrativo

.necesario para que los recursos publicos lleguen con productos tangibles a las
comunidades para elevar sus condiciones de calidad de vida y bienestar, fin
politico de la Administracion.

Esto sdlo se logra si ademés de la Estructura general de la Administracién
Municipal de Pereira (Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016) y las escalas de
remuneracion corrgspondientes a las distintas categorias de empleos (Decreto No.
848 del 11 de Octubre de 2016) se cuenta con la planta de personal suficiente
(Planta de Empleos y de Personal), entendida como el conjunto de ‘actores que
haran posible, a través del desempefio adecuado de sus funciones (Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales) la materializacion de las
inversiones publicas y el cumplimiento de la funcién administrativa.

Lo anterior justifica plenamente el redisefio institucional logrado, toda vez que las

‘exigencias del Plan de Desarrollo y los crecientes deberes asignados a los
municipios en los desarrollos jurisprudenciales y legislativos, hacian imperativa la
reestructuracion y/o reorganizacion funcional para lograr la coherencia necesaria
entre lo que se pretende y los medios para lograrlo.
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Para el desarrollo de tales inversiones, en el ejercicio de la funcion politica de la
Administracion, se ha de tener en cuenta la Ley Organica de Distribucion de
Recursos y Competencias, Ley 715 de 2001, que sefala los sectores de.
desarrollo hacia dénde se pueden orientar las inversiones publicas, a saber:

SECTORES DEL DESARROLLO
LEY 715 DE 2001
CODIGO FUT SECTOR DEL DESARROLLO
A1 Educacién
A2 Salud
A3 Agua Potable y Saneamiento Basico
A4 Deporte y Recreacion
A5 Cultura
AB Servicios Publicos
A7 Vivienda
A.8 Agropecuario
A9 Transporte
A.10 Ambiental
A1 Centros de Reclusién
A12 Prevencién y Atencién de Desastres
A13" Promocién del Desarrollo
A.14 Atencién a grupos vulnerables — prombcién social
A.15 Equipamiento
A.16 Desarrollo Comunitario
A.17 Fortalecimiento Institucional
A.18 Justicia y Seguridad

Para el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2019, “Pereira, Capital
del Eje” y realizar las inversiones en los sectores previstos, el Alcalde de Pereira,
mediante el ejercicio de las facultades pro tempore otorgadas por el H. Concejo
Municipal, mediante Acuerdo No. 012 del 18 de Julio de 2016, definio la siguiente
Estructura general de la Administracién, a través del decreto No. 834 de Octubre
07 de 2016:
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'DECRETONo. 834 el 07 de OCTUBRE DE 2016

Pk A

BN R O S 1

SYNVQVaNIo NOIDOVASILYS

'La Funcién Politica es entonces la que corresponde al ejercicio de las
competencias relacionadas con el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo,
el cual es el documento rector de las politicas publicas y la base legal de las
Inversiones que hacen parte del Plan de Inversiones del respectivo plan.

1.2. La Funcion Administrativa

“Esta relacionada con las competencias, atribuciones y potéstades que la
constitucién y la ley le otorgan a la Administracién Publica para el servicio
ordinario de la Administracion. '

Al respécto. el articulo 209 de la Carta Politica establece los principios sobre los
cuales descansa la funcion administrativa:

“Articulo 209. La funcién administrativa esté al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
. Imparcialidad y publicidad, mediante |a descentralizacién, la
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delegacion y la desconcentracién de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracién
publica, en todos sus érdenes, tendré un control interno que se
ejercera en los términos que senale la ley”.

De la misma manera, el articulo 7° de la Ley 489 de 1998 que establece el
estatuto Basico- de la Administraciéon Publica, sefiala su. aplicacién en los’
siguientes términos:

‘ARTICULO 40. FINALIDADES DE LA FUNCION
ADMINISTRATIVA. La funcién administrativa del Estado busca la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los
habitantes, de conformidad con los principios, finalidades y
cometidos consagrados en la Constitucion Politica.

Los organismos, entidades y personas encargadas, de manera
permanente o transitoria, del ejercicio de funciones
administrativas deben ejercerlas consultando el interés general”.

Por lo anterior, es indispensable que la maquinaria de funcionamiento de la
Administracion Publica que, si bien. no opera mediante inversiones publicas,
también exige la atencién de los requerimientos de los ciudadanos, visibles en los
tramites y servicios a cargo de la entidad publica.

Estos son un conjunto de respuestas que los ciudadanos reclaman de la
Administracién sin que ellas signifiquen productos de inversion publica, puesto que
estos tiene un enfoque mas orientado hacia beneficios colectivos, mientras a su

vez los tramites y servicios dan respuesta a necesidades individuales de los

ciudadanos, en su mayor parte, aunque subsisten actuaciones, acciones y actos
administrativos del servicio a la comunidad que también adquieren el caracter de
interés general, sin que ello signifique una inversién.

Es aqui donde se debe distinguir entre la funcion politica y la funcién
administrativa de la Administracién. La una se acciona a través del Plan de

Desarrollo (Plan. politico), como se dijo antes, mientras que |a administrativa se’

acciona en cumplimiento de un deber legal o a peticién de los ciudadanos v,
regularmente, quedan contempladas como funciones generales permanentes de
las dependencias oficiales y especificas sefialadas en los mapas funcionales de
los empleos.

72



Versién: 0.1 Fecha: 10/02/2011 Pagina 73 de 172 Cédigo: RE-M-AT- 73

El ejercicio de la funcién administrativa, lo cumple la Administracién Municipal de
Pereira, Risaralda, a través de los denominados tramites y servicios y la
promulgacion de decisiones administrativas de caracter general y particular que
se efectlan en cumplimiento de un deber legal o como respuesta a la accion
impetrada por los ciudadanos mediante el ejercicio del derecho de peticion.

- Al respecto, la Guia Dafp para la inscripcion y racionalizacién de tradmites y
servicios de la administracion puablica y manual del usuario, SUIT para tramites y
servicios los define de la siguiente manera:

Tramites: Es el conjunto, serie de pasos o acciones reguladas por el Estado que
deben efectuar los usuarios para adquirir un derecho o cumplir con una obligacion
_ prevista o autorizada por la Ley.

El tramite se inicia cuando ese particular activa el aparato publico a través de una
peticién, o solicitud expresa y termina (como trdmite) cuando la Administracion
Publica se pronuncia sobre este, aceptando o denegando la solicitud.

Servicios. Es el conjunto de acciones o actividades de caracter misional
_ disefiadas para incrementar la satisfaccion del usuario, que les dan valor agregado
-a las funciones de la entidad. Para todos los efectos de la presente Guia y de

publicacién en el Sistema Unico de Informacion de Tramites, SUIT, se entenderan

los servicios como los procedimientos administrativos que deben ser publicados

en el PEC a que alude la Ley 962 de 2005.

Los tramites y servicios de la Administracién Municipal de Pereira estan

incorporados en el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y se encuentran
.en desarrollo conforme a las metodologias definidas por el Dafp, en especial sobre

el-procedimiento aplicable en el Sistema Unico de Informacion de Tramites, SUIT.

“El Sistema Unico de Informacién de Trémites — SUIT es un
instrumento de apoyo para la implementacién de la Politica de
Racionalizacion de Trémites que administra el Departamento
Administrative de la Funcién Publica en virtud de la Ley 962 del 2005 y
el Decreto 019 de 2012; sistema que tiene como propdsito, ser la
fuente unica y vélida de la informacion de los trémites que todas las
instituciones del Estado ofrecen a la ciudadania. SUIT es el repositorio
de los tramites y procedimientos administrativo con cara al usuario que
ofrecen las instituciones de orden nacional y territorial .

_Asi se ejerce la funcion administrativa y se garantiza el derecho ai debido proceso.

? http:/Aww.suit.gov.co/instrumentos
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CAPITULO 1II
Anilisis de la Planta de Empleos

1. Planta de Empleos actual.

La Planta de Empleos, cuya determinacién es potestativa del Alcalde al tenor de lo
ordenado en el numeral 7 del articulo 315 de la Constitucién Politica de 1.991, fue
definida desde el afno 2.006, mediante el Decreto Ordinario (aunque contiene una
norma extraordinaria de Escala Salarial — ver articulo 4°) No. 563 del 25 de
Septiembre de 2.006, que establece la Planta de Empleos en cumplimiento de la
norma basica de funcién publica contenida en el articulo 122 de la norma superior,
en una cuantia de cuatrocientos cuatro (404) empleos de los cuales se asignaron
al Despacho del Alcalde un total de dieciséis (16) mientras se dejaron en planta
global trescientos ochenta y ocho (388) cargos, para un total de 404.

Posteriormente, mediante los Decretos Nos. 300 - 301 y 302 de Abril de 2011 se
crearon tres (3) Profesionales Especializados mas, asignados al Despacho del
Alcalde para pasar a diecinueve (19), dependientes directamente del Despacho

del jefe de la Administracién, complementado con la modificacién respectiva al

Manual de Funciones y Requisitos establecido mediante Decreto 390 del 10 de
Mayo de 2.011.-Con lo anterior, la Planta de Empleos se elevé de 404 a 407
empleos.

Durante el afio 2015, mediante el Decreto Municipal No. 002 del 05 de Enero de
2015 se crearon dos cargos nuevos asi: Un Director Operativo de la Defensa

Juridica, Codigo 009, Grado 04 y un Profesional Especializado, Cédigo 222, Grado.

06, ambos de Libre Nombramiento y Remocién, El primero por corresponder a un
empleo del nivel directivo y el segundo por estar identificado como empleo de
“Confianza” conforme a lo definido por la Ley 1093 de 2006, para un total de 409
empleos.

A Noviembre de 2.016, la Planta de Empleos de la Administracién central del
Municipio de Pereira, Risaralda, es la siguiente: '

DESPACHO DEL ALCALDE
Cédigo | Grado | No. Cargos

NIVEL DIRECTIVO

ALCALDE 005 1
TOTAL 1
NIVEL ASESOR

ASESOR 105 05 * 2
JEFE OFICINA ASESORA 115 05 1
TOTAL 3

74



Escuela Superior de
Adiministraciin Pablica

o

Versién: 0.1 Fecha: 10/02/2011 Pégina 75 de 172

e i ELCREN LT

Cédigo: RE-M-AT- 73

NIVEL PROFESIONAL

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222

06

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219

04

TOTAL

DN

NIVEL TECNICO

TECNICO ADMINISTRATIVO 367

05

TECNICO ADMINISTRATIVO 367

07

—_

TOTAL

NIVEL ASISTENCIAL

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407

SECRETARIA EJECUTIVA 438

CONDUCTOR 480

TOTAL

D= =] =N

TOTAL DESPACHO ALCALDE

PLANTA GLOBAL

CODIGO GRADO

No. Cargos

| NIVEL DIRECTIVO

SECRETARIO DE DESPACHO 020

08

12

SUBSECRETARIO DE DESPACHO 045

DIRECTOR ADMINISTRATIVO 009

04

DIRECTOR OPERATIVO 009

02

DIRECTOR OPERATIVO 009

21

.46

TOTAL

NIVEL PROFESIONAL

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222

06

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219

05

CORREGIDOR 227

01

INSPECTOR DE POLICIA 233

03

COMISARIOS DE FAMILIA 202

ALMACENISTA 215

01

09

TESORERQO 201
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PLANTA GLOBAL ;
CoDIGO GRADO No. Cargos
TOTAL ! 127
NIVEL TECNICO
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 01 3
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 03 4
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 04 17
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 05 40
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 06 1 3
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 07 5
TOTAL . 72
NIVEL ASISTENCIAL
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 02 29"
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 03 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 04 8
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 05 21
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 06 25
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 08 5
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 09 17
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 470 04 T
BOMBERO 475 07 30
GUARDIAN 485 04 7
TOTAL ' - 147
TOTAL PLANTA GLOBAL 388
TOTAL PLANTA DE EMPLEOS 409

2. Planta de Empleos del Instituto Municipal de Cultura y Fomento al
Turismo.

Ya se mencioné antes sobre la orden de supresién y liquidacién del Instituto
Municipal de Cultura y Fomento al Turismo de Pereira, mediante la promulgacién
del Decreto No. 837 del 07 de octubre de 2016. . '

En cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias

mencionadas ampliamente en el presente estudio técnico, se hace necesario
revisar la conformacién de la planta de empleos de la entidad que desaparece con
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el fin de establecer su composicién, estructura, situaciones administrativas y
demés aspectos a considerar de manera que se respeten los derechos de
carrera, laborales y de proteccion social establecidos en las normas.

. Lo anterior con el fin de determinar cuéles empleos deben crearse en la planta de

empleos de la Administracion central para hacer efectivos sus derechos y

garantizar la normal prestacion del servicio de las funciones de cultura que antes

ejercia el establecimiento publico y ahora, desde el primero de enero de 2016, por

mandato contenido en el Decreto No. 834 del 0 de octubre de 2016, entrara a

ejercer la Secretaria de Cultura de Pereira y la oficina de turismo de la Secretaria
de Desarrollo Econémico y Competitividad, respectivamente.

Es de anotar que las normas vigentes del establecimiento publico, objeto del
analisis, son las siguientes:

- Estatutos. Decreto No 827 del 28 de septiembre de 2001, modificado en su
razén social y alcances de su objeto mediante el Decreto No. 582 del 27 de
septiembre de 20086.

& Acuerdo de Junta No. 001 de 2014 por el cual se establece la Planta de
Empleos de la Entidad.

- Resolucién No. 158 de Mayo de 2015 que establece el Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales modificado por la Resolucién No. 253 de
2015. i

De esta manera, la Planta de empleos del Instituto Municipal dé Cultura y

Fomento al Turismo de Pereira que se suprime y liquida corresponde con la
siguiente estructura:

b
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De acuerdo a lo definido en la planta de empleos anterior, se pueden identificar
los siguientes empleos, cuyos titulares ostentan los derechos de carrera
administrativa, previa verificacion en las correspondientes hojas de vida por parte

del equipo de trabajo:

ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO | ACTUAL o
CoD | GRA | PF | LN | ca
MONSALVE LONDORO PROFESIONAL 2o | 8 :
| SANDRA MILENA UNIVERSITARIO
CARDONA RAMIREZ OSCAR
Vi o TECNICO OPERATIVO | 314 | 07 1
GALLEGO CANO OMAR DE INSTRUCTOR 313 | 04 1
JESUS
GIRALDO HERRERA
it INSTRUGTOR 313 | o4 1
JABELA NINO JORGE
e INSTRUCTOR 313 | 04 1
PUERTA LOPEZ JOSE JAIRO INSTRUGTOR 313 | 04 s
g‘gﬁﬁz POSADA JOSE INSTRUCTOR 313 | 03 1
FRANCO GUSTAVO ADOLFO INSTRUCTOR 313 | 03 1
HENAO ARISTIZABAL JOHN
JOWER INSTRUCTOR 313 | 03 1
x:ggfs BOLANOS JOSE INSTRUCTOR 313 | 03 1
GIRALDO GARCIA LUZELENA | TECNICO FINANCIERO | 367 |02 7
ARANGO CASTANO JAIRO TECNICO OPERATIVO | 314 |02 :
ét‘a]i HOYOS MARIA SECRETARIAEJECUTIVA | 425 | 09 1
CALVO CALVO MARCO
et . OPERARIO CALIFICADO | 490 | 08 1
‘.JBSSQNCOURTH GIRALDO OPERARIO CALIFICADO | 407 | 06 1
BUSTAMANTE CASTANEDA
ety alich AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 06 1
MONTES RICO LUZMIRIAN | _AUXILIAR ADMINISTRATVO | 207 105 ]
GOMEZ BOTERO GERMAN OPERARIO CALIFICADO | 490 |04 :
hsm%lgfz SUESCUMJOSE | s /xiLIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 04 1
;"IQIEIT_'NEZ PEREZ JORGE OPERARIO CALIFICADO | 407 | 02 1
GIRALDO GARCIA BEATRIZ PROFESIONAL 219 | 04 7
93
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ELENA UNIVERSITARIO TALENTO
HUMANO (ENCARGO DESDE
EL 25 DE JUNIO DE 2015
OCAMPO FORONDA RUBY PROFESIONAL 219 0
ALBA UNIVERSITARIO * !
SANCHEZ VELASQUEZ
MILDREHT TECNICO OPERATIVO 314 05 1l -
ACEVEDOQ RIOS LEIDY .
JOHANA INSTRUCTOR 313 04 1
CARDONA HERNANDEZ
HERNAN MAURICIO INSTRUCTOR 313 04 1
VALLEJO ORTEGA MAURICIO | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 06 1
POLANCO MINA JORGE AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 04 1

Asi mismo, luego de realizado el analisis con el correspondiente manual de
funciones, para establecer cudles empleos tienen asignadas funciones
misionales, se lograron identificar a los siguientes empleos: '

ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO |  ACTUAL CARGO

COD | GRA | PF | IN | CA_
MONTEALEGRE LARGO PROFESIONAL s B .
SANDRA MILENA UNIVERSITARIO
SALINAS JOSE WILWAN TECNICO OPERATVO __| 314 | 04 1
CASTANO RUIZ DIANA
AT INSTRUCTOR 33 | 03 1
GARCIA MARTINEZ RAFAEL _.
e e INSTRUCTOR 33 | 03 1
DERMUDEZARBOLEDALUZ | recNico OPERATIVO | 314 | 02. 1
FABIAN ANDRES GAVIRIA :
e TECNICOOPERATVO | 314 | 02 1
OO OO LONDONOLUISA | AuxLIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 06 1

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
ESE EERUr\?EZNGARCIA MARIA (Ascenso desde el 25 de junio | 407 | 06 1
de 2015) :
el OPERARIO CALIFICADO | 490 | 04 |1
LOPEZ PATINO WILSON
Skl OPERARIO CALIFICADO | 490 | 04 1
GUAPACHA BETANGURT
T AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 1
ORTIZ RUIZ EDELMIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 7
o4
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: ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO |  ACTUAL CARGO
COD [ GRA | PF | LN | CA
T OSPINAWILLIAMDE 1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 1
JAIRO ; AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 |02 1
: SKLRLIJSGA VALENCIARUBEN | A UxILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 1
ﬁEESJSST&ﬁARR'ENTOS AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 |
Eéﬁg‘éa SOTO ANDRES OPERARIO CALIFICADO | 490 | 02 1
_ mLR?ﬁ’E}EA,fAA GARCIA OPERARIO CALIFICADO | 490 | 02 1
CRUZ UPEGUI JHONHENRY | OPERARIO CALIFICADO | 480 | 02 1

De la misma manera, se realizé una exhaustiva evaluacion y analisis de las hojas
de vida de los empleados actual para establecer quienes contaban con alguna
proteccidn reforzada, arrojando el siguiente resultado:

ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO | ACTUAL b
coD {GRA |PF |IN | ca
GARCIA DE VALENGIA TECNICO ADWINSTRATVG | 2 | o3 1
GLORIA INES TALENTO HUMANO
é’é‘gﬁ HOYOS MARIA, SECRETARIA EJECUTIVA 425 | 09 1
VELASQUEZ CALVOKARLA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | | oo :
VANESSA (VACANCIA TEMPORAL)
GOMEZ BOTERO GERMAN | OPERARIO CALIFICADO 750 | 04 7
LOPEZ PATINO WILSON
A OPERARIO CALIFICADO 490 | o4 1
éﬂ;ﬁ’g‘e" VALENCIARUBEN | o jx1LiAR ADMINISTRATIVO | 407 | 02 1

Finalmente, los provisionales integrantes de la Banda Sinfonica que continuarian
en la planta de personal de la Administracién central es la siguiente:

ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO ACTUAL CARGO
i COD | GRA | PF | LN CA
‘ACEVEDOQ RIOS LEIDY INSTRUCTOR 313 | 04 1
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- ESCALA | CLASIFICACION DEL
NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO |  ACTUAL CARGO
COD | GRA | PF | LN | CA
JOHANA ,
CARDONA HERNANDEZ -
sy INSTRUCTOR 13 | o4 1
?ée‘SngGo CANO OMAR DE INSTRUCTOR 313 | 04 1
GIRALDO HERRERA
ot INSTRUCTOR 313 | o4 .
JABELA NINO JORGE
MORENO JOSE NICOLAS INSTRUCTOR 313 | 04 7
PUERTA LOPEZ JOSE JAIRO INSTRUGTOR 33 | 04" 1
ALVAREZ RODRIGUEZ
iyt e INSTRUCTOR 313 | 03 1
ANAYA GUTIERREZ
s INSTRUCTOR 313 | 03 ‘
ARANGO JIVENEZ JORGE .
i INSTRUCTOR 313 | 03 1
CARDENAS SANTA MILTON )
oy INSTRUCTOR 33 | 03 1
CARDONA GIRALDO LUIS
iy INSTRUCTOR 33 | 03 1
CASTRILLON AGUDELO
S ol INSTRUCTOR 313 | 03 1
CHIQUITO GALLEGO ‘
i INSTRUCTOR 313 | 03 1.
DIAZ LARGO RICARDO INSTRUCTOR 33 | 03 1
DIAZ HENAQ MANUELA INSTRUCTOR 313 | 03 1
ESSKE MARTINEZ MARTHA INSTRUCTOR 33 | 03 1
FLOREZ POSADA JOSE
e : INSTRUCTOR 33 | 03 1
FLOREZ BEDOYA JUAN .
i INSTRUCTOR 33 | 03 1
FRANCO GUSTAVO ADOLFO INSTRUCTOR 313 | 03 7
GIRALDO PERDOMO LINA
by INSTRUCTOR 313 | 03 1
VACANTE INSTRUCTOR M3 | 03 1
HENAO ARISTIZABAL JOAN ;
s INSTRUCTOR M3 | 03 1
LONDONO GIRALDO
JHONATNA MAURICIO INSTRUCTOR 313 | 03 !
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: ESCALA | CLASIFICACION DEL

NOMBRES Y APELLIDOS | DENOMINACION DEL CARGO | ACTUAL CARGO

. COD | GRA | PF T LN | CA
MENDIETA GONZALEZ )
T INSTRUCTOR 313 | 03 1
TgHriSh?LVE TORRES YEISON ———— o Ry ,
MUNOZ SANCHEZ SANDRO

T - INSTRUGTOR 313 | 03 :
PAZ MONTOYA ANDRES
Sl INSTRUCTOR 33 | 03 1
gggfg‘“ BEDOYA IVAN INSTRUCTOR 313 | 03 .
VACANTE INSTRUGTOR 33 03 i
RAMIREZ RESTREPO
s INSTRUCTOR 313 | 03 1
LR%ZNPARRA GUILLERMO INSTRUCTOR 313 | 03 1
SALAZAR RAMIREZ
it o INSTRUCTOR 313 | 03 1
SERNA IDARRAGA ANDRES INSTRUGTOR 313 | 03 1
FELIPE
TOSCANG SALGADO
Uposeors . INSTRUCTOR 313 | 03 1
VALENCIA BUSTANANTE
3 INSTRUGTOR 33 | 03 1
VARGAS BOLANOS JOSE
prov- g INSTRUCTOR 33 | 03 1
SEE%ARA ROMERO IVAN INSTRUCTOR 313 | 03 1
ﬁgf’é'{_REz MARIN ARMANDO INSTRUGTOR 313 | 03 1
ZULUAGA ZAPATA
bl o O INSTRUCTOR 313 | 02 1
PEREZ SERNA LEONARDO
s INSTRUGTOR 313 | 02 1
GRAJALES SUAREZ CESAR
by INSTRUCTOR 33 | 02 1
MOTATO JHON ALEXANDER INSTRUCTOR 313 | 02 ]
VACANTE INSTRUCTOR 313 | 02 1
VACANTE INSTRUCTOR 313 |02 1
97
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3. Analisis de las cargas de trabajo.

Las cargas de trabajo pueden entenderse como la cuantificacion sistematica de
las horas dedicadas por las personas en las actividades laborales, al interior de los
procesos y procedimientos que se desarrolla en una entidad conforme a los
lineamientos que al respecto ha promulgado el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, Dafp, mediante la Guia de modernizacién de entidades publicas
del orden territorial del afio 2015.

El estudio de las cargas de trabajo permite establecer gl numero ideal de
funcionarios que requiere una entidad, por cada proceso y por cada dependencia,
para cumplir con las funciones asignadas a ella.

Por lo anterior, el objetivo general de las cargas laborales es determinar de
manera técnica- el volumen de trabajo que se deriva del desarrollo de ‘los
diferentes procesos y procedimientos propios de cada una de las dependencias o
unidades que conforman la estructura organizacional del *Municipio. Es una
medicion de tiempos estandar que demuestra los tiempos con estandares
subjetivos que los funcionarios actuales emplean en la ejecucion de los procesos y
procedimientos, en el marco de sus funciones, sin que signifique en ningun caso
que las funciones pueden ser objeto de medicion de cargas, dado que éstas
corresponden a [a autorizacion que la ley o el reglamento sefiala a cada empleado
publico dentro de su mapa funcional para el cumplimiento de los objetivos de los
procesos y las dependencias , las competencias constitucionales y legales
asignadas a la dependencia respectiva y el cumplimiento de la funcion
constitucional entregada al municipio colombiano.

En ese sentido, en el levantamiento de las cargas se identifican simultaneamente
aquellos empleos que se requieren y los que aparentemente no, teniendo en
cuenta el perfil o la calidad de los empleos identificados como necesarios.

Es posible entonces afirmar que el estudio de cargas de trabajo corresponde a la
aplicacién de técnicas para la medicién de trabajos administrativos que determina
la cantidad de servidores publicos necesario para la eficiente realizacion de las
tareas que.se originan de las funciones asignadas a cada dependencia.

Los fundamentos legales y técnicos que permiten la aplicacion del estudio de
cargas laborales se soportan en las siguientes normas: '
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_ Decreto 1042 de 1978, Articulo 33: Por el cual se establece el sistema de
- nomenclatura y clasificacién de empleos- Jornada de trabajo.

Decreto 0085 DE 1986, (enero 10), el modifica en lo pertinente al articulo 33 del
Decreto Extraordinario 1042 de 1978.

La medicion de cargas de trabajo es una parte esencial dentro de la disciplina del
- estudio del trabajo. No obstante, para el desarrollo de una efectiva medicién de
‘cargas de trabajo, previamente a la medicion, es necesario tener en cuenta los
siguientes insumos:

- Los productos, procesos, etapas o fases y procedimientos que requiere la
Entidad en cada dependencia (Mapa de procesos, Manual de procesos vy
Procedimientos, Planta de personal).

- El andlisis de la organizacion o estructura de la entidad u organismo acorde
con la normativa vigente (Secretarias, subsecretarias, Oficinas)

- El diligenciamiento de la planilla de registro de ‘informacién por
dependencia.

o Los formatos de procesos y procedimientos que determina el quehacer y
operacion integral de la dependencia.

- El manual de funciones y competencias laborales que se constituye en el
soporte técnico que justifica y da sentido a la existencia de los cargos de cada
dependencia.

La condicién més importante a tener en cuenta en un estudio de cargas de trabajo
€S que no se miden cargos o empleos, sino que se mide el desarrollo de
actividades o tareas asociadas a los procedimientos y procesos de las diversas
unidades o dependencias en funcién del tiempo estandar de desarrollo de cada
actividad (registrada en el manual de procedimientos) y la frecuencia (en un
periodo de tiempo determinado: horas, minutos) con que se desarrolla cada
actividad del procedimiento de forma permanente.

Lo anterior descarta por completo la idea antigua de que las mediciones se hacen
sobre las funciones.

99
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El estudio de cargas de trabajo fue aplicado en cada una de las dependencias por
un equipo idéneo seleccionado para tal fin que realizé el trabajo de campo en cada
area y proceso con entrevistas personalizadas, de lo cual se levantaron las actas;
los registros fotograficos, las evidencias y demas resultados del trabajo realizado.

Fue un ejercicio que se desarrollé durante mas de cuatro (4) meses de trabajo
continuo, el cual arrojé como resultado necesidades muy puntuales que se pueden
observar en el siguiente cuadro:

CONSOLIDADO CARGAS LABORALES- ALC PEREIRA
CARGOS SECRETARIA AREA DE DESEMPENO

Subsecretaria de
Desarrollo Social y de

Secretaria de

Comisario de familia Desarrollo Social

Familia
Secretaria de . .,
; ; Direccion de
Profesional Tecnologias de la inforrmacion y servicios
iali cion vy | i
Especializado Informacion y la digitales

Comunicacion

Secretaria de

Profesional Aot — ;
Desarrollo Econémico | Direcciéon de Turismo

Especializado

y Competitividad , .
Fondo Territorial de
Profesional Secretaria de Gestion | Pensiones adscrito al
Universitario Administrativa despacho de Gestion
' Adva
Técnico ; : Despacho del
Administrativo Secretaria Privada Secretario

Oficina del Promocién.

Técnico Secretaria de Deporte
s ; % del Deporte y la
Administrativo y Recreacion RESraACIAN
Conductor Despacho del Alcalde | Despacho del Alcalde

Como se observa. Las conclusiones dl estudio de cargas laborales establecen la
necesidad de aumentar la planta de empleos en los niveles Profesional, Técnico y
Asistencial.
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4. Andlisis de las funciones incorporadas en el manual vigente.

Conforme a lo dispuesto en los documentos Esap y del Departamento
_ Administrativo de la Funcion Publica, Dafp, los manuales de funciones especifican
-las competencias administrativas sefialadas a un determinado empleo y las
competencias laborales exigidas para quien ha de ejercer dichas competencias
legales. En desarrollo de lo dispuesto en el articulo 315 de la Constitucién Politica
de 1.991, corresponde al Alcalde fijar la Planta de Empleos de la Administracion
para lo cual debera acatar lo sefialado en el articulo 122 que establece que no
habra empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento y
. que para proveer dichos cargos se requiere que éstos formen parte de la planta de
-empleos y que tengan respaldo presupuestal que avale la designacion de sus
emolumentos.

‘3.1. Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales

El manual especifico de funciones y de competencias es un
instrumento de administracion de personal a través del cual se
establecen las funciones y las competencias laborales de los empleos
que conforman la planta de personal de una entidad y los
requerimientos exigidos para el desempefio de los mismos. Se
constituye en el soporte técnico que justifica y da sentido a la
existencia de los cargos en una entidad u organismo. '

El manual especifico de funciones y de competencias laborales, se
orienta al logro de los siguientes propésitos:

- Instrumentar la marcha de procesos administrativos tales como:
seleccion de personal, induccién de nuevos funcionarios, capacitacion
y entrenamiento ‘en los puestos de trabajo y evaluacién del
desempefio. '

- Generar en-los miembros de la organizacién el compromiso con el
desemperio eficiente de los empleos, entregéndoles la informacion
basica sobre los mismos.

- 'Proporcionar informacion de soporte para la planeacion e
implementacién de medidas de mejoramiento y modernizacion
administrativas, estudio de cargas de trabajo.

- Facilitar el establecimiento de parametros de eficiencia y criterios de
autocontrol,

3.2. Competencias Laborales
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Las competencias laborales refieren a un nuevo concepto en la
administracion publica, que se define como la “capacidad de una
persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico,
las  funciones inherentes a un empleo; capacidad que esté
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores,
actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico™. "

Las competencias comunes, las comportamentales y las funcionales,
ademas de los requisitos de estudio y experiencia, conforman las
competencias laborales.

Las competencias comunes y comportamentales hacen referencia al
conjunto de caracteristicas de la conducta que se exigen como
estandares_basicos para el desempeno del empleo, atendiendo a la
motivacion, las aptitudes, las actitudes, las habilidades y los rasgos de
personalidad, cuyos criterios para describirlas estan definidos en los
articulos 6o, 70 y 8o del decreto 2539 de 2005, las cuales se aplican
de la siguiente forma:

Competencias comunes a los servidores publicos a quienes se les
aplica los decretos leyes 770 y 785 de 2005, y

1 Decreto 2538 de 2005, articulo 2.
Las Competencias Comportamentales minimas por nivel jerarquico.

Las competencias funcionales precisan y detallan aquello que debe
estar en capacidad de hacer el empleado para ejercer un cargo y se
definiran a partir del contenido funcional del empleo”.

El anterior extracto de la guia para ajustes de manuales de funciones expedida y
publicada por el Dafp en septiembre de 2.009, muestran los intentos del
organismo estatal para incorporar mapas funcionales que desplieguen las
competencias legales asignadas a cada empleo en correspondencia con los
procesos que surgen de dichas competencias, desagregados a nivel de Unidades
y Elementos de Competencia. '

Al respecto la Escuela Superior de Administracion publica, Esap, publicéd el
documento “Guia para la identificacion y estandarizacion de competencias
laborales para los diferentes empleos del sector publico”, en octubre de 2.009,
donde sefialo:
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“El ANALISIS FUNCIONAL es un método de anélisis del mundo del
empleo que intenta dar respuesta a las nuevas condiciones generadas
en la produccién de bienes y servicios y la actividad econémica en
general, referidas a los adelantos tecnoldgicos, la nueva forma de
organizacion. del trabajo y los requerimientos para competir en los
mercados internacionales.

Por otro lado es una alternativa de vinculacién, entre las necesidades
de- calificacion del personal que labora en los distintos sistemas
productivos de un pais y las capacidades que debe generar el sistema
educativo en sus educandos para vincularse al mundo cambiante del
mercado de trabajo. :

Mediante el anélisis funcional se identifican las competencias
laborales (competencias funcionales) claves para el ejercicio de los
empleos en las entidades publicas, organizaciones sociales Y sectores
de actividad econdémica; se concertan entre los actores interesados,
los esténdares y normas de calidad que rigen el desemperio de los
empleos y se promueven los sistemas de certificacién de las
competencias laborales por la via de la evaluacién del desemperio
sustentado en los estandares respectivos. :

De esta manera tiende un puente entre las necesidades de desarrollo
del capital humano de las entidades publicas y las organizaciones
sociales del pais y los programas de mejoramiento Y capacitacion por
competencias laborales ofrecidos por el sistema educativo nacional,
como un componente que cierra el circulo de calidad que certifica
servicios, procesos, sistemas y capital humano. '

El .analisis funcional permite identificar las funciones esenciales que
deben realizar los funcionarios en una entidad para alcanzar la misién
0 proposito institucional; identifica en cada funcién los resultados que
el funcionario.debe alcanzar, los conocimientos que debe poseer para
desemperiarse competentemente, las circunstancias y requerimientos
en las que debe ejercer su empleo y las evidencias que dan prueba de
que lo que hace se ajusta a lo esperado. De esta manera se convierte
en.una metodologia Util para las entidades publicas Y organizaciones
sociales que busquen alcanzar niveles de excelencia en sus procesos
y elevar la capacidad de su capital humano para lograr sus objetivos;
para las personas, en una manera de acrecentar su acervo de cono-
cimiento, de valorar su aporte a la productividad y competitividad
estatal y al reconocimiento social de sus capacidades profesionalés”.
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La Administracién Municipal de Pereira, Risaralda, expidié el Manual de Funciones
y Requisitos en el afio 2.006, mediante el Decreto 583 de 2.006, modificado
puntualmente por el Decreto No. 390 del 10 de Mayo de 2.011 en cuanto a los
cargos creados mediante los decretos No. 300, 301 y 302 de 2011.

El actual Manual de Funciones de la Administracion central del municipio de
Pereira, distribuye los empleos entre las diferentes dependencias y les asigna un
proposito funcional de caracter general que hace dificil y complicado la
identificacion de los empleos requeridos por dependencia y proceso, con
excepcion del personal directivo, asesor y de profesionales especializados. Los
demas no cuentas con funciones especificas ni es facil identificar el empleo con el
mapa funcional que le corresponde, lo que lo hace completamente inaplicable. '

Por su parte, las respectivas contribuciones o criterios de desempefio y los
conocimientos basicos esenciales, frente al propésito de cada empleo, se hacen
demasiado generales y conduce a la misma complicacién descrita para el
propésito de cada empleo. (Ver Decreto 583 del 25 de septiembre de 2006)

No obstante, los requisitos de estudio y experiencia y las competencias asignadas
de manera general a todos los empleos publicos y las correspondientes al nivel
jerarquico al que pertenece el empleo se hacen muy complicadas de establecer en
relacion con las funciones propias del cargo que al dificultarse su identificacién no
es posible establecer su coherencia.

Obsérvese, a manera de ilustracion, el contenido funcional de un empleo al azar
del nivel profesional:

NIVEL: CENTRAL

DENOMINACION DEL CARGO: Profesional Universitario

CODIGO: 219

GRADO: 04

CLASIFICACION: Carrera Administrativa

NUMERO DE CARGOS: Cincuenta y cuatro (54)

CARGO DEL JEFE INMEDIATO: Quien ejerza la direccién o
Gerencia del Proceso donde se
asigne.

81) DEL PROFESIONAL UNIVERSITARIO:
PROPOSITO DEL CARGO:
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. Dirigir, liderar, supervisar, ejecutar y/o controlar todas las actividaﬂes relacionadas
con el proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos para

asegurar

la articulacion de las acciones de las dependencias, organismos,

autoridades y servidores publicos y el cumplimiento de las tareas, operaciones y
actividades asignadas en el Plan Interno de Accién por procesos.

FUNCIONES ESENCIALES:

“Son Funciones esenciales del Profesional Universitario, las siguientes:

81.1.

81.2.

81.3.

81.4.

81.5.

81.6.

Coordinar, liderar y ejecutar el proceso donde se asigne en el Plan de
Accion Interna por procesos, y responder por los indicadores de gestion
0 resultado que se determine con miras a realizar el seguimiento y
evaluacion de los resultados alcanzados frente a las metas predefinidas
Y su correspondiente documentacion.

Acompafiar a los demés profesionales y personal de apoyo de los
procesos, planes, programas y proyectos para ayudar que se cumplan
con los cronogramas de trabajo y se logre el més alto nivel de
rendimiento.

Participar en la ejecucién del Plan Municipal de Desarrollo y el Plan de
Accion de la Administracion, conforme a las actividades especificas a
desarrollarse del proceso donde se asigne en el Plan de Accioén Interno
por procesos, a su cargo, y conforme a su perfil y experiencia, y para las
demas que sea requerido con miras a apoyar el proceso o proyecto a
cargo de otros funcionarios de la Administracion.

Realizar un permanente seguimiento y evaluacién a la efecucion de las
actividades del proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno
por procesos, y del plan, programa o proyecto que se ejecute en la
entidad y que esté a su cargo, de tal manera que se facilite el
cumplimiento de las metas en los tiempos previstos y se disponga de
informacién documentada para los informes de gestion.

Analizar e interpretar la informacion obtenida de /a ejecucion del proceso
donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos y los
proyectos relacionados con miras a producir conocimiento en las
materias, de competencias de la entidad territorial, debidamente
documentada con soporte de material grafico y descriptivo.

Revisar y ajustar el Cronograma de Trabajo, Tiempos y Movimientos
con los demés profesionales de otras disciplinas y recomendar al
Consejo de Gobierno, Comité Coordinador de Control Interno o de
Procesos, segun corresponda, los ajustes a que haya lugar para
asegurar que los resultados del proceso donde se asigne en el Plan de
Accibn Interno por procesos se van a obtener en los términos previstos.
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1.7, Conformarse en equipos naturales de procesos (Comité de Procesos)

con los demas profesionales y técnicos de la entidad para buscar que
los procesos en ejecucion y los programas y proyectos que de ellos se
deriven, se realicen sin contratiempos y si es del caso, ajustarlos para
garantizar el suministro de los insumos necesarios e indispensables
para una adecuada ejecucion, en especial para la realizacién de Anélisis
de Incidentes, Acciones Correctivas y Preventivas y Planes de
Mejoramiento Continuo. .

81.8. Dirigir las actividades del personal de apoyo de procesos o proyectos
que se contrate por el Sistema de Outsourcing y servir de interventor,
cuando corresponda, de tal manera que cada cual cumpla con las
actividades encomendadas del proceso donde se asigne en el Plan de
Accion Interno por procesos y en los tiempos previstos y se deje
memoria documental y gréfica de avances y resultados.

81.9. Preparar, presentar y sustentar los informes pertinentes sobre la
ejecucion del proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por
procesos y los programas y proyectos que se deriven de ellos, a su
cargo, para generar la documentacién correspondiente y la memoria
visual,.gréfica y/o descriptiva de los avances que se‘vayan alcanzando y
los resultados finales, haciendo uso de los indicadores predefinidos por
la entidad.

81.10.  Orientar y asistir a los otros profesionales y personal asignado al que se
le han sefalado actividades, responsabilidades, metas y tiempos de
ejecucion, en asuntos relacionados con la planificacién de su trabajo
para la debida ejecucién de las actividades asignadas del procesa
donde. se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos y medir el
desemperio y los resultados, mediante los indicadores preestablecidos y
que conforman el Balance Score Card.

81.11.  Evaluar, con los demés profesionales del equipo natural de procesos, el
avance de los procesos y proyectos ejecutados y los logros alcanzados
para presentar informes periédicos al Comité de Procesos, Comité
Coordinador de Control Interno o el Consejo de Gobierno, sobre los
resultados obtenidos, las dificultades del proceso donde se asigne en el
Plan de Accién Interno por procesos y la memoria generada.

81.12.  Evaluar con todo el equipo natural de procesos los informes de
actividades y logros de los demdas funcionarios asignados por
actividades a los programas y proyectos para determinar el
cumplimiento de las normas legales de todo orden y recomendar ante el
Comite de Procesos, Coordinador de Control Interno o Consejo de
Gobierno las acciones que deban tomarse. $

81.13.  Designar entre los equipos de proceso a los funcionarios que se
encargaran de la sistematizacién de la informacién resultante de la
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. 81.14.

81.15.

81.16.

81.17.

81.18.

- 81.19,

81.20.

ejecucion del proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por
procesos y los programas y/o proyectos, a su cargo.

Proyectar con los demés profesionales del equipo de procesos el
requerimiento de insumos necesarios para la ejecucion del proceso
donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos y demas
proyectos, a su cargo, y convocar al Comité de Procesos
extraordinariamente para darle solucion a los inconvenientes
presentados. :

Dirigir el.personal operativo de apoyo que le sea asignado conforme a la
programacion en el Plan de Accién a fin de lograr el respaldo oportuno y
la produccion de los resultados de soporte suficientes para asegurar el
cumplimiento de cronogramas y metas.

Actualizar permanentemente el sistema de informacién, con los datos
relativos al cumplimiento de las metas, resultados y objetivos previstos
en el proceso donde se asigne en el Plan de Accion Interno por
procesos y los programas y proyectos a su cargo, tendiente a mantener
al dia la informacion sistematizada de los avances y resultados en el
tiempo de su ejecucion, medido en términos de indicadores
predefinidos.

Realizar el seguimiento, control fisico, financiero y operativo de las
actividades programadas en cada uno de los proyectos en los que
participe como apoyo y de las realizadas por el personal de soporte al
proceso .donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos o
proyecto a su cargo con el propésito de asegurar el cumplimiento de los
cronogramas, metas y resultados. '

Coordinar y participar en la formulacién y ejecucion de los planes y
programas de formacién de la comunidad para la participacion y
acompanar el programa de publicaciones y material didactico requerido
con el fin de producir conocimiento escrito y desarrollar actividades de
educacién, promocién y participacién comunitaria. :

Las demés actividades resultantes de los programas y proyectos en
ejecucién y sobre la ejecucion misma del proceso donde se asigne en el
Plan de Accién Interno por procesos, a su cargo y en los que participa,
segun programacion elaborada por el Consejo de Gobierno y que
correspondan a su perfil y experiencia profesional con el fin de cumplir
con la programacion y planificacién derivada del Plan Municipal de
Desarrollp, Programa de Modernizacion y Fortalecimiento Institucional y
Plan de Accién.

Las demés relacionadas con los procesos y proyectos a su'cargo y las
funciones relacionadas con su Misién y Objetivos, aun cuando no estén
expresamente definidas en este Manual, sin perjuicio de las sefialadas
en otras disposiciones.
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81.1.1

81.1.2

81.1.3

81.1.4

81.1.5

81.1.6

81.1.7

CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES:

El proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos
y sus indicadores de gestién o resultado, coordinado, liderado y
gjecutado, permite realizar el seguimiento y evaluacién de los resultados
alcanzados frente a las metas predefinidas y su correspondiente
documentacion. _

La ejecucién de los planes, programas y proyectos, acompanados,
estan permitiendo supervisar el cumplimiento de los cronogramas de
trabajo'y llevando al més alto nivel de rendimiento.

Las actividades para la ejecucioén del Plan Municipal de Desarrollo y el
Plan de Accibén de la Administracion, en la que participa, conforme a las
actividades especificas desarrolladas del proceso donde se asigne en el
Plan de Accién Interno por procesos, a su cargo y de acuerdo a su perfil
y experiencia, apoyan el proceso o proyecto a cargo de otros
funcionarios de la Administracion.

El seguimiento y evaluacién a la ejecucién de las actividades del
proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos, o el
plan, programa o proyecto que se gjecuta en la entidad y que esta a su
cargo, realizado, esta permitiendo el cumplimiento de las metas en los
tiempos previstos y logra disponer de informacién documentada para Ios
informes de gestion.

La informacién obtenida de la ejecucion del proceso donde se asigne
en el Plan de Accion Interno por procesos y proyectos, a su cargo,
analizada e interpretada, esta produciendo conocimiento en materias de
competencias de la entidad territorial, debidamente documentada y con
soporte de material gréfico y descriptivo.

- El Cronograma de Trabajo, Tiempos y Movimientos, revisado y
ajustado con los demas profesionales de otras disciplinas, permite
recomendar al Consejo de Gobierno, Comité Coordinador de Control
Interno o de Procesos, segun corresponda, los ajustes que deben
realizarse al proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por
procesos y aseguran que los resultados se van a obtener en los termmos
previstos.

- Los equipos naturales de procesos (Comité de Procesos), en los que
se conforma, con los demés profesionales y técnicos de la entidad,
logran que los procesos en ejecucion y los programnias y proyectos que
de ellos se derivan, se estén realizando sin contratiempos y se ajustan
para garantizar el suministro de los insumos necesarios e indispensables
para una adecuada ejecucion, en especial para la realizacion de Analisis
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81.1.8

de Incidentes, Acciones Correctivas, Preventivas y Planes de
Mejoramiento Continuo. _

Las actividades del personal de apoyo de procesos o proyectos que se
contrate por el Sistema de Outsourcing, dirigidas y de las cuales actia
como interventor, estan asegurando que cada cual cumpla con las

. actividades encomendadas del proceso donde se asigne en el Plan de

81.1.9

Accion Interno por procesos y en los tiempos previstos y que se deje
memoria documental y gréfica de avances y resultados.

Los informes pertinentes sobre la ejecucién del proceso donde se
asigne en el Plan de Accién Interno por procesos y los programas y
proyectos que se deriven de ellos, a su cargo, preparados, presentados y
sustentados, generan la documentacién correspondiente y la memoria

_ visual, gréfica y/o descriptiva de los avances que se estan alcanzando y

81.1.10

garantizan los resultados finales, haciendo uso de los ‘indicadores
predefinidos por la entidad.

Los otros profesionales y personal asignado, al que se le han sefialado
actividades, responsabilidades, metas y tiempos de ejecucién, en
asuntos relacionados con la planificacién de su trabajo, orientados y
asistidos, estan asegurando la debida gjecucion de las actividades

. asignadas del proceso donde se asigne en el Plan de Accién Interno por

81.1.11

81.1.12

'81,.1.13‘

81.1.14

procesos y estan midiendo el desempenio y los resultados, mediante los
indicadores preestablecidos y que conforman el Balance Score Card,

El avance de los proyectos ejecutados y los logros alcanzados, evaluado
con los demas profesionales del equipo natural de ‘procesos, estan
permitiendo presentar informes periddicos al Comité de Procesos,
Comité Coordinador de Control Interno o el Consejo de Gobierno, sobre
los resultados obtenidos, las dificultades del proceso donde se asigne en

* el Plan de Accién Interno por procesos y la memoria generada.

Los informes de actividades y logros de los demés funcionarios
asignados por actividades a los programas y proyectos, evaluados con
todo el equipa natural de procesos, estin permitiendo determinar el
cumplimiento de las normas legales de todo orden Y recomendar ante el
Comité de Procesos, Coordinador de Control Interno o Consejo de
Gobierno las acciones que deben tomarse.

Los funcionarios de los equipos de proceso, designados, se estan
encargando de la sistematizacién de la informacién resultante de la
ejecucion de los procesos, programas y/o proyectos.

El requerimiento de insumos necesarios para la ejecucion del proceso
donde se asigne en el Plan de Accién Interno por procesos y proyectos,
a Su cargo, proyectados con los demas profesionales del equipo de
procesos, permite convocar al Comité de Procesos extraordinariamente

* para darle solucioén a los inconvenientes presentados.

109



Escuela

Administracién Piblies,

de

o g e 1

Versién: 0.1 Fecha: 10/02/2011 Péagina 110de 172 | Cédigo: RE-M-AT- 73-

81.1.15

81.1.16

81.1.17

81.1.18

81.1.19

SO A LN

El personal operativo de apoyo, dirigido, que le sea asignado conforme a
la programacién en el Plan de Accién, estan logrando el respaldo
oportuno y la produccion de los resultados de soporte suficientes para
asegurar el cumplimiento de cronogramas y metas del proceso donde se
asigne en el Plan de Accibn Interno por procesos.

El sistema de informacién, con los datos relativos al cumplimiento de las
metas, resultados y objetivos previstos en los programas y proyectos y
sobre la ejecucion misma del proceso donde se asigne en el Plan de
Accion Interno por procesos, a su cargo, actualizados permanentemente,
permiten mantener al dia la informacion sistematizada de los avances y
resultados en el tiempo de su ejecucion, medido en términos de
indicadores predefinidos.

El seguimiento, control fisico, financiero y operativo de las actividades
programadas en cada uno de los proyectos en los*que participe como
apoyo y de las realizadas por el personal de soporte al proceso donde se
asigne en el Plan de Accion Interno por procesos o del proyecto a su
cargo, realizado, estan asegurando el cumplimiento de los cronogramas,
metas y resultados.

La formulacioén y ejecucién de los planes y programas de formacion de la
comunidad para la participacién y el acompafnamiento al programa de
publicaciones y material didéactico, coordinado y con la participacion,
estan produciendo conocimiento escrito y permiten desarrollar
actividades de educacion, promocién y participacion comunitaria.

Las demas actividades resultantes de los programas y proyectos en
gjecucion y sobre la ejecucion misma del proceso donde se asigne en el
Plan de Accién Interno por procesos, a su cargo, realizadas, y en los que
participa, segun programacion elaborada por el Consejo de Gobierno y
que corresponden a su perfil y experiencia profesional, esta permitiendo
cumplir con la programacién y planificacién derivada del Plan Municipal
de Desarrollo, Programa de Modernizacién y Fortalecimiento Institucional
y Plan-de Accién.

CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES:

Estructura, roles y fines esenciales del Estado colombiano.
Régimen Econémico y de Hacienda Publica.
Fundamentos de Funcién Publica.

Fundamentos de Administracién Publica.

Fundamentos de Derecho Administrativo.

Programa de Modernizacién del Estado.

REQUISITOS DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA:
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~ Titulo Profesional en y experiencia de:

CANTIDAD ESTUDIOS EXPERIENCIA
. . Un ario de experiencia
4 Trabajadora Social relacionada,
: . Un ario de experiencia
5 Psfcoiog ” relacionada.
Un afio de experiencia
14 Derecho relacionada.
il i Un ario de experiencia
1 Ciencias de la Educacion Hilgiiada
3 Profesional en Desarrollo Un afio de experiencia
. Familiar relacionada.
W . Un ario de experiencia
1 Comunicacién Social relonkinads: ;
Ciencias Econémicas o - A
15 Financieras, Ciencias Un aqo de experiencia
g 4 relacionada.
Administrativas
; Un ario de experiencia
‘? Ar'qurtectura relacionada.
, . Un anfo de experiencia
2 Ingenieria Civil i T i
; Un ario de experiencia
1 Geolog £ relacionada.
Ingenieria Ambiental o N o
1 Administracién del Medio Un ario de experiencia
A relacionada.
Ambiente
- Un ario de experiencia
2 Ciencias de la Salud relapicnads.
. i Un ario de experiencia
1 Ingenieria Sanitaria lacionads.
. , Un ario de experiencia
1 Ingenieria de Sistemas b e iy

"Basta comparar la estructura del Manual de Funciones actual (
25 de septiembre de 2006 con
Administrativo de

111

la Funcién Publica,

definitivamente el manual actual es obsolet
competencias laborales por lo que se hace
en el siguiente formato recomendado en la
Manual de Funciones y de Competencias Lab

Decreto No. 583 del
la guia publicada por el Departamento
version 2.012 para concluir que
0 y no se encuentra aun ajustado a
necesario realizar su ajuste con base
Guia para Establecer o Modificar el
orales de Septiembre de 2015:
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I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

Sector: (Central o Descentralizado)

Nivel:

Denominacion del empleo:

Cédigo:

Grado:

Clasificacién dlel empleo: (LNyR-CA-
PF)

No. de cargos:

Dependencia de ubicacién actual:

Dependencia de asignacién inicial:

Cargo del jefe inmediato actual:

Il. AREA FUNCIONAL/PROCESO

DEPENDENCIA PROCESO/SUBPROCESO

il PROPOSITO PRINCIPAL

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

ol bl ol o b ol ol
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V. CONOCIMIENTO BASICOS O ESENCIALES

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

Competencias Comunes ] Competencias del Nivel Jerarquico

1 KR
2 ;2

3. | 3.

Vil. REQUISITOS DE FORMACIbN ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA .

ALTERNATIVAS

FORMACION ACADEMICA ' EXPERIENCIA

|
t
|
\
\
1

Capitulo IV
Andlisis de los perfiles de los empleados

Ya se hay hecho mencion insistentemente en que la funcién publica hace
referencia al conjunto de funciones asignadas a un empleo y que deben ser
ejercidas por quienes ostentes los requisitos y competencias para su desempefio.
Es aqui-donde la relacién legal y reglamentaria se hace visible al integrarse en un
-solo marco complejo los contenidos funcionales de los empleos y el servicio civil
de los trabajadores al servicio del Estado. ;

En la Administracién central del municipio de Pereira, los empleados publicos
cuentan con los siguientes perfiles:
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CLASFICACION DEL
CARGO
N| womereespeciicooeL | G |G [p[L [c[E |8 ESTUDIOS
. o|r EXPERIENCIA
CARGO MNEOD E 2 FORMALES
i .
) "Subgerenie MulEsenicos, 1 502/200%-J010872005,
1 | ALCALDE 00 001 X Economista - Espec. “Director, Instituto Municipal de Transilo y
5 Marketing y mercadeo rransmummmsammooe
jal, Concajo de Pereia,01/01/2007-31/12/2011.
. ! “Coord. produceién y programacién, Tele café
JEFE DE LA OFICINA ASESORIA | 11 Magisier o A
2 | DE COMUNICACIONES 8 ek X< oo C o s, Red de Universi
X st .M“bn %0 | pblicas del eje 01/08/2009-28/022012
3 | ASESOR PRVADD Tlos| |1 X ngeniaro ndusial | % AmusIaRvD, Asesories Mayss 15012010-
“Director control intemo, Gobiemo de Risaralda
10 Abogadoderscho | 13122040-31/12:2013
4 | ASESOR CONTROL INTERN
OLWIENG. |fig |08 L A Administrativo * Personer, Muricipio e a Virgna _ 01/03/2008-
20102010
“Auditora, Universidad Liore Pereia, 260312012~
Contaduria Pea. - 181272015 “Contador, Grupo Gema Inversiones S.AS
g | e | 2 lw] 14 X Espec. Gesidn 1603201 106102012
Tributaria y Aduanera | *Revisor Fiséal, Liga Risaraldense de Motociciismo
010172015
Abogado - espec. En “Cont 4 . L
2 . tratista Desarrollo Social, Alcaldia de Pereira
o | PROFESONALESPECALRACO | 22 | g | | X Markergpomcoy | ona0n3 - 27072014 * Asistente Juridico,
. ”‘E "‘9“! Estatal de Sequridad 01/08/200101/102010
Ingeniera Comercial - . . ) =
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | ,, Especializacién en m PEBARRION Se Pae 1800
7 | DE SALUD OCUPACIONAL Y 06 1 X Salud Ocupacional,
SEGURIDAD INDUSTRIAL 2 Gerencia y Contoldel | periis aivo. Municio e Persia 1406/1994 -
Riesgo
PROFESIONAL ESPECIALIZADO *Jefe Oficina Asesors, Instiuto Finandiero para el
5 | DEASESORIAJURIDICA, 2| 4 , % Abogado Desarol de Risarakda 18/022005-07/041216
DEFENSA JUDICIAL Y 2 Especiaizad P olesional U c General del
CONTRATACION Risarzlda 06/101989-1710212009
prestacién de servicios profesionales en la
Superintendencia de Senicios Publicos Domiciiarios -5
meses.
* Prestacién de servicios profesionales en la UTP 6 meses
08 dias.
Prestacion de servicios profesionales - oficina de
Abogada Esp. En abogada Luz Elena Gonzdlez.
9 ;g%g?m ESPECIALZADO | 22 | g 1 X Derecho Docente e Derecho Penal en i Policia Nacional 1 mes 2
Administrativo dizs.
Prestacion de servicios profesionales’en la loteria de
Risaralda 8 meses 2 dias.
Prestacién de servicios profesionales 3 meses 10 dias en
la UTP.
Prestacion de servicics profesionales UTP- durante 1 afio
8 meses
*BNP Paribas CARDIF, Agente calocador de seguros
Administscionde | 26082014 -311272014
4 | PROFESIONAL UNNERSITARIO . | ,, Empresas con Enfasis | *Mulinbanc Colpatria, ider de punto de venta 07/08/2012-
DE DESARROLLO 04 1 X
0 ] en Economia 27.'09:2%3 *Productos
ADMINISTRATIVO iy ; "
260 10200 20020t2
Administrador Pco
1 | PROFESIONAL UNVERSITARIO | 21 Técnico en . —
1 | DE CONTROL INTERNO 9 %] |1 X comunicacion & Agenis do ek, Tedewlo Peceica 7/04/2004-
Ok Gi 6n de Risaralda
1 3 Tecntlogo en Gesion | 13012015-24/12215 “Ausilar
3 | TECNICO ADMIISTRATIVO % | o 1 firuianat e i M S,
31/122013
! | recmconommistraTve | % |05 | |1 g o< e 3-2%;,
3 g ] £ Distribuidora de Cosméticos y Bisuterioa Jale
D1/04/1895-01/0412007
4 3% Técnico en *Personeria Municipal, auxiliar 19/8/2012-18/12/2012
1 | TECNICO ADMINISTRATIVO o7 1 " “Técnico, Empresa Dosquebradas Para Todos
Sistemas 01/0212010-3112/2010
“Contratta, Nuniipio & Perera CQV201 201111015
1 40 Técrica Profesionsl en les 01032010 - 15/03/2011
i | AURILUAR AONIISTRATIVG 7 | % 1 Sistemas * Servicios y Asesorizs SA 1410172010 -
2&’02!2010
1| AR soMISTRATIVO “les 1 VACANTE VACANTE
1 40 Técnico profen *Produccidn y locucién apoyo a la gestidn, Alcaldia de
7 | ADILAR ADUNETRATHO 7 | % L Medios d Pereira 24/1172014-30/1212014
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(%)
Comunicacion Social y | *Disefiador Creativo, Caracol Radio 28/07/2011-
p Locusién 22012 . “Grabader y Productor,
Organizacién Radial Olimpica S.A 28/07/2004-
30122009 “Locutor
Conirol, RCN RADIO _ 24/04/1991-08/01/1399
*Assterie Admiristaive, ASESORIAS MAYA S UATA S
/1120143112015
. pt Baman, AVURA HOTELES §A 12055008080062013
3 | AuxiLiAR AoMNsTRATIVO ) 1 X Bachiller *Asesor de sorvieks, mm“mmuw
’ de Plataloma, Inversiones Aéreas Inversa 17/11/2001-
160042003
> Técnico en
: i Téenico b i
g | CHOLCTR o7 | i Empresss 08105/2008- 30032016
: Sstematzacas :
Y Aoyt - Gmdo , Camara de Representante
2 43 Radoy TV, *Asistente Gredo Il, de
o | SECRETARIA EJECUTIVA s [ | x Comunicacora Social | 11022008-12027016  *
¥ Periodista
Gerenie, PAC SAS  OIOVZTSZNTRTE |
*Gerente, Inmorioja S.A.S. 01/01/2012-31/12/2012
; o Concfo d Proa 08/122008.51122011
2 02 Abogado - espec- “Secretario de Desamollo Rural, Alcaldia de Pereira
1 | SECRETARQIDEDESPACHY | o | 08 1 X derecho administrativo | 09109/2005-3009/2008
“Dir, Facturacién, Empresas Publicas De Pereir
ndapendients 01/0911996-15/01/2004
*Asesor Juridica, Hospital Nazareth De Quinchia
. 24I0872012-311212013 *Asesor Juridico, Empresa De ?
2 02 Abogado - Espec. | Sendcios Pébiicos De La Virginia 10/01/2012-31/12:201
.2 | SECRETARIODEDESPACHO | " | 08 | |1 X Gestén Pibiica “Contatsta, Secretara e Hacienda Y Finanzas
27022008271 22011 *Conrtisa, Consejo
% De Persirs 0306/2006-15/07/2011
S nte Legal, Asesoria Maya S.A.S. 12/1172010-
3122015 “Representante Lagal, Asesorias Y
. mmms{g 1808/2014-
2 02 2 31N22015 ubsecretario de
sjxumnmEee | o fw] | X Contador PUBIO. | | acienga, Municipio de Pereira, 0102/2006-2006,2009
*Coordinador Area i De Pereirz
100220042507
“Coniralo, ESAP 01/0712002-31/12:2003
“Gerente financjero y proyecios, icacién en redes
. A SAS 01012014
2 | SECRETARIO DE DESPACHO @loa| |1 X 29 ndustial 09985, | <Gerents Ganaal, Grupo Empresaril Gamx
. 26i01/2012-3112/2014 *Gerente General,
Imdecom _01/01/2001-31/12/2011
% Abogada - magister en Humanos, Fondo de Construccion del Ejg |
3 | secRETARIO O DESPACHO HECIRE gestonambiental- | Cafelers 1202/1999-31122000  *Secretaro
magister ubanismo- | General, NASA KIWE MIN INTER| 11/07/1904
'An&;:mﬁh-dnlrmwms SAS.
) 16102010 *Gestor 1-301, DIAN 26/05/20090510/2010
? | secreTARI0 DE DESPACHD HE 1 X ggier industll- | spnaista dscontlintemo, pusias en ineas 120472006-
spec. Enfinanzas | ogpam007 "Gerente Administrativa Apuestas e
Inversiones La Gran 01/03/2005-11/0472006
= -nimmu'ru%m machn Risaraida
Administradora de o
16/01/2012-080372015
2 | secreTARODEDESPACHO | O%| 0 | | 4 X Mercadeo- Admon do. | . oo Bepeciazads, Alcaklia de Pereka
| 0 empresas - espec. En | , Pl ez Unbveraioric Sac
alta gerencia s x Hosplal
*Empleado ,Calypso Perewra ida,
2 0 Krores P3RS0 S
SECRETARIO DE DESPACHO 1 o g iR
8 - o[ econdmicay “Diectorde Planeacibn, Universidad Litve Seccional
- financiera, PM'lsmmﬂ-Hmhdudowmmd
“Contratita, Wariopi Ge Perera, TT0W0TT-S0TZ0TT
i = Econoris - Expec macin ¢ R, 160112012-15042013
acion Teritorial | *Gerente, mm inanciero para el Desamollo de
9 | SECRETARIODEDESPACHO | " | 08 | |1 X y Gestisn de Rda.604/2013-19/022015,
" Proyectos “Direcior de Plageacidn, Aguas y Aseq de
Rda.16/03/2015-Hasta la fecha actual.
E *Amuitecto, Fondo de Vivienda Popular, 14/08/1990-
3 02 Amuitecto - espec. En | 24/07/1995.
o | SECRETARIO DE DESPACHD 2| o8 1 x hpuuoghuh mmwwmmmmm
consinicién *Amquitecta Residente, Sete Lida, 120572003-30/1072003,
'GomWnUrBIdeilAhnd&ly__lErwén
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- .
alas Vicimas S9002012-31 122015
*Medico Audilor, Cruz ia Depariamental)
0108/2003-31/08/2010.
*Medico Auditor{citas medicas) Hospial San
3 0 Mecica General- | o0 04102010-31/102011,
1 | SECRETARIO DE DESPACHO 0 X MW’“ u: *Medico Auditor(conciliaciones) Hospital Santa
. Monica, 0101/2012-29/12/2012.
“Coardinador Medico,Hass 03/07/2012-Hasta la fecha
actual.
*Jefe Division Juridica, Contraloria Municipal
Pereira,0103/1991-3112/1992.
01/08/1934-05007/1998.
AgMi-Exph: *Gerente Operaciones, Empresa de Aseo,04/01/2001-
3 | secreTamoe cespaco | % X m“mm 041102002
. Derecho el Procecatuli
Y 9 Nacibn 07/ 02002-300772010.
*Abogada Extana, smwummmm
31/12/2015,

SUBSECRETARIA DE cvadem
3 | DESPACHO DE CULTURA o g"‘“"’“"_"' *Concejal, Concsjo de Pereira, 01/01/2004-15/07/2007.
3 ngcorgém% 1% X i ‘;"“ *Gerente, Diagnosicentro S.A 0T/03/2008-1510/2010.

CASAS DE JUSTH Adminisiacién *Concejal, Canceio de Pereira,01/01/2012-31/1272015.

¥ REEDUCACION DE MENORES pace i
| SUBSECRETARIO DE 2 :

DESPACHO DE PROTECCIONY sy *Abogada, Alcaklia de Pereira 27/0372008-29/122011.
3 04 , Gobemacion de Rda,25/02/2011-30/1 212011,
+ | DEFENSADE LA NIREZ, LA A X Derecha “Prolesonsl Especiatasdo Carder (H02012-Hasta =

FAMILIA, LA MUJER, ANCIANOS d ,;m o -

Y GRUPOS VULNERABLES

: - e T T ”
Tecn. En Admon de mummmmmm
Empresay E
et S X solidari - Admon de w.omrm-owsmu
5 CIUDADANA 5 empresas - espec. En | *Gerente’, Corporacién Centro Provisional
i gesidn pea-espec | Agrosmpresarial01/05/2008-01/12/2008.
*Director EPMSC Pereira, nstituto Nacional Panitenciario
INPEC 18/08/2012-31/12/2015.
3 | SUBSECRETARIO DE P Profesional universitaro en secretana de hackenda,
8 DESPACHO DE ASUNTCS 5 X Economista Industrial. | velotax lida, trudex y cia 8., diario la tarde y desde e

FINANCIEROS LMMM

“Auxikar Contable, Graficas Olmpica, (710672000~
31/0372001.

SUBSECRETARIO DE L Aux, Cooperativa de Trabajo Asociado Unir
3 | DEsPACHO DE ASUNTOS . X besvosg-w oo B 77 :

TRIBUTARIOS e *Auditora Financiera, Universitario San

Jorge,01/05/2009-15101/2010,
*Asesor § Revisora Fiscal, Trejos
Asociados 01/0412010-15/02/2012.
Economista - Magister
o7 Produccién y
Direccién de
5 | SuBSECRETARIO DE o Proyecios - magisier | “Conirista, Alcakdia de Pereira, 04/02/1994-22/10/2001.
3 | DESPACHO DE PLANEACION " X | en gestién empresarial | *Director de lnvst Econdmicas, Universidad Libre
SOCIOECONOMICA - doctor en economia - | Seccional Pereira, 16/10/1387-No tien fecha final,
espec. En politica pca.
- espec. En negocios
inl

SUBSECRETARIO DE i ol 5
3 | DESPACHO ORDENAMIENT Anquitecto - Maestria . )
i | TEmaTor f Cemenit 18 ] bty *Contratista, Alcaidia de Pereira, 19/02/2007 22/08/2015.

i .

ME 1ng. De sistemas - P
) 04 "Analista de Sistemas, Empresa de Telecomunicaciones
0 :’ﬁ.‘;"&f&"m“d‘ 5 X espec. Audlodade | 4, pomiry 13/08/1998-1311/2015.
*Contratista, Empresas Publicas de Pereira, 03/08/1932-
01/08/1904,
Licenciado en *Contratiste, Alcaldia de Pereira, 17/0/1995-22/08/19%6.
Clencias Sociales - | *Contratista, Contraloria de Pereira , 15/02/1999-
Espec. En 15/0672001.
o | sussECRETARIO OE o dl |'C Empresa de Energia da Pereia 04/1072001-
1 | DESPACHO DE PLANEACION Y s X | desamolio humano- | 291212003
CALIDAD EDUCATVA Maestia en “Contrata, ewumh de m,zmot-m1m.
ién del diio
humano y P«u1wrm1mw
organizacional Gobemacion de Rda,
3 18/07/2008-15/0872010,
“Profesional de apoyo 1812 de 2012,Unidad para la
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(5%
BIenal y reparacion integral 4 as vichmas, 09/0aI2012-
31222013,
] 73
4 | GESTION DEL TALENTO 00 g X Contadora PUblGa - | s
2 m Y ADMIN 3 400c. En bumizas
[, | DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE
3 | GESTION DEACTIVOS ¥ 9o X Atogads Desde 31 Ocubre de 1998 2 a fecha con s
| * | RECURSOS FiSICOS Administracin
T
4 ACION 00 ) L
4 | EDUCATVO Y ADMINISTRACION | § | % X Economista Industial | #NA
|| DE PLAZAS DOCENTES
4 | DIRECTOR OPERATNVO 0 [ o % Abogada - sspec. |
| § | ESPACIO PUBLICO [} Gerencia social
DIRECTOR OPERATIVO DE :
& | PRevencion v arencionoe | ¥ | o4 X oo oegi A
"4 | DIRECTOR OPERATIVO [
| 7| CONTROL Fisico g | % X Abogado HNA
4 DEL ) Administrador PUBkca -
4 | CUERPO DE BOMBEROS DE g | o X - expec, Gesiin A
PEREIRA Piitlica
Tecndloga en
OPERA’ sistematzacidn de
: 25“&%"3” ey °,° o4 X datos - Contadora pea. | #NIA
- espec. Gestion ;
tributaria y
= -
5 00 madic ambiente -
3 | oRecTor oPERATIVO s | Massraeneco | ™A
lecnologia
3| omecTor operatvO N X Ingeniero G A
|1
["DIRECTOR OPERATIVO DE "
3 | sisTemasce wForvacion | ¥ | o4 X pamisiado |
PARA LA PLANEACION Ambignte
ﬁgcmopmmo DE
5 IONAMENTO 0
3 ggmrzmcovsusrmoe g | X Amuitecta 0 .
Adminstadora &l
medo anbiere-
5 | DIRECTOR OPERATIVO DE 00 sspac. Dancio
R medic ambients - #NIA
4 | DESARROLLO URBANQ 3 :
e e
s | OPERATVO DE 0 Admnistaces
< | FOMENTO AL DESARROLLO 5 | o4 smoenial- magsier | #NA
—L en
Administrador de
5 | DIRECTOR OPERATIVO DE L « empresas - espec.
& | BIENES INMUEBLES § Gerencia iR
|| de proyectos
DIRECTOR OPERATIVODE
5 | SISTEMAS DE INFORMACION OE | oo Economista - espec.
7 | Eoucacion, secumentoy | | o4 X Enacmisiacny | A
, Evu.u?cmqa DEL SERVICIO gerencia insiackonel
[ | DIRECTOR OPERATIVG DE
ASESORIA JURIDICA ¥ '
3 | CoNTROL WTERNG P Abogada -magiser |
DISCIPUINARIO DEL PERSONAL &n derecho
contador peo. -
abogado - espec.
DIRECTOR OPERATIV Gestion y planificacion »
: 0€ LA VWIENDA 0| X del desarllo wbanoy | s
DE INTERES SOCIAL regional - tecnico en:
auditor normas iso,
conciliador en
derecho, docencia
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. DA & s |2
¥
universitana *
¢ | DIRECTOR GPERATIVO DE %
o | PROYECTOS URBANISTICOS Y | % | 0a % Ingenieria Civi A
| ” | GESTION INMOBILIARIA
Enfermera - Espec.
& | DIRECTOR CPERATIVO DE % Gerencia Instituciones
7 | VIGILANGIA Y CONTROL Y o | X de Sslud - Espec. #NA
ASEGURAMIENTO EN SALUD Augitorla Servicios de
- Salud
s | DIRECTOR OSPERATNO DE o mﬂ enfasis
PROMOCION Y PREVENCION 04 X ! #NA .
2 | PAB Y SALUD PUSLICA ¢ comuritario - espec. .
Abogada - espec.
g DIRECTOR OPERATNVG ? 04 X Laboraly segurided | #N/A
social
Abogado - espec.
§ | orector operaTVO L X Derecho A
. administrativo
Abogada - espec.
6 00 Derecho
: | DIRECTOR OPERATIVO o | o8 X administratvo - #NA
maestria en
* contratacion
DIRECTOR OPERATIVO DE iggenre_m Civil LDOPAD Municipio de Pereira, Prestacitn de Servicios
§ | CONSTRUCCIONES ¥ () vyl Sk, ;
04 X Desarrollc Gerencial | * Germén Osario Restrepo $.A.S- Prestacién de Servicio
& | REPARACIONES DEL 9 ey e
EQUIPAMIENTO URBANO Y VIAL Estructuras. * UAN- Docente Universitario § Aios
Instituto Municipa de Manizales, consullorio Privado,,
§ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 22 | oo ] " Psicologa, taller infanti crearte, insttulo Rafael Pombo, asesorta
7 | DE CONVIVENCIA PACIFICA 2 Especializads sicolégica en el hospital san Jorge y desde ¢ 01
diciembre de 2006 a la fecha con la Administracién
6 ;gmmfxw 2|6 , 3§ Abogads, “Insinuceion criminal, Bogots, 03/10/1988 2l 24/05/1991
8 P 2 especializado * Auxifiar Administrativo, Intra de Bogota, 03/40/1988 .
VULNERABLE
s |sdRnovancs | 2(w| | |1 K| | o, | S s e g0
PUBLICO Comisaria de Famiia
Economista y Ausnrﬁmnderopemlari: dg hau‘em Marsella,
7 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO , | 22 Especiaiista en Secretaro de haciena Municipio b Celi, subdirector
o | DE PRESUPUESTO 5 | 06 1 X Proyectos de Administrativo Hospital san Jorge, auditor Contralor
Desarolo Departamental y desde el 4 febraro de 2011 a la fecha
|| con [a Administracién
PROFESIONAL ESPECIALIZADG : et
7 2 * Secretario oficina Fando educativo Regional FER
1 | DESKTEMATRBUTARIOE | ' | 06 1 % ibogado Gobemacién de Risareice,28/1111985 ol (401/1682 -
|— | IMPUESTOS
Economista Regional
7 Eﬁﬁm%ﬁ%%ﬁ” 2| 4 , " y Urbano, Gestidnde | Desde 1 de Jullo de 1990 a a fecha con fa
2 COACTVO 2 Proyectos, Gerencla Administracién
en Tecnologia
7| PROFESIONAL ESPECIALZADD | 22 % 7 % Economists, Subsecretaria Despachs de Havkenda y secreiaria g¢
3 | DE FISCALIZACION 2 Especi Educacitn _ i
7 | PROFESIONAL ESPECIALRADO | ,, gt “;'“";"d‘;::"f’“m' Jrietickols
‘ Bmsov EQUIPAMENTO 2 | 08 1 X Ingeniera Civil calete y desde 8 de mayo 2001 a la fecha con [a
| administracién
7 | PROFESIONAL ESPECIALIZAGO | 22 ; Desde el dia 25 de Juio de 19982 12 lecha con 1,
5 | DE TALLERES g | % 1 " Ingeniro Mecnico | 4 icracion
. Economista 2
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2 Especializacién en Secretaria General en la Gobemacion, Jefe de Archiva en
DE SISTEMAS DE INFORMACION | % | o6 1 X Planeacion Tertorial | Ia Contraloria y desde el dia 10 ¢ febrero de 1993 3 la
PARA LA PLANEACION y Gestién de fecha con la administracién
Proyectos
PROFESIONAL ESPECIALIZADD
7| oE PROGRAMACION D 1 X Economista Desda ¢l 16 Nowembre de 1338 a1 fecha con la
| " | FINANCIERA Y PRESUPUESTAL
T PROFESIONAL ESPECIALZAD0 | 22 | o5 : " o Asistents G Gerants Comerdal y 08506 813 17
| & | DEDESARROLLOURBANO .| 2 Diciembre de 1989 a la facha con la Administracién
7 | PROFESIONAL ESPECIALIZADD | 22 | 06 1 X Ingeniera industrial. | Desde el 06 de seplembre dé 1897 a a lecha con 13
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jw
|9 | DESEGUMENTO Y ] adminsiracion
EVALUACION DEL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO !
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Ingensero Cl, :
8 | DE SEGUIMIENTO Y 2|0 apecielzaciin ; . L 2
0 EVALuAchDF.LHANDE 2 1 X Estructuras, No reilaciona experiencia anterior
ORDENAMIENTO TERRITORIAL spociazucifa sk
IONAL ESPECIALIZADO Profesional en
g?nzosmcm. REGULACION | Ciencias del Deportey
¥ CONTROL DE Mmm inistrador
8 Snsmmcbougsv ]| B y % Empresarial Enfoque | %508 #105 de agosio de 20098k fecha conla
: : da 01 05
Rgrmmoesy DEPORTES, | 2 EW Administracn ¢
APROVECHAMIENTO DEL mmel E‘m‘“"“
TIEMPO LIBRE "
& | PROFESICNAL ESPECILIZAD0 | 22 | oo P % Administadora de | Desde el dia el 23 de Noviembre da 1833 ala fecha con
| 2 | DE SERVICIO AL CLIENTE 2 Empresas Ia Administraci
Abogada
8 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 22 | 4 ; ¥ Especializada en docente en la gobemacion y desde sl dia 25 enero de
3 | DE GESTION COMUNITARIA 2 Derecho Panal y 1996  la fecha con la Administracion
o
" Administadora de
8 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 22 Coopdesarrolo y desde e 25 de enero de 1895 2 la fecha
"4 | DESERVICIOS GENERALES | 2 | : X Emoreeasy FRanzas | conia Adminstacién
Economista y En hacienda en la Gobemacian, Inder Perera, defensora
8 mﬁms 2| . ; Eseciaizacénen | del Pueblo, Personeria Municipal, contraoria Municipal y
5 | 5GP EDUCACION 2 Gerencla Piblicay | desde el dia 16 e lebrer de 200¢ a la fecha con la
Control Fiscal Administracién
8 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 22 Licenciado en Fundacion Espiel, comerciaizadora Otin, Concejo
6 | DEPLANEACIONEDUCATIVA | 2 | %6 1 X | Fiosaf y Magsler 0 | \uricigal oo Pereia, contaloia deparamentai
|~ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO
8 | DEPRESUPUESTO £ INORMES | 22 | 4 y ! Garonkioge Inst. Mpal de salud control Intemo, Secretaria de sakud
7 | $GP SALUD Y SEGURIDAD 2 m“"“““‘ Depatamental, EPS Risaralda
| | PROFESIONAL ESPECIALZADO :
.8 | DE SEGUIMIENTO Y 2 Asistente de diputado, Esap asesor financiero. y desde 04
B Mngﬁgumv 2| 1 X Economista de febrero de 2011 3 la fecha con la Administracian
PROFESIONAL ESPECIALIZADO chlu&bioga
8 | pEaLMeNTACION 3couR s | 22 | o8 $ Municipal de Salud, Gruz Roja de Colombia,
9 NUTRICION INFANTIL 2 ?mmsmm Instituto de Salud de Risaralda
; e .
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Abogaday
9 | DE ASESORIA JURIDICA, 22 o Especializada en Inst, Crédito Terrilorial, Juez Penal Encargada y desde el
0 | DEFENSA JUDICIAL Y 2 Desarmollo el 03 de marzo de 1992 a la fecha con la Administracion
CONTRATACION Administrativo
PROFESIONAL ESPECIALIZADO i
? gemo&w 21'2 % 1 ¥ E”"“‘l‘, i Oesde ol ia 07 de mayo de 1998 a la fecha cona
" | CONTRATACION Gestién Piblica
|~ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO ‘Abogada Auadiar Contable, Plaza e fgrias, 15/05/82 al 151111962
: gﬁnﬁw:hmgmﬁb‘gm 2| e 1 X ializads en Policia Central, 27/08/1990 al 310511992
CEFE”SAT 2 Derscho * Asesora juridica, Comercial Lépez "Metal Paz"
|| CONTRATACION Administrative 01/1011994 al 1511211997
S TPRoE = e Pk
3 | DE GESTION DOCUMENTAL Y L 1 X y segundo semeste | Adminstrador PUblico y segundo semestre de Derecho,
|| ARCHIVO de_Derecho.
9 | DE ASES ORI o Abogada, Espedialisia | Instiuto Municipal de Trénsito, Secretaria sjecutiva
4 | DEFENSA JUDICIAL Y 2| % 1 X &n Derecho Gobemacion Risaralda y desde el 02 de Diciembre de
|| CONTRATACION Administrativo 1994 ala fecha con la Administracién
§ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 22+ Administador de
.5 | DETESORER[A 2 |0 1 X o 0
2 * Director Emisora Pereira al Aire 5 afios 4 meses
9 2 * Director Noticiero Popular Taderla 2 afios
§ | PROFESIONAL UNVERSITARIO | &' [ 04 1 X Comunicador Social | * RCN Periodista Deportivo 1 Ao
* Radio Cadena Nacional Loculor 3 afios
wguuwgmuﬂnmzm
9 21 " tano de Desarrollo Agropecuario,, casa de la cullura
7 | PROFESIONAL UNVERSITARIO | & | 04 1 X :’“""“;‘u';:", i :r:umyw:onnmmdsouwmnmwm
con la Admini i
| PRoFESIONAL UNVERSTARID HE 1 P Peicalogo y Técnico | Hogar juania en Manizales, ABraham Lincoln Gomo
en Recursos Humanos psicologo y desde el 28 de abril de 1999 a la fecha con la
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il P fa g A fiph 3
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3 ielogo | o 1512r1gea
1
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g PROFESIONAL wwznsmmc. s | M 1 X Abogado 2008 10 ki Secls A,
1 2 Empresa regicnal telecomunicacicnes,, Escusla:
0 | PROFESIONAL UNVERSITARIO | ' | 04 1 X Abogado Administracion Publica Esap, Contralaria departamental
5 5 cauca. Ministerio de Trabajo y Sequridad Social &
) 2 Secretaria de Educacién Municipal, Centro de Proteccion
0 | PROFESIONAL UNVERSITARIO | ' | 04 1 % Trabajacora Social | rabajadora Social, provida Trabajadora Soclal y desde el
[ 19 de febrero de 1993 3 Ia fecha con 1a Administracién
1 Abogada, Especialista
0 | PROFESIONAL LNIVERSITARID. | 31 | 04 1 X en Derecho g;"a;';““‘s “’;“msjm”g o e
7 Administrativo
1

2 Dudaei(ﬁdeMayndeTSB&alahmamnh
g PROFESIONAL UNVERSTARIO | 5 | 06 1 % Abogado Adins
1 3 -

2 . Ingenia Risaralda y desde el dia 08 de Julio de 19992 la

g PROFESIONAL UNIVERSITARIO 04 1 X Psictloga Pl ipdiasroract Lo '
1 .
i | PROFESIONAL UNIVERSTARI | &' [ 04 1 X Trebsjadora Socal | 0
0
1

21 : Desde &l 13 de Marzo de 1996 2 a facha con la
: PROFESIONAL UNERSITARIO | &' | 04 1 X Psicéioga Abiistssin
1 ;

21 Profesional en Desde el 06 de Mayo de 1996 ala fecha con la
; PROFESIONAL UNNERSTTARIO | %' | 04 1 X Oisarchoda P | Admiickaciin
1 2 Uni ional sede Mani: Unit de
1| PROFESIONAL UNVERSITARIO . | ' | 04 1 X Abagado. Golorr.bﬁ rama Judicial, cimara de Comemae
3
1

21 . Dsdul!hh’ide1993a a fecha con la
1 PROFESIONAL UNIVERSITARIO o | 04 1 X Economista Adminisiracién
1 2 Contador Piblico, Cerémicgs Corcega Jafe de Logistica Arcesa S.a
1 | PROFESIONAL UNNERSITARIO | ' | 04 1 X Especialista en Coordinador Administrativo, jefe de cuentas coientes
5 Gerencia Financiera | Banco real de Colombia
) Administradora de
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; PROFESIONAL UNVERSITARIO | %' | 04 1 X e de o ie Adatai
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1

21 Técnico Contable, Desde el 21 Agosto del S0 ala fecha con la
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‘Abogado ;

1 2 Especiaizado en Abogado.Exiema de secretaria de Gobiemo, Abogado
1| PROFESIONAL UNVERSITARIO | g | 04 1 X Detacho extemo secretaria de salud y desde ol 11 de mayo de
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1 : o

21 Especializado en s deE y Caja de Previsién Municipal,
g PROFESIONAL UNNERSITARIO | ¢ | 04 1 X Gacincia kel Dissclor Opasalivo 0 ol da CLired
1
2 | PROFESIONAL UNVERSITARID | & | 04 1 X Anuitecto 0
1
1 2 Planeacién Municipal contratista, curaduris Urbana
2 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO P 04 1 X Aruitecta. segunda, asesora Urbana yduduna aguwﬁema
2 ‘ Ia fecha con la Admini
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7 2 e
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1
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1
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0 Administrador de
! Emprasas
L ]
0 n mmamwahmyumdmmu
3| FRRRESKBALUNHERNTMIO ! .o |04 X Abogado Agasto de 2012 1a fecha con a administacién
|
3 | PROFESINAL LNVERSTARO 2w X Trabajo social
: |
Fil L v Desde el 25 enero de 1935 a la fecha con la
3 | PROPESIONAL UNVERSTARD | { | 04 X Ingenier Civi, rmedahi
1
: PROFESIONAL UNVERSTARID | &' | 0¢ X Avogada
s . Tngenieri en Telefonca da Pereia, Conbalonia Del Dpo, nstiuto de
Sislemas con Trénsito y Transparte del Dpto. Clinica Risaralda y desde
| e | | X Especialzaciénen | el iz 04 Octubre de 1993 3 la fecha con ls
- Auditoria_en Sistemas | Administracion
3 | PROFESIONAL LNNERSITARIO A X Economista Piscicola el Bosque, lecno moides, auxiiar contable
1
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; PROFESIONAL UNIVERSITARIO | g | 04 X Abogada. 1m.ummumm’imm %
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0 9 Especializacién en pensiongs privadas porvenir,
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1
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g | ™ X Pslctioga social y polltico
\ Fiydra ingeniera 53, agrosaniancs 5.2,
1 salud mﬂeﬂ! gener v*dd
4 | PRoFESIONAL UNVERsTARIO | 21 | 04 x Ingeniera Santaria | dobher regional del cauca,
2 secrelaria de salud departamental, ingesam lida, auxifiar
d-nmnmymdwmdumlhm

121



CLASIFICACION DEL
CARGO
N | Nowsre EspeciFicopeL | © | G g : ESTUDIOS
. CARGO 0fR FORMALES EXPERIENCIA
o|a = 18 [B 2
q " Especialista en
Auditoria de Senvicio de salud, Sakudcoop y desde el dia 05 d
3| RCEESINAL URVERBITARI . | S 4 X de Sahudy hm:LmMﬂ:zounhmmgmm )
: Epidermiologia
7
4 | PROFESONAL UNVERSITARD | &' | 04 Bachiter eede ol 15 st do 1804 2 u ach con o
4
1 m&mmbuﬁ.mmum
4 | PROFESIONAL UNVERSTARID | 2' | 04 X Asogado penaly ciil y desde el 04 de mayo dé 2004 a la fecha con
: ot
2 Adminisvadorade | Carder, Multiservicos, y desde ol 26 agosto de 2002 3 la
4 | PROFESIONAL NVERSTARID | ) | 00 X . Pregiaprieintd
1
¢ | PROFESIONAL INVERSTARIO | %' | 04 X Abogada
7
1
. 2 Licenciada en Licanciada en educacidn, técnico en relaci
$ | PROFESIONAL URVERSTARD | % | 0 X s =t
1 O
¢ | proFesionaL unversTaR0 | % | o4 VACANTE VACANTE
9 i
1
5 | PROFESIONAL UNVERSITARD | 21 | 04 VAGANTE VACANTE
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7
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1
5 | secReTARADEGoBERNG | % | ot X Abogaca #NA
5
i
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&
1
5 | secremariaoe cosiErno | 2 [ o1 X Abogado P
7
- = : 2
5 | secReTARIA DE Gosierve. | 2 | 01 X Abogado Cy SN Mokt ity 1
8
1
5 | SECRETARIADE GoBEERND | 2 | 1 Bachiter #NA
9
W.ﬂ
1 2 Dececho
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1
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1
1 = 2
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3
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4
1 : 5 “Asesora Jutdica; Saniiana, 020872014 2l 90707 ]
8 | secreTariaDE Gosierno | % | ot X Abogada *Auxliar de Leyes, Personerla Municipal, 03072013 8l .
5 04/04/2014
; INSPECTOR DE POLICIA 2:3 0 X A m’dﬁ_umaimuanﬂh
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5
1
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7 | wesEcTOR o€ PoLCIA Do X Abogado o ooy avovid oy
1 =
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¥ TR 7 Adminisiracién Pidica | Administacién
F] 3 Directora Asistente Instituto de Bienestar Familiar y desde
0 | TECNICO ADMINISTRATIVO » Bachillr Y Téoncoen | & a3 shpsembre de 1986 a la fecha con la
2 A Administracidn
2 ; ‘
36 Téenico en Relaciones | Desde el 29 Octubre de 1987 a la fecha conla
g TECNICO ADMINISTRATIVO 2 indistisied Adeniieracén
: Ingenieria y estudic Colombia, unibn temporal respuesta
o | TecncoADMMSTRATVO | ¥ mf:m“‘ julta, convisles Lida, inspector de obra y desde el 22 d
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1 | TECNICO ADMINISTRATIVO 5 4 Hospital de san Vicenle de Paul y desde el dia 24 de
0 nbguacky Enero de 2007 a la fecha con la Admon.
2 % Inst, Mpal de salud, Hospital san Vicents de Paul y desde
1 | TECNICO ADMINISTRATIVO 7 Ingeniero Amblental | el dia 06 de febreo de 2007 a la fecha con la
1 Administracién
2 2
3% Técnico Intermedio | Inst. Mpla de salud en Liuidacidn y desde 01 de febrero
11| FEeO ARSIV 7 Saneamento 38 2007 a I focha con la Administracién
2 | recnico ApMNSTRATIVO - Téenico Social 0 .




. |Version: 0.1 Fecha: 10/02/2011 Pagina 125de 172 | Cddigo: RE-M-AT- 73
CLASIFICACION DEL
CARGO
N |+ NomereEspeciFicoDEL | © [ S [p] . [¢ g g ESTUDIOS :
. CARGO OfRIcIn[a[E [ FORMALES DS
0| a 2
3
2 Tecnblogo en
1 | TECNICO ADMINISTRATIVG - 1 X Saneamiento Deada 01 fobvero do 2007 o a focha con mis
4 . Ambiental y Obra Civil
5 - - -
“1 | TECNICO ADMINISTRATIVO %o 1] x Bachiter Mecanti, seguricad Naciona], cartones y papeles de
-] Risaralda y desde 24 Nov de 2011 en la Administracidn
2 % Bacniller, Cuarlo uwhnpujlhamﬁlrmmh Auxiliar
1 | TECNICO ADMINISTRATIVO P o 1 semestre da de i Senvicios Adminisrativos y desde el da
: Contaduria Piblca _M_ﬂmh" inistracion
1 | TECNICO ADMINISTRATIVO :'_:‘G o5 i x Toembql-mwml WnnhM,MkP«m.WMd
7
2 Tncmlowlnumuly
3 Desde ¢l 25 Agosto de 1997 2 s fecha con ks
1 | TECNICO ADMINISTRATIVG 05 1 X Especiaista en 4
i A 7 el Adminiskacen
2 P Funerales Nazarel jefe adminisirativo, banco agranc ge |
3% & Colombia director, banco de Bogotd jefe de operaciones y
3] DR ML 7| ! X Economista desde el 21 de marzo 2004 22 fecha con
mmnem
2] . Ticenciada en Areas | Transponiadora Ge Urbance san Femands
2 | TECNICO ADMINISTRATIVG P os 1 X Técnicas, Tecndoga | commiesorea.y desde e 16 Octbro de 1997 a la fecha
0 Financiera e industrial | con la Admini
2 Técnico en
2| TecnicorDMmisTRATVG [ 30 | 05 1 Aioidovottace | DNAmERy O i S Ositey 6 1900 8 0
1 Empresas
2 Tecndlogo en .
2 | TecncosommsTRATVO | ¥ | g5 1 X Adoivoimciargs | § DSl 1105 sk 0 095 e ok e
2 E
: T 2! Adminsradors %8
Negocios-técnico en
2 | TEONCO AOMNSTRATNVG 7| os 1 X o rmpionoogs
: >
& 36 Tecnbloga en Auxilar caja General, Aimacenes Grupo Playa,
T [ TRONCCADASTRATNY 7|% 1 ] adminisvacisn 191111992 o 190871984
2 Economista,
2| ecnico AoMNSTRATVO | % 05 1 X Teandlogo an Skovuton s Enaniin, LRGN 16 dnlooive . 10
5 -
2 " . Orogueria centinela como Administradara, Oroguerfa
2 | TECNICO ADMINISTRATIVO %o 1 X Psictlogs socel Dromayor Administradora y desde &l dia ol 30 Octubre de
6 3 comriace 1995 a la facha con la Administracidn
z .0
; TECNICO ADMINISTRATIVO %l os 1 X Metneinds 06 de Julio de 2012 a 2 fecha con la Administracién
4 sty :
2 | TEcwco AomNsTRATVO | 38 | 05 1 e S ¢ ybers syoukc de1 00 2l or
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3 | TECNICO ADMINSTRATIVO ¥ 1 X Profesional en enla Alcaldla, en tesoreria de Municipio de Peraira como
; Sistemas contratista
3 | Tecuico sommisTRATVO | % | 05 1 St semeskede | Deede 8123 agoso de 1490 afeleche con s
2 '
2
3 | TECNICO AOMINSTRATVO P o 1 VACANTE VACANTE
F] Contraloria Departamental. Municipio de Pereira como
3 | TECNICO ADMINISTRATIVO ¥ os 5], 5% Bachiler Hiquidador de impuesios y desds ¢l dia 24 de agosto del
4 19090 a la fecha con la Administracién
z AT Horizontal de Peraira, Distribuciones Leoniza $.3 y desde
3 | TECNICO ADMNISTRATIVO %l 1 X EorcadsoPiico | o109 de Dicembre de 19898 ala focha con e
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3 | TecncosommstaTve | | 08 1] x Bachiter Desde o120 e mazo 06 o1 s o conls |
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4 | TECNICO ADMNSTRATVO | ¥ | 05 1 me‘“"*“*“,"'m Universidad Tecrolégia ce Perelra y desda 16 de Agosto
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4 | TECNICO AOUNSTRATIVO 7|08 1 . 4 #NA '
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3% Bachiller Académico,
5 | TECNICO ADMINISTRATIVO 05 1 ot fcest secretaris en Colegio Liceo Quimbaya y desde el dia 10
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% *Secretaria de Educacién, Departamento de Risaralda,
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7
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7
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5
2
& | AUXILIAR ADMINISTRATIVO Do 1 Técnico en Sistemas | Laboro compucentro Pereira
8
2
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7
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8
2
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5 !
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0
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1 0
2
7 | AucuaR sommisTRATVG | 40 | 02 1 Bachiler Académico | Giobal TV Comunicaciones
2
2 49 33&%& Técnico en grabacién Congreso Nacional Honorable
7 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 02 1 X . cdmara de representantes y desde el dia 07 de marzo de
3 d lcuskial y 2008 a ha actualidad con la

. Contaduria Piblica
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5 st
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; AUXILIAR ADMINISTRATIVO y |02 1 Primaria GwhchengyWyuhr
P
T | AUKLIAR AOMNISTRATNO b K7 1 Bactiler JUANES
z

a0 : Autecocomo Audiary desde el dia 14 de enera do
T Y
T | AUKLIAR ADUNISTRATNO o 1 Bachiler T
F]
7 | AVKLAR OMNSTRATIVO e 1 BACHILLER
7

404 Técnico Profesional
T | AvxusR somaisTRATIVO g 1) 1 i
7

40 ) Constuceion y desda el dia 12 Abri de 2005 a a fecha
B | AUCLIAR AOMNISTRATVO o 1 Bachler Comercial | Sonsiucen s &
2
8 | AUXILIAR ADMINISTRATNVO Do 1 BACHILLER
1
] Bachiler, Auxiiar Caja de prevencion social Municipal auxdiar e consula
8 | AUXLIAR ADMINSTRATVO “e 1 Contable del Sara, | odontoidgica, conadis secretaria genaraly desde el 08 de
2 Informatica Avanzada | marzo de 2007 a la fecha con la Administracidn
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8 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7o 1 X il wmumymturmma
; 2009 a la fecha con la Administracién
8 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 02 1 Megabus, el mundo de la moda, y desde el 28 de octubre
. ] 7 BachilerACa0MOO | 2005 8 I facha con s Admirisiraciin
z
B | ALAR AOMNSTRATO 9 1 Bachiler Académico | servcios generales 29 meses
2 - y ;
40 Sertempo y asistenta administrativo del concejo de
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y desde
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F
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auiiar Ga recaudo- URBES SAS del 02012014 al 22
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2
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D | AVKLIAR ADUNSTRATNO e 1 Bachler Aeadémic | 20 s 10
16:06-10 31 31-12-10
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2 40 Banco de las O
9 | AUXILIAR ADMINISTRATVO 3 B 1 Bachiler académico | nwal, Universidad Caldica, dueclnqmbmudn
3 comité de cafeteros
2
9 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO Do 1 Bachiler académico )
4
2 40 Técnico en
9 | AUXILIAR ADMINISTRATVO 7 04 1 X Explotaciones
5 Agropecuarias
z
9 | AUXILIAR ADMINISTRATVO 0w 1 Bachiter
: .
Calero Gl 06-12.2007 AL 30-12:2007 -
; . 02012008 AL 20-02-2008
& 01032008 AL 15-04-2008 EN SERVI
g AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 04 1 ACADEMICO TEMPORALES
SECRETARIA DEL 14 DE ENERO DE 2011 AL 15 DE
JULIO DE 2012 EN DYE
2 4 Tecnoioga en .
8 | AUXILIAR ADMINISTRATVO o 1 X sistematzacin de
8 datos
Noveno semestre de
Administracion
4 Pibiica, Auxliar i
40 Bancario , Téenico Empresa de aseo de la Ciudad de Pereira Mega Bus
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dla 26 de Junio de
2007 alafechacon la .
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3 Econom
0 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO s 1 X Especialisa en Empresa gestion b iral Hipotecari
0 Gerencia Social
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0 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO A0 | os 1 Dibujo Aruiecténico
: ¥ 0 ngeniras
- :
40 Estudiante
g AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 05 1 X Administracion Publica
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JUDICIAL Y
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j -
40 Bachiller y Seguridad
1| AUKLIAR AOMNISTRATIO ] 1] x T
3 hmumum,mmsm
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40 Legistacién Inst, Muricipal de Saluc, Desde ef 16 de Diciembre de
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g AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 06 L contadora comergial, tm:hha‘nwnh
3
) Técnics Profesional
2 | AR AOMNISTRATNO P o 1 . 0
3 pi . PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DEL |
rofesional en Salud | 10052013 AL 05-11-2014
2 | AUKLAR AOMNISTRATIVO .| o6 1 X s ripoirorsgige sty
i 26.01.2015 AL 26-10-2015
awmmamrumnmmr
2 | AUKLUR ADMNSTRATVO | 40 | g5 1] x Quinto da Primara | Admini y desds ol dia
3 memum
3 i Cwmn mwaw vimarco nulrda
2 | a pol st
1 [ AEAR AR EITRATIVO 7|% 1) x Bachiter msuummamuummu
Administason
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3
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3 40 Paniicadora san remo conducior, pinlor y supervisor y
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3 a o
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4 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 1] X Bachiler .
2
3 MuWWMm
40 del 09/09/1991 al 31/051592.
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5 wl :
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" 7 gobemacitn
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3 Administradora de : 2 :
s [oasmomernio (% [o0| | | : | S e e e e et
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Bachiller, Secretaria
B mecandgrafa,
3 Lenguaje Profesional, .
40 Actualizacién y : sl
? AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 09 1 X profesionalismo Desde Junio 12 de 1990 a la fecha con la Administracion
personal, técnicas de $
archivo, informética
basica
Técnico operacion y
3 mantenimiento
40 sistemas de
g AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 08 1 X abastecimiento de JUANES
agua para pequenias
a . comunidades
3 2 3
40 Tecndloga en Los cardales y suspensiones, Aimacenes dlagndsticas,,
v g AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7% L Administracién lécnicas rayos equis, auxiliar de odontologia
3 .
6 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO Dl 1] x Bacniler N relaciona experiencia anterior
0 ¥
3 40 Arrendamientos rojas, aurogruas como auxiliar contabie,
§ | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 09 L Bachiller bibliotecaria y desde el dia16 septiembre 2010 2 la fecha
1 con la Administracién
3
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3 . 7
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3 S
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3 Tecndloga en . - g
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3
AUXILIAR SERVICIOS 47 : . A
: GENERALES 0| 1] X Bachiller Académico | Auxiliar Assenvi 1 afio y 7 meses
3
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g GENERALES Y LR Bachiter banqules premium, auxiar de cocina
3 "Mercadarista, Comestioles Dan § meses
§ | LR Tl 1] Bachiler * Educadore 1a Infancia, Insituo Colombian de Blenestar
] Familiar 20/04/2008 al 30/11/2008
3 AR SERVICIOS . * Asesora Ventas, Almacén Fabricas Unidas del
. 15/03/2010 al 15/04/2012
7| ceneraLes o |™ R Bechiler Académicd | ervidn a cllente, éptca Farmilar del 08/08/2012 a
30/08/2013
3_| AUXILIAR SERVICIOS 47 | 04 11 % Grado 8° Servicios Generales Muliservicos 1 aio
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CLASIFICACION DEL
CARGO =

N | NoMBREESPECIFICODEL | © | © el |8 | ESTUDIOS .
. CARGO o|R AlE R ; FORMALES o

oA =13 B[R .
7 | GENERALES 0
i
3 | Auxwar servicios ala N ] Desde e120 Noviembre de 1967 3 a fecha con la
2 GENERALES 0 Administracién
3
7 | somaero 457 o7 1l x Sachiler e Cuerpo de Bomberos de Belén, Bombero Auml’nr:i ahas
3 ¥y 8 meses
3
7 | BOMBERO 457 o7 1| x Bachiler gssdlal IL;‘:MIO“‘W& Iabehacnnla
4 inistra
3
7 | sowsego Yo 1 x Bachilar DERIS 4 ik de 2003 6 e ol
3

47 it Desde el dla 15 Abril de 1994 a la fecha con la
7 | BOMBERO
! 5 o7 1 X Técnico en Sistemas Adminisracién
]
7 | someero Tl 1] x Bachiler Académica | No refaciona experiencia anterior
7
3
; BOMBERO 457 07 1] x Sachiler mf:m y desde 08 Agosto de 2010 a la
3 4 Conductor cuerpo de bomberos voluntarics, servilujo
7 | BOMBERO Y |07 1] x Sachiler conductor, terminal de ransporte y desde el dla 237 de
] marzo de 2002 & Ia fecha con la Administracién
3 :
g BOMEERO "57 o7 1| Na m’;‘:j‘: Desde el 20 de 1990 a la facha con la Administracion
3

47 ’ Bachiller y desde el 26 de febrero de 1997 a la fecha con
8 | BOMBERO 07 1 X Bachiller y
4 5 la Administracion
3 z
8 | BOMBERD ‘5’ 07 1 X m ves ahosce | o hero Mistraté y bombers Voluntario
2
5 .

47 # Dasdulaosmr.modewﬁsahlechawﬂla
8 | BOMBERO 07 1 X Bachiller
H 5 Administracion
] . A
8 | BomeeERD 45? o 1 X Sachiller mﬁ:;bnﬂuuumdnwnhmwm
4
3 :

47 Cuerpo Bomberos Voluntarios de Pereira y desde 18 de
: BOMPERO 5 |0 L B Sachiter febrero de 1997 con la Administracion a la facha
§

. 47 = Pintor, dibmmiaycmdumryduduidhﬂtmm

g BOMEERO 5 or 1 X Bachiller 1983 ala fldm con la Administracion
3
8 | BOMBERO 7o 1] Na Noveno de Bachiler | D25¢e ki3 ener de 1682 2 a fecha con la
7 AR
3
¢ | someero 457 o7 o] x Bachiler Desde el 9 de mayo del 2009 a la fecha con la
8
;] : 2

47 e Bombero Voluntario de la ciudad de Pereira y desde el dia
g BOMBERD 5| 1 X Biachiller 05 sepliembre de 2007 a la fecha con la Admén.
3
9 | pomeer0 451 07 1] x Bachiler Dﬂda:i 1€5e¢nsrﬂads19851hhdaaemh
0 i
3

47 F Borrbﬂoydlmddnaudamoaemﬁaumm
9 | BOMBERO o7 1] % Bachiller
1 ] con la Administracidn
3
9 | BOMBERO 7o 1] x Bachiler .
2
3
o | someero ‘; o 1] x Bachiler Desde el 24 Noviembre de 1992 a la fecha con la
3 ol
3
3 | BOMBERO o 1] x Bachller e
4
3 : .

4 Bambero voluntario y desde el dia 18 de febrero dé 1997
9 | BOMBERO o7 1| x Bachiler -
: 5 ala fecha con la Administracion
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CLASIFICACION DEL
CARGO [
N | nNomsreespeciFicobeL | S [ S (o] [¢ B £ ESTUDIOS
. GARGO ORIyl 2 FORMALES EXPERIENCIA
o|a 2
"
3
47 a desde el 20 de octubre de 1994 & la fecha con la
9 | aoweERo s |0 1] x Bachiler e
WAGUINISTA BGMBERO DEL 30-17-1338 AL 05.07-
2000
3 .
a .. | CONDUCTOR DEL 01-08-2006 AL 03-06-2007 EN LA
3 | Boweezo 7o 1] x Bachiler Académico | CROUCTOR DEL 0108
j AUXILIAR DE BOMBER0S AL 10-05-2009 BOMBEROS
DE PEREIRA
3
47 Cuerpo bombero voluntarios y desde el 18 de febrero de
4 B 5|9 1 x Bachiler 1937 a1 fechs con ls Administrackin
3
9 | BOMBERO Tlo 1] x Bachiler Académico | No relaciona experiencia anterior
8
F)
0 | somsero ‘57 or 1 X Técnico en Sistemas | Cuerpo de bomberos, bombero Auxiiar
5 :
14 B como auxiliar de lidad,
a Bachiler & como aular de contabilidad,
1 AMRD § |9 L X " fesiones samy y desde &l 13 de marzo de 1995 ala
: fecha con la Admén,
7 Técrico on Mechrica | EMPACADOR Y OFICIOS VAR T3 AL
4 (R alg i g y Mantenimiento 18-05-1995 EN COLPAPEL SA.
: 5 Indusiral CONTRATO DE SERVICIOS PERSONALES Y DE
: Complementacién. | APOYO DEL 04-09-2013 AL 31-12:2015
ry
48 Desde el 20 diciembre de 1994 a la fecha conla
3 | 5% X Backie adninsacién
4 A
43 : Senvitemporal ducior gerencia
o [ GuaRomn s % 1] x Bachilar ———
7
0 | GuaRDuAN Clo 1] x Bachiler Guardia desde afo 1992 a 3 fecha
5
=
0 | GuaRDIAN ®lu 1] x Bachiler 10 de octubre de 1992 a a fecha con la Administracién
. !
4 a a8 Ceniral lechera de Pereira en mantenimiento y
0 | cuarowN 2 " Bachillr almacanamiento y desde el 18 de julo de 1990 2 I fecha
1 con i3 sdministacién
4
0 | GuaRDIAN HE 1 VACANTE VACANTE
8
4 a
0 | GUARDIAN [ o 1 VACANTE VACANTE
3

Como se puede observar, el perfil de la planta es de sobredimensionamientos en
los niveles bajos de la jerarquia con empleados con titulos, incluso profesionales,
desempefiando cargos del nivel asistencial, lo que es oportunidad y amenaza.

Esta situacién es uno de los problemas actuales de la carrera administrativa. Es
-incomprensible que los funcionarios que acceden al desempefio de funciones
publicos desde el mas bajo nivel de la jerarquia organizacional, luego de varios
afios de preparacion y estudio obtienen titulos profesionales y de posgrado pero
que no les es Util para el ascenso dentro de la entidad, dado que los concursos
publicos son abiertos y se ha proscrito en las normas de carrera administrativa la
figura de “ascenso”.
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CAPITULO V
Analisis de los procesos técnicos misionales

1. Anélisis de los procesos y subprocesos de la entidad

La Administracién central del Municipio de Pereira, Risaralda, definié desde el afio
2.005, un Mapa de Procesos en el contenido del Decreto No. 561 del 25 de
septiembre de 2.014 que defini6 la Estructura Organica de la Administracién y las
funciones generales de sus dependencias. En efecto, en los articulos 9° y 10°
dispuso:

“ARTICULO 9. LA ESTRUCTURA DEL MUNICIPIO DE PEREIRA,
estara compuesta por los objetivos, las politicas, las estrategias, el
disefio de la organizacién, los procesos formales, subprocesos y los
esquemas de poder y de autoridad, que se reflejan en el modelo
operativo por procesos y la estructura administrativa guardando
armonia entre si. En la estructura del Municipio el talento humano, los
procesos y la tecnologia son elementos fundamentales para la
satisfaccion de las necesidades de la comunidad.

ARTICULO 10. MODELO OPERATIVO POR PROCESOS, es la
transversalidad de una serie de actividades, acciones o toma de
decisiones interrelacionadas, orientadas a obtener un resultado
especifico, como consecuencia del valor afiadido aportado por cada
una de las actividades que se llevan a cabo en las diferentes etapas,
una misma éarea funcional. Esta constituido por las é&reas, los
procesos, subprocesos y sus elementos, los cuales serviran de base
para determinar los objetivos y funciones corporativas que orientaréan
el qué hacer de las diversas dependencias del Municipio”.

Como se podra observar, se hace énfasis en que en el Modelo Organizacional
confluyen armonica e integralmente sus dos (2) elementos fundamentales: uno de

caracter vertical que hace honor al principio de “legalidad” y a la clausula general

de competencia (art. 121 C.P.) y el otro que alude al Modele de Operacién por
Procesos que incorpora en el modelo el enfoque sistémico que ha servido de
soporte a todas las normas internacionales de gestién (normas ISQO), evidente al
quedar definidas claramente en los articulos 9° y 10° sefialados de la norma
extraordinaria del afio 2.006 que aun se encuentra vigente.

Esta situacion hace que el modelo organizacional vigente para la Administracion

central del municipio de Pereira, Risaralda, determine, en el Decreto
Extraordinario No. 561 del 25 de septiembre de 2.006, una estructura rigida,
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soportada en la. norma con fuerza de acuerdo, es decir, la estructura

. organizacional y una flexible proveniente del modelo de operacion por procesos,
base del Sistema Integrado de Gestién de Calidad, soportada en normas internas
o reglamentos internos del resorte del jefe de la Administracién (Alcalde).

Asi quedd contemplado en el Decreto Extraordinario No. 561 del 25 de
septiembre de 2.014, que sefala, en el Capitulo V, el siguiente Mapa de Procesos
basico, inmodificable por via interna y que demanda modificacién, en cualquier

- momento, a iniciativa del alcalde, cuando pretenda modificar o cambiar en parte o
en todo el Decreto Extraprdinario No. 561 del 25 de septiembre de 2.014:

‘A la fecha (2.016) el Manual de Calidad y de Operaciones ha definido un

despliegue de procesos y subprocesos, de la siguiente manera, tomado
directamente del manual: ‘

“Una forma de evidenciar la interaccién entre los procesos se ve evidenciada en
las entradas y salidas de cada proceso documentadas en la caracterizacién.

‘A la vez se cuenta con un mapa de procesos que contiene 2 procesos
estratégicos, 16 procesos misionales, 4 procesos de apoyo y 1 proceso de
evaluacion.

PROCESOS ESTRATEGICOS
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DEPENDENCIA PROCESO
Despacho, asesoria privada, asesores y Gestién Gerencial
secretarios
Planeacién Gestién Estratégica
PROCESO DE EVALUACION
DEPENDENCIA PROCESO
Control Interno Control de verificacién y evaluacion.
PROCESOS MISIONALES
DERENDENCIA PROCESO
Sistemas de Informacién
Planeacion Planificacién Socioeconémica

Planificacion Territorial

Hacienda y Finanzas Publica Gestién Tributaria

Gestién Inmobiliaria Gestién Inmobiliaria

Gobierno Seguridad ciudadana

Gobierno Control y Vigilancia

Gobierno Control Urbanistico

Gobierno Prevencién y atencién de desastres
Gobierno Prevencion y atencién de emergencias

Desarrollo Rural

Desarrollo Rural

Salud publica y Seguridad social

Salud publica y Seguridad social

Recreacion y Deportes

Recreacién y Deportes

Infraestructura

Infraestructura

Desarrollo Social y Politico

Desarrollo Social y Politico

Educacion

Gestion Educativa

PROCESOS DE APOYO

DEPENDENCIA PROCESO
Desarrollo Administrativo Herramientas de desarrollo Administrativo
Juridico Juridico

Comunicacién Publica

Comunicacién Publica

Hacienda y Finanzas Publicas

Gestion Financiera

Estructura Organizacional:

Direccién Operativa de Direccionamiento Estratégico: Es la Representante de la
Direccién encargada de la implementacion de los Sistemas de SGC, SCI, SDA y
SySO quien en conjunto con el Comité Coordinador son la méxima instancia del
Sistema de Gestién y Control, seguidamente esta el Comité Operativo de Gestién y

136



21 DCAW &---, ), ¢

Fecha: 10/02/2011 Pagina 137 de 172 | Cédigo: RE-M-AT- 73

Control y Comité por proceso, donde los lideres de proceso e integrantes del comité
operativo se encargan de bajar la informacion a los demas funcionarios y contratistas
de cada proceso. :

Comité Coordinador de Gestién y Control: Grupo de lideres que se encargan
de realizar la planificacién, implementacién, seguimiento y evolucién del Sistema
de Gestion y Control, asi como de realizar el disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion del Modelo Estandar de Control Interno y desarrollar y
aplicar las estrategias conducentes a la implementacion de las politicas de SDA.
En la Alcaldia de Pereira esta conformado por los Lideres de los 23 procesos, el
- Representante por la Direccién y el Asesor Externo en Sistemas de Gestién y
‘Control del proceso Gestién Estrategia. :

Comité Operativo de Gestién y Control: Grupo de personas que coadyuvan de
manera directa y recurrente a la implementacién y mantenimiento del Sistema de
Gestion de Calidad, el Sistema de Control Interno, el Sistema de Salud y
Seguridad Ocupacional y el Sistema de desarrollo Administrativo, herramientas
- que permiten al Municipio de Pereira desarrollar, implementar mantener, revisar y
‘perfeccionar los Sistemas de Gestion y Control contenidos en la norma Técnica
de Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000:2009, ISO 9001:2008, el Modelo
Estandar de Control Interno MECI 1000:2005, OHSAS 18001:2007, el decreto No
3622 de 2005 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica. En la
Alcaldia de Pereira estd conformado por los funcionarios designados por los
procesos, y el Rep(esentante por la Direccidn.

‘Comité por Proceso: Grupo de funcionarios y contratistas que hacen parte de
cada proceso, y por consiguiente deben ser parte activa en la implementacién y
mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad, El Sistema de Salud y
Seguridad Ocupacional, El Sistema de Control Interno, y el Sistema de desarrollo
Administrativo, en conjunto con el lider del proceso.

LIDERES DE PROCESO

REPRESENTANTES POR LA DIRECCION

FUNCIONARIO DESIGNADO POR PROCESO

TODOS LOS FUNCIONARIOS Y/0
CONTRATISTAS POR PROCESO
LIDER DEL PROCESO

137



Escuela Superior de
Administracién Piblies

Version: 0.1 | Fecha: 10/02/2011 | Pagina 138 de 172 | Cédigo: RE-M-AT- 73

En materia de Salud Ocupacional existe el subproceso de- Salud Ocupacionai’
donde una Coordinacién de Salud Ocupacional, se encarga de liderar las
actividades del programa de salud ocupacional en coordinacién con las directrices
impartidas por la Representante por la Direccién, en materia de implementacién de
la norma OHSAS 18001:2007

Toda la documentacién de los Sistemas de Gestién y Control se encuentra publicada
en el servidor de la entidad en una carpeta compartida llamaela SISGESTION, a su
vez esta puede ser consultada a través de la intranet y la pagina web.

Los Sistemas de Gestién y Control hace referencia a: Sistema de Gestién de Calidad
— SGC, Sistema de Control Interno — SCI, Sistema de Desarrollo Administrativo —
SDA y Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional — SySO”.

En ese esfuerzo realizado desde el afio 2.005, fue por demas importante desde el
punto de vista de la planificacion y la documentacion, dado que definié un Mapa
de Procesos, . aunque lamentablemente homologado a Ila Estructura
Organizacional, es decir, cada dependencia se convertia simultdneamente en un
proceso y éste a su vez se desagrega en subprocesos, actividades vy
procedimientos, lo que conduce a la conclusién que fue un modelo con. pesada
documentacion, demasiadas exigencias en materia de formatos y un sin nimero
de pasos innecesarios que han hecho que la calidad se aprecie solamente en la
forma y no el fondo, ya que ni siquiera la calidad la perciben los propios
servidores publicos y contratistas participantes, lo que deja entrever que el
ciudadano padece lo pesado del sistema y se encuentra muy poco beneficiado de
la calidad en la gestion publica.

Se evidencia lo anterior, a partir del analisis del documento que hace parte del
Sistema Integrado de Gestién de Calidad en donde se hace la integracién de la
estructura organizacional y el modelo de operacién por procesos, aungue
lamentablemente a partir del criterio de paridad entre un elemento y otro lo que lo
hace pesado, engorroso y dificil de controlar.

El Sistema Integrado de Gestion entonces, proviene de la forma como. la
organizacién ejecuta sus actividades medulares y conforma el conjunto de
principios y herramientas administrativas que lo integran. El sistema se basa en
procesos, que se conoce con el nombre de “Activity Based Management”, no es
otra cosa que una forma de gestién basado en procesos y sus correspondientes
actividades.

“Las compafiias &giles de hoy no pueden darse el lujo de tener ejércitos. de
gerentes encargados del papeleo, de firmar aprobaciones y de controlar el
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desemperio. Necesitan equipos de trabajo autosuficientes, auto motivados y de
autogestion™. Una empresa con un Sistema Integrado de Gestién, basado en
procesos horizontales y en actividades, relacionadas entre si, ha ganado la mitad
de la batalla, siempre y cuando esos procesos estén orientados hacia el cliente.
Estas actividades deben también estar en equilibrio, es decir, no se trata de
. seleccionar unas u otras sino en trabajar en todas de forma simulténea.

Los Sistemas Integrados de Gestion con base en procesos desconcentra y delega
responsabilidades y autoridad para las tomas de decisién que tienen que ver con
la operacion de la organizacién, aun cuando no se debe dejar de reconocer que
las decisiones estratégicas corresponden a la elite empresarial. En otras palabras,
el control gerencial no se hace desde el tope, desde la cumbre empresarial, sino
. Que éste debe darse a los empleados los medios indispensables para llevar a
‘cabo, adecuadamente, las tareas y funciones asignadas. El Sistema se sustenta
en las Actividades que conforman los procesos, en la cadena de valor agregado,
en la autonomia, responsabilidad y autocontrol que cada empleado tiene sobre las
tareas y operaciones que le corresponden y le son asignadas en la reingenieria de
procesos.

~Un Sistema Integrado de Gestion basado en procesos y sus correspondientes
‘actividades debe poseer una serie de caracteristicas que determinan la base
filosofica de la organizacion y la forma cémo la empresa desarrolla sus actividades
y asigna las responsabilidades y la autoridad. Esas caracteristicas son propias a
cada uno de los procesos que la integran.

Para el efecto es oportuno recalcar y aclarar que la referencia que se hace
. Permanentemente ‘a procesos es de tipo genérico ya que ellos en su clasificacion,
‘por lo menos en lo sucesivo, se distinguiran entre Macroprocesos, es decir
aquellos que forman parte de la Cadena de Valor Agregado; Procesos que
integran los Macroprocesos de la organizacion y actividades (procedimientos) que
son la forma como se subdividen los procesos en procedimientos verticales que
conservan entre si la misma secuencia o relacion que los procesos de gran nivel.

_El Sistema Integrado de Gestién basado en procesos lleva la Estrategia de la
Entidad desde la cuspide a cada puesto de trabajo, independientemente del nivel
al que pertenezca el cargo.

Para esto, el Modelo de Operacién se desagrega por responsabilidades desde los
Macroprocesos, pasando por los procesos y actividades y llegando hasta cada
procedimiento.

2 Buckingham Marcus. Primero rompa todas las reglas. Grupo Editorial Norma, Bogota. 2.000. Pag. 49
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De esta manera, los responsables por niveles de desagregacién del Modelo de
Operacién por Procesos, equivalen a los niveles en que se divide la Planta de
Empleos de la Entidad. La Alta Direccion es el responsable estratégico de la
organizacion.

Por su parte la media gerencia o directivos medios son entonces gerentes de’
procesos al igual que los asesores.

Asi mismo, los profesionales y algunos técnicos — dependiendo del tamario de la
planta de empleos — son los lideres de Actividades y los deméas empleados de la
Entidad son los ejecutores de los procedimientos.

Asi todos los empleados de la Entidad tienen definidas responsabilidades que
haran que mediante la aplicacion de los principios de autoregulacién, autogestion
y autocontrol, contribuyan desde sus responsabilidades al cumplimiento de las
metas institucionales.

El Sistema Integrado de Gestidn, basado en un enfoque sistémico, se sustenta en
demandas’ ciudadanas con orientacion a resultados, donde la magquinaria
administrativa (que aplica el PHVA) debe ser capaz de producjr bienes y servicios
que atiendan esas demandas ciudadanas convertidas en requisitos del cliente,
produciendo resultados conformes que elevaran su satisfaccion.

Para lograr establecer si ese Sistema Integrado de Gestién cumple con los fines y
propésitos para los cuales es creado, se exige que la Entidad desarrolle un
Sistema de Seguimiento y Evaluacion, que, como se dijo antes, cuente con
Indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad que midan la Gestién, los
Resultados y el Impacto para la mejora continua.

El Sistema Integrado de Gestién requiere identificar y definir un Mapa de
Procesos que demuestre la cadena de valor agregado, la estructura e
interrelaciones basicas entre los procesos y demuestre el vinculo que los
procesos misionales tienen con los ciudadanos clientes, soportado en procesos
de evaluacion para la medicion, analisis y mejora. :

El Mapa de Procesos propuesto es el siguiente:
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El Mapa de Procesos que ha de soportar el Sistema Integrado de Gestion,
contiene Unicamente siete (7) procesos para hacerlo mas flexible, facil de manejar
.y controlar. De ellos, solamente tres (3) corresponden a los procesos misionales,
los cuales estan perfectamente descritos en el articulo 311 de la Constitucién
Politica:

“ARTICULO 311. Al municipio como entidad fundamental de la division
politico<sic>-adminijstrativa del Estado le corresponde prestar los
servicios publicos que determine la ley, construir las' obras que
demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural
de sus habitantes y cumplir las demés funciones que le asignen la
Constitucién y las leyes”. ’

Obsérvese |la adecuada coherencia entre esta norma fundamental y la estructura
de procesos definida en el mapa propuesto.

Este Mapa de Procesos define el Modelo de Operacion de la Entidad que se
caracteriza por ser de tipo horizontal, cruza todas las barreas de las divisiones
funcionales determinadas en su Estructura Organizacional pero se cruzan

matricialmente cuando se asignan los procesos a las dependencias de la
Estructura Organica.
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Esto por supuesto le da fortaleza al sistema, el cual se hace visible a partir de las

siguientes desagregaciones minimas que pueden ser tenidas en cuenta por

quienes actualmente lideran el proceso de desarrollo del Sistema de Gestién de
Calidad:

ESTRUCTURA PROPUESTA : SRR L
ARTICULADA ~ ACTIVIDADES

3+t

Proceso 3 Aﬁ"“dm’ o

4 Rep;esentacnén Legal A =

2. Imagen institucional

3. Comunicacién organizacional -

1. Gestion Estratégica | 4. Prevencién y-atencion de aesems :

5. Control Interno Djsmpliaarfo
6. Gestién Jurfdica

| 7. Apoyo Logistico

1. Revision por la Dmm' She

8. Evaluacién y Mejora 2. Auditorfas Internas

ion lndependtente

:E,‘toooﬁqmmhwm-u

"‘L Plaﬁﬁiﬁaciﬁn sqcfbenonémca =

—
N

2 Ordenamienfo del Temtem

R
w

B Ui’ﬁeemanamwntta&staatégm
- 4. Sistemas de Informacion pa
Banco de Proyectos :

e Flaeacn

i
S

: 2. Planificacién

15 5. Sistemas de- Infm:macldn paEa la Plaaeastén-
Sisben

16_|6. Sistema d&ﬁesﬁnmm et

17_|7. Tecnologias de Ia informacion _
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~° 3. Promogi6n del Desarrollo ~ [T3g [
3 | Educacién Fisica y uso del Tiempo Libre
32 |15. Promocion del Arte y la sl

33 |16. Transitoy Movilidad

_34 | 1. Servicios Generales

| 35 |2-Administracién de Recursos Fisicos y

7 | Materiales e ey '

| 36 |83. Gestién Documental

L . [737 |4 Telento Humano .

6. GestiondeRecursos | 38 |5. Fondo Temitorialde Pensiones

oo v L 139 |6 Administracion do Persopal.

e o e OGS Trbeee
-+ [ 411> GesfiénPresupue:

43 |4. Gestion Contable

| 44 |5 Gestion de Tesoreria

Ahora debe revisarse lg forma como las funciones constitucionales y legales se
reparten entre las diferentes dependencias propuestas;

"Ya habiamos mencionado que la Estructura Organizacional se basa en el reparto

de responsabilidades sobre las competencias, atribuciones, facultades o
potestades constitucionales, legales y reglamentarias que se dan entre las
dependencias o areas funcionales, para que luego éstas se distribuyan a los
diferentes empleos y contratos laborales del personal, mediante los mapas
funcionales que definen los Manuales de Funciones. Dichas responsabilidades
deben armonizar. con las lineas estratégicas derivadas del Sistema de

‘Planificacion y estd sobrepuesta en los denominados niveles de jerarquia,

ejercicio del poder de la organizacién y responsabilidades sobre el Modelo de
Operacion. Para el efecto, en el modelo de operacion de la entidad que se
propone, se establece un enfoque descentralista, auténomo, auto dirigido, con
autocontrol, autosuficiente, auto motivado y de autogestion, que debe conservarse
O adaptarse a las nuevas realidades. Dicho modelo se caracteriza porgue se
aplica “la gerencia de cada cargo” que traduce las jerarquias tradicionales en tres

‘niveles de responsabilidad:

. Nivel Directivo o de Alta Gerencia, Gerentes de Proceso.
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. Nivel intermedio, lideres de Actividades.
. Nivel operativo y de soporte o apoyo.

Dentro de estos tres niveles de jerarquia existen tres tipos de Recursos Humanos
de las organizaciones modernas cuya caracterizacién obedece a los nuevos.
paradigmas organizacionales para el siglo XXI. Ellos son:

- Los trabajadores del conocimiento.
B Los tecndlogos.
- Los trabajadores manuales u operativos. (dedicados a las operaciones).

Esta nueva clasificacion implica una nueva forma de ver los recursos humanos y
constituyen un reconocimiento que estos son el capital mas importante de la
organizacion toda vez que sobre ellos existe el saber institucional:

“Quienes trabajan con el conocimiento son duefios de los medios de
produccién: El conocimiento que llevan en la cabeza es un activo de
capital enorme y enteramente portéatil. Por ser duefios de sus propios
medios de produccioén, quienes trabajan con el conocimiento son
méviles.”

Existen algunos factores que determinan la productividad de quien trabaja con el
conocimiento:

1 Se mide por el logro de metas y resultados y se fundamenta en el aporte

intelectual que él mismo da a las tareas asignadas.

2. Estos individuos se imponen su propia responsabilidad, son autodirigidos y
tienen total autonomia.

3 La creatividad y la innovacion es el pilar de soporte de su trabajo.

4, El trabajador del conocimiento exige aprendizaje continuo pero también
una ensefianza continua de su parte. r

5. Su productividad no se mide en términos de cantidad 'sino de calidad del
trabajo.

6. Estos trabajadores son un activo de la organizacién y no un costo y los liga

a la entidad su motivacion y entusiasmo mas que por otra oportunidad.

® Drucker Peter. Desafios de la Gerencia para el siglo XX|. Grupo Editorial Norma Bogota. 1.999.
Pag. 211.
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Los tecndlogos son aquellos trabajadores que realizan un tanto de trabajo de
conocimiento como de trabajo manual y, generalmente, estan conformados por
personas que aplican conocimientos del mas alto orden.

“Los tecndlogos constituyen quizé el sector mas grande dentro de
quienes realizan trabajo del conocimiento. Quiza sea tampién el de
mas rapido crecimiento. Incluye a la gran mayoria de los trabajadores
en las areas de la salud... y toda suerte de personal de reparacion e
instalacion... Los tecnélogos constituyen también el Unico sector en el
cual los paises desarrollados pueden tener una ventaja competitiva
real y perdurable”

Desde la época de David Ricardo hasta Carlos Marx, pasando por la época
.moderna, hay un tacito reconocimiento que existen enormes diferencias de
destreza y habilidad entre los trabajadores pero no las hay respecto de su
productividad, salvo comparando a los trabajadores esforzados y los perezosos, o
los trabajadores fisicamente fuertes y los débiles. A diferencia de los tecndlogos y
los trabajadores del conocimiento, el trabajador manual no es duefio de los
medios de produccién. Pueden tener, y asi se reconoce, mucha experiencia
valiosa, pero esa.valiosa experiencia solamente es valida en, el lugar donde
“trabajan, es decir, no es portatil, no sirve en otro lugar a menos que se realice un
trabajo de reciclaje que crea nuevas experiencias. Por tal razén puede afirmarse
que un trabajador manual es igual a otro los diferencia las habilidades, destrezas
Y, por supuesto, las responsabilidades que se les asigna y en esa medida difiere
SuU remuneracion.

Conforme a los planteamientos de un disefio organizacional moderno, vale decir,

‘con el Modelo Gerencial por Procesos y orientado a la generacion de valor para
los clientes, empleados, proveedores y propietarios, la Estructura Organizacional
debe tener una perfecta correspondencia.

De esta manera se puede llegar a una propuesta detallada de armonizacién entre
la estructura organizacional definida en el Decreto No. 834 del 07 de octubre de
2016 y la propuesta de Modelo de Operacion por Procesos que permite identificar
‘las necesidades de creacion de empleos especificos de la alta direccion, como se
aprecia en el siguiente cuadro: '

" Ibidem. Péag. 213
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TiTuLO Il
LA PROPUESTA
Capitulo |
Propuesta de modificacion a la planta de personal

*De acuerdo a los siguientes criterios se ampliara la planta de personal de la
Administracién central del Municipio de Pereira: '

- Acatar lo dispuesto en el articulo 54 literal n) de la Ley 489 de 1998 que
ordena la adopcién de una nueva planta de personal al modificarse la estructura
organica, como quedd establecido mediante el Decreto No. 834 del 07de octubre
de 2016. .

- . A partir de las causas legales establecidas en el presente documento, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 96 del Decreto 1227 de 2005, se
crearan los empleos necesarios para reforzar las nuevas Secretarias, en especial
al Secretaria de Cultura y la Direccidn de Turismo, cuyas funciones provienen del
Instituto Municipal de Cultura y Fomento al Turismo que se ordend su supresion y
liquidacién a partir.de lo dispuesto en el Decreto No. 837 del 07 de octubre de
-2016.

- De conformidad con lo sefialado en el articulo 97 del Decreto 1227 de
2005, se crearan los empleos requeridos con ocasidn del estudio de cargas
laborales. :

1. Propuesta de Planta de Empleos de la Administracién central

Para establecer la Planta de Empleos definitiva se hace necesario tomar las
siguientes medidas:

1. Suprimir los siguientes empleos de la planta de personal de la
Adminis;racién central del municipio de Pereira:

GRADO | NUEVO
‘DENOMINACION DEL EMPLEO coD ANT | GRADO T.E. | CANT.
Asesor | 105 05 05 [LNyR| 1
Subsecretario de Despacho 045 04 04 LNYR 1
Guardian 485 04 07 CA 2
TOTAL EMPLEOS SUPRIMIDOS 4

El Asesor pasa a Secretario de Despacho con ocasién de la nueva Estructura
definida en el Decreto No. 834 del 07 de Octubre de 2016. '
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El Subsecretario de Despacho de Tecnologias de la Informacién desaparece y en

su reemplazo se creara un Director Operativo con el mismo grado y asignacién
salarial.

Se suprimen dos (2) cargos de guardianes, por no ser requeridos en la entidad y
encontrarse vacantes desde bastante tiempo.

2, Crear, dentro de la planta de personal de la Administracién central del
municipio de Pereira, los siguientes empleos:

158

DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | T.E. | CANT.
Secretario de Despacho 020 | .08 | LNyR 4
Director Operativo 009 | 04 |[LNyR 2
Director Técnico 009 | 04 |LNyR:| 3
Director Técnico 009 | 02 |LNyR 1
Director Administrativo 009 | 04 |LNyR 1
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR 8
Comisario de Familia 202 | 08 | CA I
Profesional Especializado 222 | 08 CA 2
Profesional Universitario 219 | 04 CA 1
Profesional Universitario 219 | 03 |LNyR| 1
Profesional Universitario 219 | 03 CA 2
Técnico Administrativo 367 | 11 CA 1
Técnico Administrativo 367 | 10 | CA 2
Técnico Operativo 314 | 10 CA 1 -
Técnico Administrativo 367 | 08 | CA 1
Técnico Operativo 314 | Q7 CA . 1
Instructor 313 | 04 | CA 4
Técnico Operativo 314 | 04 CA 1
Instructor 313 | 02 CA 6
Técnico Administrativo 367 | 01 CA 3 .
Técnico Operativo 314 | 01 CA 4
Secretario Ejecutivo 425 | 12 CA 1
Conductor 480 | 10 | LNyR: 1
Operario Calificado 490 | 09 | CA 1
Operario Calificado 490 | 06 | CA 1
Aucxiliar Administrativo 407 | 06 | CA Fi
Auxiliar Administrativo 407 | 03 CA 1
Operario Calificado 490 | 03 | CA 4
Operario Calificado 490 | 01 CA 4
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DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | T.E. [ CANT.
.| Auxiliar Administrativo 407 | 01" | CA 8 '
' TOTAL EMPLEOS CREADOS 78

Se crean 78 empleos con ocasion de la reforma administrativa determinada en el
Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016, y lo dispuesto en el Decreto No. 837
del 07 de octubre de 2016 que ordena la supresién y liquidacion del Instituto
Municipal de Cultura y Fomento al Turismo de Pereira.

Los criterios aplicados para la adopcion de la nueva planta son los siguientes:

- Empleos de Libre Nombramiento y remocién del nivel directivo como
consecuencia de la nueva estructura de la Administracion determinada en el
Decreto No. 834 del 07 de octubre de 20186, al tenor de lo sefialado en el literal n)
del articulo 54 de la Ley 489 de 1998.

- Empleos de Carrera Administrativa para el ejercicio de las funciones
misionales propias que se hallaban en cabeza del Instituto Municipal de Cultura y
Fomento al Turismo de Pereira, por la supresién y liquidacion ordenada mediante el
Decreto No. 837 del 07 de octubre de 2016.

= Empleos de Carrera con ocasidn del estudio de cargas laborales que
.identificd puntos criticos en la aplicacion de los proceso y procedimientos,
metodologia establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

3 Como consecuencia de las anteriores consideraciones, se adoptara la

i

siguienté planta de empleos:

a) Empleos asignqdos al Despacho del Alcalde:

DENOMINACION DEL EMPLEO COD [ GR [ T.E. | CANT.

Alcalde 005 | SG | PF 1
Director Administrativo 009 | 04 |[LNyR 1
Director Operativo 009 | 04 |LNyR 1
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR 1
Jefe de Oficina Asesora 115 | 05 |LNyR 1
{ Asesor 105 | 05 PF 1
Profesional Especializado 222 | 08 |LNyR 5
Profesional Universitario 219 | 04 |LNyR 1
Profesional Universitario 219 | 03 |LNyR 2
Técnico Administrativo 367 | 11 |LNyR 1
Técnico Administrativo 367 | 08 |LNyR 2
159
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DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | T.E. | CANT.
Secretario Ejecutivo del Despacho del Alcalde 438 | 14 |LNyR 1
Auxiliar Administrativo 407 | 13 |LNyR 1
Conductor 480 | 10 |LNyR 2
Aucxiliar Administrativo 407 | 08 |LNyR 1
Auxiliar Administrativo 407 | 07 |LNyR} 2

TOTAL EMPLEOS ASIGNADOS AL DESPACHO DEL ALCALDE | 24
b) Planta Estructural:

DENOMINACION DEL EMPLEO COD| GR | T.E. | CANT.
Secretario de Despacho 020 | 08 |LNyR 16
Subsecretario de Despacho 045 | 04 |LNyR 8
Director Técnico 009 | 04 |LNyR|* 3
Director Administrativo 009 04 | LNyR 3
Director Técnico 009 | 02 |LNyR 1
Director Operativo 009 | 04 |LNyR| 23
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR 7
Tesorero General 201 10 | LNyR 1
Profesional Especializado 222 | 08 CA 32
Comisario de Familia 202 | 08 CA 5
Profesional Universitario 219 | 05 CA 3
Profesional Universitario 219 | 04 CA 55
Profesional Universitario 219 | 03 CA 2
Almacenista General 215 | 04 | LNyR 1
Inspector de Policia 233 | 04 CA 21
Corregidor 227 | 04 |LNyR|. 12
Técnico Administrativo 367 11 CA 6
Técnico Administrativo 367 10 CA 1:
Técnico Operativo 314 10 CA 1
Técnico Administrativo 367 | 09 CA 3
Técnico Administrativo 367 | 08 CA 41
Técnico Operativo 314 | 07 CA 1
Técnico Administrativo 367 | 06 CA 17
Técnico Administrativo 367 | 05 CA 4
Técnico Operativo 314 | 04 CA 1
Instructor 313 | 04 CA 4
Técnico Administrativo 367 | 03 CA 3
Instructor 313 1 02 CA 6
Técnico Administrativo 367 | 01 CA 3
Técnico Operativo 314 | 01 CA 4
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Auxiliar Administrativo 407 13 CA 17

Bomberos 475 13 CA 30
Secretario Ejecutivo 425 12 CA 1
.Auxiliar Administrativo 407 11 CA 5
Operario Calificado 490 | 09 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 08 CA 25
Auxiliar Administrativo 407 | 07 CA 21
Guardian 485 07 CA 5
Operario Calificado 490 06 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 06 CA Z
‘Auxiliar Administrativo 407 05 CA 8
Auxiliar de Servicios Generales 470 05 CA 7
Auxiliar Administrativo 407 04 CA 3
Operario Calificado 490 | 03 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 03 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 02 CA 22
- Operario Calificado 490 | 01 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 | 01 CA 8
TOTAL EMPLEOS PLANTA ESTRUCTURAL | 458

En consecuencia, el proyecto de acto administrativo para adoptar la nueva planta
de personal es el siguiente:

- POR EL CUAL SE SUPRIMEN Y CREAN UNOS EMPLEOS Y SE ADOPTA LA
NUEVA PLANTA DE EMPLEOS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL
MUNICIPIO DE PEREIRA

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, en especial las sefialadas en articulo 315 numeral 7 de
la Constitucion Politica de Colombia vy el literal d) numeral 4 del articulo 91 de la
‘Ley 136 de 1994 modificado por el articulo 29 de la Ley 1551 de 2012, en
consonancia con lo sefialado en el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998,
Y

CONSIDERANDO

Que el Plan de Pesarrollo “Pereira,...Capital del Eje" 2016-2019 adoptado
‘mediante el Acuerdo 011 del 06 de junio de 2016, contempla el eje
estratégicoNo. 5, Gestion Institucional, Programa: Gestion Institucional para la
excelencia, Subprograma 1.2. Modernizacion y Reorganizacién Administrativa,
en busca de renovar la administracion publica a partir de la implementacion de
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una serie de reformas horizontales y transversales que permitan materializar los
fundamentos del modelo de Estado Gerencial, que garantice una administracién
publica eficiente, honesta, con austeridad en el manejo de los recursos publicos y
por resultados.

Que por disposicién Constitucional corresponde al Concejo Municipal determinar
la estructura de la administracién municipal, las funciones de sus dependencias,
las escalas de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de
empleos, crear a iniciativa del Alcalde Establecimientos Plblicos y Empresas
Industriales y Comerciales y autorizar la constitucién de Sociedades de Economia
Mixta.

Que mediante el Acuerdo No. 12 del 18 de julio de 2016 el Concejo Municipal
concedio autorizacién al Alcalde de Pereira para dictar normas de organizacion y
funcionamiento; determinar la estructura de la administracion municipal y las
funciones de sus dependencias; reestructurar administrativamente el sector
central y descentralizado del Municipio de Pereira; fusionar, suprimir, modificar o
crear entidades o dependencias municipales, todo con fundamento en el estudio
técnico que se realice para el efecto; para el cumplimiento de la autorizacion
otorgada la corporacién de manera correlativa autorizé al ejecutivo municipal para
promover, - impulsar, gestionar y/o realizar adecuaciones funcionales en los
estatutos basicos de las entidades descentralizadas directas e indirectas de la
entidad territorial; asi como, redefinir y determinar las escalas de remuneracion
correspondientes a las distintas categorias de empleos conforme a la nueva
estructura municipal.

Para el cumplimiento de las autorizaciones pro tempore concedidas y en virtud de
la exigencia contenida en los articulos 2, 54 y 69 de la ley 489 de 1998, entre
otros, el Municipio de Pereira adelanté estudio técnico demostrativo que justifica la
reforma administrativa adoptada dentro de la Administracién Municipal de Pereira
sector central y descentralizado.

Que como consecuencia de las conclusiones del estudio técnico, el Alcalde
Municipal profirié el Decreto No. 834 del 07 de Octubre de 2016 por el cual se
determina la estructura de la Administracién Municipal y las Funciones Generales
de sus dependencias. -
Que el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998 sefiala que una vez
reformada la estructura de la Administracién Plblica debera adoptarse una nueva
planta de empleos.
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Que el articulo 46 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 228 del
- Decreto 019 de 2012 establece que “Las reformas de plantas de personal de
‘empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los drdenes nacional y
territorial, deberan motivarse, fundarse en necesidades del servicio o en razones
de modernizacién de la Administracién y basarse en justificaciones o estudios
técnicos que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo las
directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Escuela
Superior de Administracion Publica - ESAP-*,

"Que en el mismo sentido, el articulo 95 del Decreto 1227 de 2005, reglamentario
de la Ley 909 de 2004, sefiala que“Se entiende que la modificaciéon de una planta
de empleos estd fundada en necesidades delservicio o ‘en razones de
modernizacién de la administracion, cuando las conclusiones del estudio técnico
dela misma deriven en la creacion o supresion de empleos con ocasion, entre
otras causas, de:

- 96.1. Fusidn, supresién o escision de entidades.

'96.2. Cambios en la misién u objeto social o en las funciones generales de la
entidad.

96.3. Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

96.4. Supresién, fusién q creacién de dependencias o modificacion de sus
funciones.

96.5. Mejoramiento o introduccion de procesos, produccién, de bienes o

. prestacién de servicios.

'96.6. Redistribucion de funciones y cargas de trabajo.

96.7. Introduccién de cambios tecnolégicos. (NO APLICA)

96.8. Culminacion o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los
perfiles de los empleosinvolucrados para su ejecucion no se ajusten al desarrollo
de nuevos planes, programas o proyectos o a lasfunciones de la entidad. (NO
APLICA)

.96.9. Racionalizacion de| gasto publico.

96.10. Mejoramiento de los niveles de eficacia, eficiencia, economia y celeridad
de las entidades publicas”,

Que la Administracion Municipal de Pereira, celebré el Convenio
Interadministrativo No. 057 de 2016, con la Escuela Superior de Administracion
Plblica, Esap, con el objeto de “Realizar alianzas con Ja Alcaldia de Pereira, con
el fin de acompanar el estudio técnico, realizado por el equipo vinculado por la
Alcaldia a partir del andlisis de los procesos de la entidad, para la medicion de
cargas laborales, el ajuste de /a planta de personal, el ajuste del manual de
funciones y competencias, el anélisis de las hojas de vida de los empleados de
planta, la distribucion de empleos por dependencias con el propésito de mejorar la
gestién gerencial de la Alcaldia de Pereira”
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Que como resultado del Convenio Interadministrativo sefialado, la Administracion
central, a través de la Secretaria de Desarrollo Administrativo adelanté el estudio
técnico correspondiente con el acompafiamiento y aval de la Escuela Superior de
Administracion Publica, Esap, y con el concurso del personal de la Administracién
central designado mediante Resoluciéon No. 282 del 1 de Febrero de 2016 por la
cual se modifica la Resolucién No. 1881 de 2013 gue conformé los equipos de
trabajo, cuyos resultados y recomendaciones fundamentan la adopcién de Ia
nueva planta de empleos y de personal.

Que la Administracion cuenta con el estudio correspondiente, elaborado siguiendo
los lineamientos y directrices del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y la Escuela Superior de Administraciéon Publica, Esap, y los requisitos
establecidos en la Ley 909 de 2004 y el Decreto 1227 de 2005.

Que en el Alcalde Municipal esta radicada la competencia constitucional y Iegal de

“Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefalarles funciones
especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes”
los que se entiende en correspondencia con lo dictado en los Decretos No. 834
del 7 de octubre de 2016 y No. 848 del 11 de octubre de 2016.

Que en el presupuesto de la vigencia fiscal de 2017 se cuenta con la partida

presupuestal suficiente para respaldar la planta de empleos a adoptar, como

consta en la Certificacion expedida por el Secretario de Hacienda Municipal la
cual se anexa y hace parte integral del presente acto, en cumplimiento del
mandato superior contenido en el articulo 122 de la Carta Politica de Colombia.

Por lo antes expuesto, el Alcalde de Pereira
DECRETA

ARTICULO 1°. Objeto:El objeto del presente decreto es suprimir y crear unos
empleos y adoptar la nueva Planta de Empleos de la Administracion Central del
Municipio de Pereira.

ARTICULO 2°. Aplicacién. El presente decretoaplica a la Administracién central

del municipio de Pereira.

ARTICULO 3°. Supresién de empleos. Suprimir los siguientes empleos de la
planta de personal de la Administracién central del municipio de Pereira:
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‘ GRADO | NUEVO
- DENOMINACION DEL EMPLEO | COD ANT | GRADO T-E- | CANT.
Asesor 105 05 05 LNyR 1
Subsecretario de Despacho 045 04 04 LNyR 1
Guardian 485 04 07 CA 2
TOTAL EMPLEOS SUPRIMIDOS 4

"ARTICULO 4°. Creacion de empleos. Crear, dentro de la planta de personal de la
Administracion central del municipio de Pereira, los siguientes empleos:

DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | T.E. [CANT.
Secretario de Despacho 020 | 08 |LNyR 4
Director Operativo 009 | 04 |LNyR 2
.| Director Técnico 009 | 04 |LNyR 3
| Director Técnico 009 | 02 |LNyR 1
Director Administrativo 009 | 04 |LNyR 1
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR 8
Comisario de Familia 202 | 08. ]| CA 1
Profesional Especializado 222 | 08 CA 2
Profesional Universitario 219 | 04 CA 1
-| Profesional Universitario 219 | 03 |LNyR 1
| Profesional Universitario 219 | 03 | CA 2
Técnico Administrativo 367 | 11 CA 1
Técnico Administrativo 367 | 10 CA 2
Técnico Operativo 314 | 100 | CA 1
Técnico Administrativo 367 | 08 CA 1
Técnico Operativa 314 | 07 CA 1
‘| Instructor 313104 CA 4
Técnico Operativo 314 | 04 CA 1
Instructor 313 | 02 CA 6
Técnico Administrativo 367 | 01 CA 3
Técnico Operativo 314 | 01| CA 4
Secretario Ejecutivo 425 | 12 CA 1
Conductor 480 | 10 |LNyR 1
| Operario Calificado 490 | 09 | CA 1
Operario Calificado 490 | 06 | CA 1
Auxiliar Administrativo 407 | 06 CA 7
Aucxiliar Administrativo 407 | 03 CA 1
Operario Calificado 490 | 03 | CA 4
Operario Calificado 490 | 01 CA 4
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DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | T.E. [ CANT.
Auxiliar Administrativo 407 | 01 CA 8
TOTAL EMPLEOS CREADOS 78 .

ARTICULO 5°.Planta de Empleos. Adoptar la siguiente Planta de Empleos para
cumplir con las competencias y atribuciones sefialadas al municipio por la
Constitucion y la Ley, distribuidas entre sus dependencias, asi:

a) Empleos asignados al Despacho del Alcalde:

CANT.

DENOMINACION DEL EMPLEO COD | GR | TE.

Alcalde 005 | SG | PF 1
Director Administrativo 009 | 04 |LNyR 1
Director Operativo 009 | 04 |LNyR 1
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR 1
Jefe de Oficina Asesora 115 | 05 |LNyR| 1
Asesor 105 | 05 PF 1
Profesional Especializado 222 | 08 |LNyR 5
Profesional Universitario 219 | 04 | LNyR 1
Profesional Universitario 219 | 03 | LNyR 2
Técnico Administrativo 367 | 11 |LNyR 1
Técnico Administrativo 367 | 08 | LNyR 2
Secretario Ejecutivo del Despacho del Alcalde 438 | 14 |LNyR}| 1
Auxiliar Administrativo 407 | 13 |LNyR 1
Conductor 480 | 10 | LNyR 2
Auxiliar Administrativo 407 | 08 |LNyR 1
Auxiliar Administrativo 407 | 07 |LNyR 2

TOTAL EMPLEOS ASIGNADOS AL DESPACHO DEL ALCALDE | 24

b) Planta Estructural:

DENOMINACION DEL EMPLEO COD| GR | T.E. | CANT.
Secretario de Despacho 020 08 |LNyR 16
Subsecretario de Despacho 045 | 04 | LNyR 8
Director Técnico’ 009 | 04 |LNyR 3
Director Administrativo 009 | 04 |LNyR 3
Director Técnico 009 | 02 |LNyR 1
Director Operativo 009 | 04 [LNyR| 23
Jefe de Oficina 006 | 02 |LNyR g
Tesorero General 201 10 | LNyR 1
Profesional Especializado 222 08 CA 32
Comisario de Familia 202 | 08 CA 8
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Profesional Universitario 219 05 CA 3
Profesional Universitario 219 04 CA 55
Profesional Universitario 219 03 CA 2
 Almacenista General 215 | 04 |LNyR 1
Inspector de Policia 233 | 04 CA 21
Corregidor 227 | 04 |LNyR 12
Teécnico Administrativo 367 11 CA 6
Técnico Administrativo 367 10 CA 1
Técnico Operativo 314 10 CA 1
Técnico Administrativo 367 09 CA 3
. Técnico. Administrativo 367 08 CA 41
Técnico Operativo 314 | 07 CA 1
Técnico Administrativo 367 06 CA 17
Técnico Administrativo 367 05 CA 4
Técnico Operativo 314 04 CA 1
Instructor 313 04 CA 4
Técnico Administrativo 367 03 CA 3
‘Instructor 313 | 02 CA 6
Técnico Administrativo 367 01 CA 3
Técnico Operativo 314 | 01 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 13 CA 17
Bomberos 475 13 CA 30
Secretario Ejecutivo 425 | 12 CA 1
. Auxiliar Administrafivo 407 | 11 CA 5
‘Operario Calificado 490 | 09 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 08 CA 25
Auxiliar Administrativo 407 | 07 CA 21
Guardian 485 07 CA 9
Operario Calificado 490 06 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 | 06 CA 7
-Auxiliar Administrativo 407 05 CA 8
Auxiliar de Servicios Generales 470 05 CA 7
Auxiliar Administrativo 407 04 CA 3
Operario Calificado 490 03 CA 4
Auxiliar Administrativo 407 03 CA 1
Auxiliar Administrativo 407 02 CA 22
Operario Calificado. 490 | 01 CA 4
‘Auxiliar Administrativo 407 01 CA 8

TOTAL EMPLEOS PLANTA ESTRUCTURAL
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ARTiCU LO 6°Planta Estructural. A través del Manual Especifico de Funciones y
Competencias laborales se asignaran vy distribuirdn los empleos entre las distintas
dependencias, definidas en el Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016, y sus
correspondientes procesos, al adoptarse una planta de caracter estructural,
siguiendo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
en su “Guia para establecimiento y ajuste del Manual Especifico de Funciones y
de Competencias Laborales” de Octubre del afio 2014.

PARAGRAFO. La planta estructural corresponde a aquella mediante la cual se
establecen formalmente los cargos para cada una de las dependencias que hacen
parte de la organizacion interna de la entidad, mediante el respectivo Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales. En este caso, cualquier
cambio en la ubicacion de los empleos implica una modificacién al manual de
funciones, cuando se trate de movimientos entre una dependencia y otra o entre
un proceso y otro. No obstante, para facilitar la movilidad horizontal, la:entidad;
mediante acto administrativo, podré establecer cuadros funcionales, que consiste
en agrupaciones de empleos semejantes en cuanto a la naturaleza general de sus
funciones, sus responsabilidades y que requieren conocimientos y/o competencias
comunes (art. 20 Ley 909 de 2004).

ARTICULO 7°. Escalas de Remuneracién correspondientes a las distintas
categorias de empleos. Los empleos definidos en el articulo precedente fueron
ajustados a las escalas de remuneracién correspondientes a las distintas
categorias de empleos, fijada en el Decreto No. 848 del 11 de Octubre de 2016,
con igual asignacion salarial a la vigente al momento de la expedicién del
presente acto sin que ello signifique cambios en las remuneraciones actuales.

ARTICULO 8° Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.
En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 122 de la Constitucion Politica de
Colombia, la planta de empleos que se define por medio del presente decreto,
sera respaldada con el correspondiente Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales, previo a su entrada en vigencia, de conformidad con lo

establecido en el Decreto No. 2484 del 2 de diciembre de 2014 y los lineamientos
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, DAFP, y la Escuela
Superior de Administracion Publica, ESAP.

ARTICULO 9°: Vigencia. El presente decreto rige a partif del primero 1° de enero
de 2017 y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el-municipio de Pereira a los
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Revisa:

. Capitulo Il
Propuesta de ajuste al Manual de Funciones

Ya se ha mencionado |o suficiente de que en el Estado colombiano no podra
existir un empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento,
complementario a la expedicion del acto de fijacion de la Planta de Empleos de la
entidad u organismos (ver articulo 122 de la C.P.).

-Para su'cumplimiehto, y una vez adoptada la planta de personal se debe expedir

el correspondiente Manual de Funciones y Competencias Laborales que debe
corresponder exactamente con la planta de empleos que se defina y seguir los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica dictados en
la “Guia para establecer y ajustar el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales” expedido en Octubre de 2014.

El texto del Acto Administrativo es el siguiente:
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POR EL CUAL SE ADOPTA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y
COMPETENCIAS LABORALES PARA LA NUEVA PLANTA DE EMPLEOS DE
LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE PEREIRA.

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA, en uso de sus atribuciones.
constitucionales y legales, en especial las sefialadas en articulo 315 numeral 7 de
la Constitucién Politica de Colombia y el literal d) numeral 4 del articulo 91 de la
Ley 136 de 1994 modificado por el articulo 29 de la Ley 1551 de 2012, v,

CONSIDERANDO

Que por disposicién Constitucional corresponde al Concejo Municipal determinar
la estructura de la administracion municipal, las funciones de sus dependencias,
las escalas de remuneraciéon correspondientes a las distintas categorias de
empleos, crear a iniciativa del Alcalde Establecimientos Publicos y Empresas
Industriales y Camerciales y autorizar la constitucion de Sociedades de Economia
Mixta.

Que mediante el Acuerdo No. 12 del 18 de julio de 2016 el Concejo Municipal
concedid autorizacién al Alcalde de Pereira para dictar normas de organizacion y
funcionamiento; determinar la estructura de la administracion municipal y las
funciones de sus dependencias; reestructurar administrativamente el sector
central y descentralizado del Municipio de Pereira; fusionar, suprimir, modificar o
crear entidades o dependencias municipales, todo con fundamento en el estudlo
técnico que se realice para el efecto.

Que como consecuencia de las conclusiones del estudio técnico, el Alcalde
Municipal profirié el Decreto No. 834 del 07 de Octubre de 2016 por el cual se
determina la estructura de la Administracion Municipal y las Funciones Generales
de sus dependencias.

Que el literal n) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998 sefala que una vez
reformada la estructura de la Administracion Publica debera adoptarse una nueva
planta de empleos.

Que la Administracion Municipal de Pereira, celebr6 el Convenio
Interadministrativo No. 057 de 2016, con la Escuela Superior de Administracion
Publica, Esap, con el objeto de “Realizar alianzas con la Alcaldia de Pereira, con
el fin de acompanar el estudio técnico, realizado por el equipo vinculado por la
Alcaldia a partir del anélisis de los procesos de la entidad, para la medicién de
cargas laborales, el ajuste de la planta de personal, el ajuste del manual de
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~funciones y competencias, el anélisis de las hojas de vida de los empleados de
-planta, la distribucion de empleos por dependencias con el propésito de mejorar la
gestion gerencial de la Alcaldia de Pereira”.

Que como resultado del Convenio Interadministrativo sefialado, la Administracion
central, a través de la Secretaria de Desarrollo Administrativo adelanté el estudio
técnico correspondiente con el acomparniamiento y aval de la Escuela Superior de

~Administracién Publica, Esap, y con el concurso del personal de la Administracién
-central designado mediante Resolucion No. 282 del 1 de Febrero de 2016 por la
cual se modifica la Resolucion No. 1881 de 2013 que conformé los equipos de
trabajo, cuyos resultados y recomendaciones fundamentan la: adopcion de la
nueva planta de empleos y de personal.

Que la Administracion cuenta con el estudio correspondiente, elaborado siguiendo
los lineamientos y directrices del Departamento Administrativo de la Funcién

-Publica y la Escuela Superior de Administracion Pablica, Esap, y los requisitos
establecidos en la Ley 909 de 2004 y el Decreto 1227 de 2005.

Que mediante el Decreto No. ___ del de Diciembre de 2016, el Alcalde
Municipal adoptd una nueva Planta de Empleos para la Administracién Central
del Municipio de Pereira, a partir del 1° de enero de 2017.

-Que conforme a lo dispuesto en el articulo 122 de la Constitucion Politica de
Colombia, no habrd empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o
reglamento, para lo cual se hace necesario adoptar el Manual Especifico de

Funciones y Competencias Laborales que complemente la planta de empleos de
la entidad.

_ Por lo antes expuesto, el Alcalde de Pereira

DECRETA

ARTICULO 1°, Adoptar el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Labqrgles para la nueva Planta de Empleos de la Administracién Central del
Mumc:p?o de Pereira, que se anexa al presenta acto y forma parte integral de él.

ARTICULO 2°. E| presente decreto rige a partir del primero 1° de enero de 2017 y
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el municipjo de Pereira a los
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Reviso:

El texto completo del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales,
se anexa al presente estudio técnico.

Pereira, Risaralda, Diciembre de 2.016

Redactor:

—
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