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1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN TRANSVERSALES 
 

1.1 SISTEMA DE POLÍTICAS PÚBLICAS (SPP) 

Objetivos del sistema de información 

 Sistematización y Centralización de la gestión, trazabilidad y el Seguimiento de las acciones 
realizadas en la administración municipal que contribuyen con el cumplimiento de las Políticas 
Publicas implementadas en el Municipio de Pereira. 

 
 Gestionar la trazabilidad de las actividades que se realizan en la comunidad en todas las 

secretarias del municipio de Pereira. 

Servicios o componentes (Módulo) 

 
 

 
Actividades 

Permite al usuario registrar y administrar la información relacionada con el 
cumplimiento de las políticas públicas implementadas en el municipio de Pereira. 

 
Se digitan las actividades desarrolladas, donde se clasifican por: etnias, condición, 
ciclos de edad, georreferenciación, etc. 

 
Permite gestionar los indicadores haciéndole seguimiento a cada una de las metas 
de las políticas públicas. 

 

 
Configuración 

Se realiza la parametrización de la estructura de todas las políticas públicas 
adoptadas en el municipio de Pereira, tanto en componentes, con objetivos, 
indicadores, metas, responsables, etc. 

 
Se establecen las actividades, áreas y programas que desarrollan en cada una de 
las secretarías, asignándoselas a cada uno de los usuarios digitadores. 

Reportes 
Modulo donde se generan diferentes tipos de reportes estadísticos haciendo cruces 
de información de las actividades registradas. 

 
Auditoria 

Modulo donde se realiza seguimiento a las entidades y usuarios sobre la cantidad 
total de actividades desarrolladas de las políticas públicas implementadas en el 
Municipio de Pereira. 

Datos de contacto 
Nombre de contacto Julián Andrés Cardona Morales 
Dependencia Dirección de Planeación Estratégica e Integración Regional 
Correo de contacto   julcarmor@hotmail.com 
Teléfono de contacto +57 6 3248144 
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1.2 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACIÓN FINANCIERA (SIIFWEB) 
Objetivos del Sistema de Información 

Registrar, procesar, almacenar, proteger y controlar la información referente al proceso 
financiero, y su integración con las etapas precontractual, planificación funcional y operativa. 

 Servicios o componentes (Módulo)  

Planeación Este módulo contiene las opciones para administrar el 
Banco de Proyectos, el seguimiento de proyectos y el 
seguimiento al Plan de Desarrollo. 

Presupuesto y PAC El manejo de múltiples tipos de comprobantes diferentes 
entre presupuesto de egresos y presupuesto de 
ingresos, permite el manejo completo del movimiento 
Presupuestal de la entidad y control del PAC. 

Contabilidad Está diseñado para responder a las exigencias de la 
CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN, permite el 
Manejo   de   centros   de   costo    y    terceros.    
Genera los informes requeridos por la Contaduría 
General de la Nación. 
Conciliaciones Bancarias. 
Conciliación mensual entre Almacén y Contabilidad. 

Tesorería Está diseñado para el manejo de la mayor parte de 
procesos y tareas desarrolladas por una Tesorería, se 
manejan los egresos, los ingresos, las consignaciones, 
traslados interbancarios, notas de tesorería y procesos 
de pago de nómina. 
Pagos a través de planillas para la fiduciaria. 

Gestión de gastos Este módulo integra el proceso de gasto, desde la orden 
de gasto misma (Contrato) de ejecución de este, 
siguiendo con la causación de la cuenta por pagar y 
generando finalmente la orden de pago para que 
tesorería elabore el egreso correspondiente. 
Control del valor contratado y los pagos realizados. 

Recursos físicos El módulo de recursos físicos permite a la entidad el 
manejo detallado y automatizado de la dependencia de 
suministros, manejo de la información de Bienes 
Inmuebles y manejo de elementos devolutivos. 

Recursos humanos El sistema recursos humanos maneja las hojas de vida 
de los empleados de la entidad, las afiliaciones a 
seguridad social, pensión y cesantías. Desde este 
módulo se determina la formulación para la liquidación 
de la Nómina. Permite emitir reportes como listados de 
los empleados, hojas de vida, certificados de ingresos y 
retenciones, aporte y descuentos, y los volantes de pago 
Que emite una liquidación respectiva. 

Cuotas partes y pasivo pensional Está diseñado para el manejo de los procesos 
relacionados con los bonos pensionales, en donde el 
pensionado y/o sustituto es el eje de referencia. 

Seguridad y auditoría En esta sección del sistema se administra lo relativo a 
los accesos de usuarios a las diferentes opciones del 
sistema y los permisos de inserción, actualización y 



Directorio de Sistemas de Información 

Página 7 de 18 

                                           
 
 
 
 
Versión: 02 Fecha de Vigencia: 27 mayo 2020  

 

 

 
 Borrado sobre las tablas que lo conforman. 
Datos básicos La puesta en operación del sistema requiere del previo 

desarrollo de las tareas de registro de datos básicos y 
parámetros del sistema. 

Módulo precontractual Adelanta los procesos precontractual y contractual de los 
Contratos de prestación de servicios en la modalidad 
Directa. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto  Constanza Rodríguez 

Líder TI Dirección de Infraestructura y Servicios Digitales 
Correo de contacto constanza.rodriguez@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 
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1.3 SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE INFORMACIÓN DE ARCHIVOS 

 (SAIA)  
Objetivos del Sistema de Información 

Capturar procesar y Almacenar la información documental interna y externa allegada o generada 
por la administración Municipal. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Módulo de plan de mejoramiento Presentación planes de mejoramiento. 
Módulo de espectáculos públicos Solicitud de espectáculos públicos. 
Módulo de radicación Presentación oficios para radicar. 
Módulo de correspondencia general Solicitud de oficios presentados a la alcaldía. 
Módulo de PQRSD Solicitud de preguntas quejas reclamos sugerencias y 

denuncias. 
Modulo Control Interno Generación de seguimiento a planes de mejoramiento 

internos de las Secretarias de la administración. 
Modulo Vecindad y Zonas de Riesgo Generación de certificado de vecindad 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Juan Guillermo Mejía Gómez 
Líder TI Dirección de Infraestructura Tecnológica y Servicios 

Digitales 
Correo de contacto soporte.saia@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 

 
 

mailto:soporte.saia@pereira.gov.co
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1.4 SONDEOX 

Objetivos del Sistema de Información 
El sistema de Información SONDEOX, permite realizar encuestas parametrizadas en dispositivos 
móviles con diferentes tipos de preguntas, para posteriormente generar informes, consultas y 
reportes. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Consulta Radicación y Consulta de encuestas. 
Radicación Radicación y Consulta de encuestas. 
Administración Consulta y Creación de Usuarios. 
Certificado Ruvip El sistema de Información RUVIP (Registro único de 

vendedores informales), tiene como finalidad permitir la 
consulta de los vendedores informales del municipio de 
Pereira que fueron registrados en un periodo determinado. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto  Juliana Rengifo 

Líder TI Dirección Infraestructura Tecnológica y Servicios Digitales 
Correo de contacto   Juliana.rengifo@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 

 
 
 
 

1.5 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (MIN) 
Objetivos del Sistema de Información 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

Servicios o componentes (Módulo) 
Inicio  
Solicitudes  
Ciudadanos  
Atención rápida  
Dependencias  
Reportes  

Menú principal  

Datos del responsable 
Nombre de contacto  
Líder TI  
Correo de contacto  
Teléfono de contacto  
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2 SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE SALUD 

 
 

 
 
 

2.1 SISTEMA DE INFORMACIÓN DE SALUD PÚBLICA (SISAP) 
Objetivos del Sistema de Información 

Ayudar a gestionar las diferentes actividades de inspección vigilancia y control y de salud pública 
de la secretaria de salud del Municipio de Pereira. 

 
A través de los diferentes módulos del sistema, se colabora en el desarrollo de los programas de 
promoción y prevención con los que cuenta la Secretaría de Salud de la Alcaldía de Pereira. 

 
Es un sistema de información donde el acceso a cada uno de los módulos se hace por portales 
independientes. 

Servicios o componentes (Módulo) 
APS – APS Móvil Realizar caracterización a población vulnerable. 
Aseguramiento Comprobador de derechos y actualización BDUA (base 

de datos única), además del acompañamiento y afiliación 
al régimen subsidiado a la población más vulnerable. 
También es posible sacar registro de certificados de 
nacimiento y de defunción. 

4505 Registro y control de Población no afiliada atendida en la 
ESE Salud Pereira. 

Tuberculosis, Vacunación Llevar control de indicadores del Libro de pacientes del 
programa de tuberculosis. 

 
Consulta de datos y exportación de los mismos para 
generar reportes al ministerio de Salud (urgencias, 
procedimientos, hospitalización, etc.). 

 
Control de aplicación de vacunas y biológicos a la 
población. 

Nutrición Registro de valoraciones nutricionales en población 
general del municipio de Pereira. 

Validador de RIPS Sistema por medio del cual Las IPS públicas y privadas 
realizan el cargue de información (RIPS). 

 
Permite validar según la resolución 3374 del 2000 el 
registro individual de prestación de servicio de salud 
(RIPS). 

Sistema de Vigilancia y Control Registro de Actas de Inspección a establecimientos para 
concepto sanitario según normas (Invima). También se 
realiza la vigilancia y control en riesgo químico, en salud 
ambiental y en riesgo laboral. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto  Claudia Grisales García  
Líder de TI Sistemas de Información Secretaría de Salud 
Correo de contacto estadistica@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248307 

 

mailto:estadistica@pereira.gov.co
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3 SISTEMAS DE INFORMACIÓN HACIENDA PÚBLICA 
 

3.1 AIREPLUS (IMPUESTOS PLUS – AIRE PLUS) 
Objetivos del Sistema de Información 

Capturar, procesar y almacenar toda la información correspondiente a los impuestos y tributos 
municipales. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Predial Administración estados de cuenta, facturación y recaudo. 
Industria y Comercio Administración estados de cuenta, facturación y recaudo. 
Valorización Administración estados de cuenta, facturación y recaudo. 
Rentas varias Administración, facturación y recaudo. 
Alumbrado público no regulado Administración estados de cuenta, facturación y recaudo. 
Alumbrado público regulado Administración estados de cuenta, facturación y recaudo. 
Delineación urbana Administración y liquidación del Impuesto de Delineación 

Urbana en comunicación con las Curadurías. 
Reporte PAZ Y SALVO   Generación de certificado de paz y salvo con el Municipio     

  de Pereira. 
Furag (Formulario Único de Reporte y 
Avance de Gestión) 

Herramienta en línea de reporte de avances de la gestión, 
como insumo para el monitoreo, evaluación y control del 
desempeño institucional. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Jairo Alonso Quintero Rodríguez 
Líder TI Subsecretaría de Asuntos Tributarios 
Correo de contacto   alcjairo@gmail.com 
Teléfono de contacto +57 6 3444585 
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3.2 DIGITURNO 

Objetivos del Sistema de Información 
El sistema de Información DIGITURNO, permite realizar asignar turnos de atención a la 
comunidad, clasificados por tipos de servicios y prioridades en la atención. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Servidor Administración del Sistema de Información. 
Asesor Consulta y llamado de Turnos. 
Generador de turnos Asignación de Turnos. 
Pantalla de visualización Visualización de Turnos a su respectivo llamado. 
Encuesta Diligenciamiento de Encuestas de Satisfacción. 
Estadísticas Permite obtener reportes de tiempos de atención por 

servicios y por asesores. 
Reportes Generación de reporte de datos abiertos para la revisión 

de estadísticas del digiturno. 
Datos del responsable 

Nombre de contacto  Juan Guillermo Mejía Gómez 

Líder TI Dirección Infraestructura Tecnológica y Servicios 
Digitales 

Correo de contacto   soporte.saia@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 
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4 SISTEMAS DE INFORMACIÓN SOPORTE TI 
 

4.1 MANTIS BUG TRACKER (MANTIS) 
Objetivos del Sistema de Información 

Es un aplicativo de seguimiento y atención de incidencias y requerimientos para las diferentes 
dependencias de la Alcaldía Municipal atendidas por la Mesa de Ayuda, incluyendo un 
seguimiento sobre múltiples solicitudes y generación de estadísticas. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Mi vista Ver los servicios asignados, reportados, atendidos. 
Ver incidencias Panel de control de incidencias reportadas. 
Reportar incidencia Módulo de reporte de incidencia o requerimiento. 
Registro de cambios Cambios en la plataforma. 
Mi cuenta Información del usuario. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Juliana Rengifo Aguirre 
Líder TI Dirección 

Digitales 
Infraestructura Tecnológica y Servicios 

Correo de contacto juliana.rengifo@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 

mailto:juliana.rengifo@pereira.gov.co
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5 SISTEMAS DE INFORMACIÓN JURÍDICOS 

5.1 SIPROJ WEB 
Objetivos del Sistema de Información 

El sistema de Información de los procesos Judiciales (SIPROJ), es el encargado de la 
radicación, seguimiento y consulta de los procesos judiciales a favor y en contra en el municipio 
de Pereira. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Procesos Radicación y Consulta de Procesos. 
Comité de conciliación Radicación y Consulta de Procesos. 
Pago de sentencias Reporte de Pagos de las Sentencias. 
Contingente judicial Valoración y Calificación de los Procesos. 
Jurisprudencia Registro y Consulta de Análisis Jurisprudencial. 
Seguimiento de políticas Políticas de la Defensa Judicial (Consulta y Radicación). 
Reparto Asignación de Procesos a cada secretaría responsable 

de la defensa. 
Informes Informes parametrizados por procesos por estados, por 

histórico, entre otros. 
Mantenimiento Creación de procesos, despachos, temas, etc. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto  Juliana Rengifo  

Líder TI  Dirección 
Digitales 

Infraestructura Tecnológica y Servicios 

Correo de contacto   juliana.rengifo@pereira.gov.co 

Teléfono de contacto +57 6 3248058 

 
 

 

mailto:juliana.rengifo@pereira.gov.co
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5.2 DENUNCIA CIUDADANA 

Objetivos del Sistema de Información 
Reportar denuncias por parte de la ciudadanía en temas de La Alcaldía de Pereira como 
Gobierno, Educación, Desarrollo Social, Transito, Policía y Aseo, denuncias de las cuales sean 
de afectación, municipal, local y personal. 

 
Busca principalmente habilitar espacios de interacción y espacios electrónicos para interponer 
denuncias, y beneficiar a los ciudadanos y a la administración del municipio, El aplicativo está 
compuesto de procesos los cuales están divididos en funcionalidades de proceso Administrativo 
del Sistema el cual se realiza por medio de la WEB, en este se tiene las funciones de 
administración del sistemas y en general del manejo de las denuncias que lleguen, interpuestas 
por un ciudadano en proceso de interponer una denuncia ciudadana la cual se realiza usando el 
aplicativo móvil (usuario final), el cual cabe aclarar que también se pude por medio de la WEB 
(uso de un navegador). 
 
La funcionalidad administrativa del aplicativo Denuncia Ciudadana posee la capacidad de 
generar reportes de Denuncias según lineamientos de gobierno en línea y datos abiertos 

Servicios o componentes (Módulo) 
Dependencias Creación de dependencias y tipos de denuncias. 
Denuncias Registro de denuncias enviadas por la ciudadanía y su 

detalle. 
Reportes Reportes de estadísticas y control. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Carlos Andrés González Parra 
Líder TI Dirección de Infraestructura Tecnológica y Servicios 

Digitales 
Correo de contacto soporteti@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248058 

 

mailto:soporteti@pereira.gov.co
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6 SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 
 

6.1 SISTEMA DE ATENCIÓN A LA COMUNIDAD (SAC) 
Objetivos del Sistema de Información 

SAC Pereira es el canal de recepción de solicitudes integrado a la Alcaldía de Pereira. 
Impulsado por la Secretaría de Tecnología e Informática, y la Administración Municipal “Pereira 
Capital de Eje”, el proyecto realiza y hace el seguimiento a las solicitudes realizadas por los 
ciudadanos en la cual se determina la viabilidad de esta, se hace una asignación a la Secretaría 
o Dependencia que tenga la competencia para asumir la solicitud. 

Servicios o componentes (Módulo) 
Inicio Informativo 
Solicitudes Gestión de trámite de ciudadanos 
Ciudadanos Informativo 
Atención rápida Gestión atención de ciudadanos 
Dependencias Gestión de áreas involucradas 
Reportes Permite realizar seguimientos a solicitudes, 

seguimientos ciudadanos, generar el reporte de cantidad 
de solicitudes por dependencia. 

Menú principal Gestión de datos personales 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Cristian Erick Valencia Monsalve 
Líder TI Secretaría Privada 
Correo de contacto asesoriaprivada@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248006 

 

mailto:asesoriaprivada@pereira.gov.co
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7 SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE PLANEACIÓN MUNICIPAL 
 

7.1 SISTEMA INTEGRADO DE ESTRATIFICACIÓN Y NOMENCLATURA 
Objetivos del Sistema de Información 

El Sistema Integrado de Estratificación en línea permite que los procesos de actualización y 
atención de solicitudes (reclamos, recursos, derechos de petición, etc.) sean atendidos a través 
de una plataforma que permite realizar el seguimiento al avance de las respuestas. 

 
El Sistema Integrado de Estratificación en línea permite que los usuarios realicen las solicitudes 
desde cualquier lugar urbano y rural de la ciudad a través de internet. A través de la plataforma 
se programan las visitas de revisión del predio en caso de ser necesarias, se asignan a los 
técnicos de campo y cada uno recibe notificación a su correo electrónico. También pueden 
ingresar a su portal individual en la plataforma y mirar el listado del trabajo asignado a cada uno. 
Una vez realizada la visita, el técnico completa la encuesta en el aplicativo en línea. 
(Actualmente en 4 de las 4 metodologías de estratificación). 

Servicios o componentes (Módulo) 
Generar certificado de 
estratificación 

Generación en línea del certificado de estrato socioeconómico 
(www.http://estratificacion.pereiradigital.gov.co/) de los 
predios del municipio identificados con ficha catastral, 
posterior a una revisión y/o actualización permanente de la 
estratificación de Pereira 

Solicitud de estratificación Solicitud en línea a través del aplicativo de estrato en línea 
para revisión y /o actualización del estrato socioeconómico de 
los predios identificados con ficha catastral; también se puede 
hacer a través de solicitud verbal en el 6to piso alcaldía de 
Pereira. 

Generar certificado de 
nomenclatura 

El certificado de nomenclatura se genera en línea a través del 
aplicativo de estrato en línea, después de haber pagado el 
mismo y de que se haya llevado a cabo visita de campo para 
verificar la nomenclatura correspondiente a la ficha catastral. 

Solicitud de nomenclatura Se solicita verbalmente o a través del aplicativo de estrato en 
línea para la modificación de una nomenclatura, para el año 
2019, cuando se necesita con visita de topógrafo la visita 
tiene un valor de $27.600 y cuando no requiere visita el 
certificado tiene un valor de $13.800 

Verificación de solicitud Se verifica a través de estrato en línea, el avance de las 
diferentes solicitudes cargadas en el aplicativo de estrato en 
línea. 

Asignación de visitas técnicas Se asignan las visitas a los técnicos de estratificación 
Socioeconómica que tienen perfil en el aplicativo de estrato 
en línea. 

 Datos del responsable  
Nombre de contacto D aniel Eduardo Rodríguez Arias  
Líder TI Subsecretaría de Planeación Socioeconómica 
Correo de contacto    danielplaneacionpereira@gmail.com 
Teléfono de contacto +57 6 3248146 

 

http://estratificacion.pereiradigital.gov.co/)
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7.2 PORTAL GEOGRAFICO 

Objetivos del Sistema de Información 
portal geográfico del municipio de Pereira, el cual no es en sí mismo un sistema de 
información, sino que se trata de un geo-visor, en el cual los diferentes usuarios pueden 
consultar los mapas del Plan de Ordenamiento Territorial e información asociada 

Servicios o componentes (Módulo) 
Acceso Web mapas.pereira.gov.co 

Explorar Busca en los datos 

Visualizar y Analizar Busca tendencias espaciales 

Construir Desarrolla nuevas apps con los geo servicios 
Compartir Incorpora en tu sitio web. 

 Datos del responsable  
Nombre de contacto  EDUARDO FORERO 

GONZALEZ 
 

Líder TI Subsecretaria de Ordenamiento territorial y Desarrollo 
Urbano 

Correo de contacto    sigper@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto +57 6 3248127 

 

8 SISTEMAS DE INFORMACIÓN COMPETITIVIDAD 
8.1 EMPECE (APLICATIVO) 

Objetivos del Sistema de Información 
Sistema de información "Emprendimiento para la Competitividad", Se compone de cuatro 
módulos: E-Commerce (Plataforma PrestaShop), Market Place Vertical (Mobirise), CRM y Ruta 
del Emprendimiento. 

Servicios o componentes (Módulo) 
E-Commerce Plataforma PrestaShop 
Market Place Vertical Mobirise 
CRM Ruta del Emprendimiento 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Guillermo Oyola Cutiva 
Líder TI Secretaria de Competitividad 
Correo de contacto maiccastano@utp.edu.co 
Teléfono de contacto 3151660 

 

 

 



Directorio de Sistemas de Información 

Página 19 de 18 

                                           
 
 
 
 
Versión: 02 Fecha de Vigencia: 27 mayo 2020  

 

 
8.2 PEREIRA EN CIFRAS (APLICATIVO) 

Objetivos del Sistema de Información 
Este es un aplicativo móvil que me permite consultar los principales índices económicos de 
Pereira y Risaralda reunidos en un solo sitio. Solo funciona para Android y lo puede descargar 
en Google Play 

Servicios o componentes (Módulo) 
Índices Económicos Estadísticas sobre indicies económicos de pereira 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Guillermo Oyola Cutiva 
Líder TI Secretaria de Competitividad 
Correo de contacto maiccastano@utp.edu.co 
Teléfono de contacto 3151660 

 

9 SISTEMAS DE INFORMACIÓN CULTURA 
9.1 CIABUC (APLICATIVO) 

Objetivos del Sistema de Información 
Es un software auxiliar en las labores cotidianas de un centro de información o biblioteca. 
Desarrollado por la Universidad de Colima puede ser implementado en bibliotecas universitarias, 
públicas y privadas, pequeñas o de gran tamaño. El funcionamiento de SIABUC está basado en 
módulos que corresponden a un proceso específico que se realiza dentro de la biblioteca. Con 
este software integral dispondrá de todas las herramientas necesarias para administrar de 
manera eficiente los procesos característicos de sus bibliotecas. 
http://siabuc.ucol.mx/ 

Servicios o componentes (Módulo) 
Retiro Genera búsqueda y da premiso de préstamos de libros 
Entrega Genera ingreso de libros prestados 

 
Nombre de contacto Leidy Carolina Maya 
Líder TI Secretaria de Cultura 
Correo de contacto carito718@gmail.com 
Teléfono de contacto 3248767 

9.2 LLAVE DEL SABER (APLICATIVO) 
Objetivos del Sistema de Información 

Desde el Ministerio de Cultura y la Biblioteca Nacional de Colombia, en el marco del Plan 
Nacional de Lectura y escritura “Leer es mi cuento”, hemos dispuesto para las bibliotecas 
públicas 
un sistema nacional de información para la generación y el análisis de datos asociados al perfil 
de usuarios y al uso de los servicios de las bibliotecas adscritas a la Red Nacional de Bibliotecas 
Públicas (RNBP), a partir de información personalizada, unificada y en línea, para facilitar la 
toma de decisiones y el mejoramiento de la gestión bibliotecaria 
https://bibliotecanacional.gov.co/es-
co/Footer/Documents/servicios%20bibliotecarios%20innovadores/20160314_llave_del_saber.pdf 

Servicios o componentes (Módulo) 
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Perfiles de usuario Modulo para identificar gustos en libros de los usuarios biblioteca 

 
Nombre de contacto Leidy Carolina Maya 
Líder TI Secretaria de Cultura 
Correo de contacto carito718@gmail.com 
Teléfono de contacto 3248767 

 
9.3 ADAS NET - BASE DE DATOS AIRE Y MÓDULO EMISIÓN (MODULO) 

Objetivos del Sistema de Información 
Software para automatización de radiodifusión que contiene la base de datos de la programación 
musical de la Emisora Cultural de Pereira, para emitir Al aire. 

Servicios o componentes (Módulo) 
ADAS NET - MÓDULO 
PRODUCTION 

Software para automatización de radiodifusión que 
permite  a través del módulo producción, transferir 
producciones de radio y música en formatos wav y mp3. 

Datos del responsable 
Nombre de contacto MAURICIO CARDONA RAMÍREZ 
Líder TI Secretaria de Cultura 
Correo de contacto ocardona@pereira.gov.co 
Teléfono de contacto 3105050444 

10 SISTEMAS DE INFORMACIÓN RURAL 
10.1 SISAA (APLICATIVO) 

Objetivos del Sistema de Información 
El aplicativo funciona en dos partes: 
 
1. realizar un diagnóstico del uso de suelo de la zona rural del municipio de Pereira a través de 
la aplicación de un instrumento mediante la metodología de encuesta con dos tipo de 
información 1 alfanumérica donde se recopila lo concerniente a la información del predio y su 
producción agropecuaria,  y geográfica donde se levantan los linderos del predio con el fin de 
obtener las áreas reales de cada lote y su ubicación geográfica. 
2. La otra función del sistema de información es la  de poder registrar la gran mayoría  de las 
actividades desarrolladas por el equipo técnico de la secretaria  y así identificar el nivel de 
cobertura de los programas y los usuarios de esta  así como información  técnica como los son 
los de monitoreo de plagas, información de predios en buenas practicas entre otros módulos que 
se van generando. 
El objetivo es que toda la información que se recolecta sea asociada a un componente 
geográfico 

Servicios o componentes (Módulo) 
Alimentación Formulario de diagnóstico de suelo 
Administración Nivel de cobertura 

Datos del responsable 
Nombre de contacto Andres Felipe Agua limpia 
Líder TI Secretaria de Desarrollo Rural 
Correo de contacto ANDRESFELIPEA1985@GMAIL.COM 



Directorio de Sistemas de Información 

Página 21 de 18 

                                           
 
 
 
 
Versión: 02 Fecha de Vigencia: 27 mayo 2020  

 

Teléfono de contacto 3248115 
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