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ley o normatividad durante el tiempo del contrato. 4) Cumplir las condiciones técnicas
incluidas en la propuesta la cual hace parte integral del presente contrato. 5) Brindar
minimo 4 capacitaciones con un minimo de 2 horas en aspectos técnicos y funcionales al
personal del Municipio encargado del manejo del sistema en las instalaciones de la
Alcaldia de Pereira o virtualmente conforme a los temas, necesidades y prioridades que
se establezcan previo requerimiento por parte del supervisor. . CLAUSULA TERCERA:
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Ademas de las actividades relacionadas
con el objeto del contrato, el contratista se compromete a: Ademas de las
actividades relacionadas con el objeto del contrato, el contratista se compromete
a: 1) Permitir el acceso al sistema de Atencion al cliente durante el tiempo del
contrato. 2) Facilitar el acceso a los manuales de usuario y técnicos actualizados
a través del portal del proveedor del Servicio. 3) Rendir informe mensual dentro de
los 5 dias calendario siguientes al vencimiento del periodo de las actividades
propias del contrato descritas en el alcance y/o concertadas con el supervisor, de
conformidad con el cronograma, si el bien o servicio a contratar asi lo requiere, sin
perjuicio de que sea o no para el tramite de la cuenta. 4) Realizar de forma
oportuna los pagos de seguridad social (Salud, Pensién y ARL) de conformidad
con los plazos establecidos en el Decreto No. 780 de 2016 y deméas normas que lo
deroguen, modifiquen o adicionen, y entregar al supervisor del contrato de
inmediato, la constancia de pago mediante la planilla Unica detallada, a fin de
verificar el pago tal y como lo estipula compilado del decreto tnico 1072 de 2015
5) Entregar el archivo digital y fisico en el informe final de actividades, requisito
necesario para obtener la paz y salvo documental. 6) El Contratista se obliga a
ejecutar el objeto del contrato y a desarrollar las actividades especificas en las
condiciones pactadas. CLAUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO Y
FORMA DE PAGO: El valor total del presente contrato se pacta por la suma de

treinta millones de pesos ($30.000.000) IVA incluido suma que el Municipio de
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Pereira pagard al CONTRATISTA MEDIANTE SEIS (6) ACTAS MENSUALES
VENCIDAS por valor de cinco millones de pesos m/cte.($5.000.000) IVA
INCLUIDO, previo cumplimiento de las obligaciones derivadas del objeto, su
alcance y aceptacion a satisfaccion por parte del Municipio de Pereira, certificado
por el supervisor que se designe. PARAGRAFO: Cuando el dltimo pago
corresponda con el término de la vigencia fiscal el contratista rendira el informe
final dentro de los ultimos cinco (5) dias del mes de diciembre. CLAUSULA
QUINTA: PLAZO DE EJECUCION: Seis (6) meses y por ningin motivo podra
pasar del 31 de diciembre de 2019. CLAUSULA SEXTA: RELACION LABORAL:
El presente contrato no genera relacion laboral con EL CONTRATISTA y en
consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales y de ningun tipo de
emolumentos distintos al valor acordado en la clausula cuarta. CLAUSULA
SEPTIMA: SUJECION DE LOS PAGOS A LA APROPIACION PRESUPUESTAL:
El pago del valor del presente contrato se sujetara a las apropiaciones que para
tal efecto se hallen previstas en el Presupuesto del Municipio, segun Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 3542 de fecha 20 de Mayo de 2019, expedido por
el Subsecretario de Asuntos Financieros, correspondiente a la vigencia fiscal de
2019. CLAUSULA OCTAVA: APLICACION DE LAS CLAUSULAS
EXCEPCIONALES: Respecto a este contrato en materia de caducidad,
declaratoria de incumplimiento, terminacién, modificacion e interpretacion
unilateral, se aplicaran en los términos previstos en la Ley 80 de 1993 y demas
normas vigentes sobre la materia. CLAUSULA NOVENA: MULTAS POR
INCUMPLIMIENTO: En caso de mora en el cumplimiento de alguna de las
obligaciones a cargo del contratista, la entidad una vez agotado el debido proceso
le impondra una multa equivalente al 1% del valor total del contrato por cada

semana de mora. En ningun caso el monto de las multas podra superar el 10%
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del valor del contrato. CLAUSULA DECIMA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:
Si se llegare a suceder el evento de incumplimiento total de las obligaciones a
cargo del Municipio de Pereira o del CONTRATISTA, la parte que incumplio,
debera pagar a titulo de clausula penal pecuniaria el valor correspondiente al
veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, el cual presta mérito ejecutivo o
se podra hacer efectivo por parte de la entidad el amparo de cumplimiento,
constituido a través de la garantia Unica si hubiere lugar, el mero retardo dara
lugar al cobro de la clausula penal sin necesidad de requerimientos por mora. El
pago de la pena no extingue la obligacion principal. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, con
la suscripcion de éste contrato afirma bajo juramento que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades y demas prohibiciones para
contratar previstas en la Constitucion Politica, en el articulo 8° de la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones vigentes sobre
la materia, y que si llegare a sobrevenir alguna, actuara conforme lo prevé el
articulo 9° de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
SUPERVISION: La supervision del presente contrato sera ejercida por el
Municipio de Pereira, a través del supervisor que para el efecto designe la
Secretaria de las Tecnologias y las Comunicaciones, quien debera controlar su
correcta ejecucion y cumplimiento. En todo caso el supervisor deberd en el
ejercicio de esta actividad sujetarse a los lineamientos establecidos en la ley y en
el Manual de Interventoria del Municipio de Pereira, asi como en la Circular No.
003 de Enero 07 de 2015 o los documentos que la modifiquen complementen o
aclaren, expedida por la Secretaria de Planeacion. PARAGRAFO: En caso de
falta temporal o absoluta del supervisor designado se procedera a su reasignacion
mediante ~ comunicacion  escrita. CLAUSULA DECIMA  TERCERA:
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El presente contrato requerird acta de liquidacion por tratarse de un

prestacion de servicios generales, de conformidad con lo establecido
en el articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012. PARAGRAFO UNICO: No
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obstante, lo anterior, en caso de presentarse terminacion anticipada del contrato o

gue al finalizar el contrato o la vigencia fiscal exista algin saldo pendiente

pagar o ejecutar, se liquidara el contrato dentro del término previsto en el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007.
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