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Fecha: 15 de Noviembre.
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Fecha: 13 de Diciembre.

Tema: Reunién con la Sra. Beatriz Ceballos, miembro de la unidad productiva
“Basura Cero Comunitaria”
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Fecha: 13 de Diciembre.

Tema: Gestion para el fortalecimiento de Unid
“Bellas”
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Fecha: 13 de Diciembre.

Tema: Gestion para el fortalecimiento de Unidades Productivas. Unidad productiva
“‘Bellas”
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Fecha: 09 de Diciembre.

Tema: Visita de presentacién y de socializacion de la dinamica de la unidad

productiva “Basura Cero Comunitaria” a la coordinadora del componente social, la
Dra. Paula Andrea Arango.
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Fecha: 06 de Diciembre

Tema: Fortalecimiento de unidades productivas, aunando esfuerzos entre
instituciones.
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Fecha: 04 de Diciembre

Tema: Reunién con la doctora Luz Estella Fernandez, de la secretaria de
Planeacion.
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Fecha: 28 de Noviembre.

Tema: Visita de presentacion de las Unidades productivas: Bellas y Confeccion a
la coordinadora del componente social Dra. Paula Andrea Arango.
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Fecha: 25 de Noviembre.

Visita a la unidad productiva “Bellas’

Fecha: 26 de Noviembre.

Tema: Visita unidad productiva de la Confeccion.
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Fecha: 25 de Noviembre.

Visita de reconocimiento y de diagnostico - Unidad de produccién (Maria Eugenia).
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Pereira, 30 de Diciembre del 2013

Doctor:

JAVIER MONSALVE CASTRO
Gerente.

INFI PEREIRA

Ciudad.

Asunto: Presentacion de Informe Final Convenio No 75 del 15 de Noviembre del
2013

Cordial saludo:;

A través de la presente me permito presentar informe final del Convenio No 75 del
15 de Noviembre del 2013, el cual presenta el desarrollo programado de las
acciones a ejecutar en aras del cumplimiento de los objetivos propuestos.

OBJETO:

Aunar esfuerzos administrativos, financieros y técnicos, con el fin apoyar la
implementacion del componente social del parque tematico de flora y fauna en el
marco de la ejecucion de las obras del proyecto y con el objetivo de dar
cumplimiento a la meta programada del plan de desarrollo de 2012 — 2015 “por
una Pereira Mejor.

ALCANCES:

1. Apoyar el desarrollo del componente social del proyecto para la
Fase de ejecucion de las obras, disponiendo del personal
necesario.

En el marco de ejecucion de este alcance se tiene la programacion de los
comités de obras de los cuatro frentes de trabajo, donde se contara con el
acompafiamiento social al el fin de garantizar una fluida interlocucion entre
la comunidad y los contratistas responsables de obra.

Evidencia: Acta de reuniones — Carpeta de evidencias Funderis
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES
Fecha: 26 de Noviembre.

Tema: Participacion en el comité de obra del consorcio para las obras de “Sabana
Africana’.

Desarrolio:
e Socializacidn del personal que vive en el area de influencia que esta
laborando en las obras.
o Capacitaciones impartidas al personal, manifiestan los ingenieros que
hacen parte del comité de obra, que no se ha presentado alguna
problematica desde el componente social de las obras.

Evidencia: Acta de reuniones - Carpeta de evidencias Funderis - Medio
magnético.

Fecha: 26 de Noviembre.
Tema: Participacién en el comité de obra en el consorcio para las obras “Redes”

Desarrollo:
¢ Socializacién de las actividades del componente social. Se desarrolla el
comité con el orden del dia, los aspectos administrativos, se hace
referencia a las dos personas que coordinan el componente social desde el
consocio, se propone socializar las actividades a desarrollar desde el
componente social con los miembros del comité.

Evidencia: Acta de reuniones - Carpeta de evidencia Funderis — medio
magneético.

Fecha: 28 de Noviembre.

Tema: Gestion social con el Consorcio de las obras de “Bosques Andinos 2050”
Comité de obra. Socializacion de las acciones ejecutadas en el marco del
componente social del area de influencia del PPTFFP.

Desarrollo:
o Se desarrolla el comité con el orden del dia.

e Socializacién de las actividades del componente social con la integrante del
comité encargada del proceso Ing. Carolina Tovar para la programacion
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conjunta de fechas para fumigacion o en su defecto para determinar el
contratista de control biolégico con aplicacion de cebos.

¢ La decision esta pendiente de tomarse por parte de Ing. Miriam Paola ya
que los contratistas propuestos no cumplen las expectativas y se espera la
recomendacion del Parque PANACA.

¢ Los integrantes del comité dicen que no existen mas novedades desde el
componente social y el acompanamiento a estas se pueden realizar
mensualmente.

Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico), carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnético.

Fecha: 10 de Diciembre.

Tema: Comité de obra. Socializacion de las acciones ejecutadas en el marco del
componente social del area de influencia del PPTFFP.

Desarrolio:

¢ La integrante del comité encargada del proceso de salud ocupacional lee
las actividades y novedades generadas en la semana.
Se nombro el personal que esta laborando en las obras.
Manifiestan los integrantes del comité, que no existen novedades desde el
componente social y que estaran atentos a las solicitudes, para realizar las
actividades navidefias en el area de influencia del PPTFFP.

Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico), carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnético.

Fecha: 10 de Diciembre.
Tema: Participacion en el comité de obra de “Redes”.

Desarrollo:

¢ Se socializd por las partes el temario a tratar.

» Informan los presentes que la reunion para la socializacion para tratar los
temas del componente social es los dias jueves a las 9:00 am.

e Enla nombrada reunion asiste la persona encargada del componente social
de nombre Claudia Fernanda Potes.

e Se propone cambiar la fecha de asistencia por parte de la persona que
representa al componente social, para el dia sefialado.
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Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico), carpeta de evidencias Funderis —
medio magnético.

Fecha: 12 de Diciembre.
Tema: Gestion social con el Consorcio de las obras de “Andes”

Desarrollo:
+ Visita al Ingeniero Carlos Emilio, con el fin de solicitarle comedidamente, el

aporte de un material necesario para desarrollar algunas actividades en el
sector de Esperanza Galicia.

'8 » También se solicito colaboracién de dos personas de las obras, para apoyar

un proceso en el sector de Esperanza Galicia.

N Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico), carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnético.

2. Prestar el acompafiamiento operativo y logistico en las diferentes
actividades necesarias para la ejecucion del proyecto
mejoramiento integral de barrios.

En el marco de ejecuciéon debido a las dificultades de cronograma de
tiempo y la época de aiio el equipo de mejoramiento integral de barrios
tomo la decision de no realizar reuniones con la comunidad, sin embargo

‘o) las reuniones como equipo técnico se les brindo la logistica necesaria para

que lograran desarrollar sus talleres internos.
Acompaiamiento al proceso predial:

Con el objetivo de mantener unas buenas relaciones con la comunidad,
) constantemente se ha apoyado el proceso de intervencion predial que se
viene realizando con el objetivo de configurar la via de acceso al proyecto,
esta actividad es constante y requiere acompafiamiento a la comunidad y a
los procesos que se derivan de la adquisiciéon de los 28 predios de la via de
acceso.
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Informe de estado de negociacién de predios

CONSOLIDAD DE COMPRA DE MEIORAS

Auxilio POR ORDEN DE
CASO | PROPIETARIOS Arrendamiento PAGADO PAGAR PAGO FECHA VALOR OBSERVACIONES
La | HONIAIRO 0 11626 15/10/2013 12.521.565
HENAQ LOPEZ 12703 | 04/10/2013 8.110.935
mmm oA e 15676 | 21/11/2013 7.396.550
6.Y RBatazar L & $300.000 1y
GUTIERREZ k ' 15201 15/11/2013 12.969.000
MARIO S
10 | ANTONIO $ 300.000 15651 21/11/2013 13.689.173
MONTOYA / .
MONTOYA _ 16034 26/11/2013 6.519.951
¥i05¢ witbor  [ETEE SR
. JCARMONA o 11627 15/10/2013 12.969.000
VARGAS
(2472114) i 12699 04/10/2013 7.404.931
JORGE DE JESUS B
11 | SALAZAR S 300.000 15672 21/11/2013 44.785.870
VILLADA
ESTEBAN
15 | GUEVARA S 300.000 CASO DE LOS NiNOS
VALENCIA
LUZAMPARO IS
17 | BEDOYA T $300.000 15664 | 21/11/2013 10.916.622
ALVAREZ el T
n IBANIELDE  [EEREHERE
ESUS VELASCO [ $ 300.000 15668 21/11/2013 13.611.329
TAPASCO
LUZ AMPARO 15665 21/11/2013 10.552.739
SALAZAR i
GANAN Y s
20 S 300.000
HERMIS DE
4UUS TABORDA 15407 19/11/2013 9.753.388
f ‘AB ORDA
AMPARO DE
JESUS LOPEZ
23 |MENAY $ 300.000 15659 | 21/11/2013 22.974.983
ALEXANDER . .974.
ARBOLEDA
LOPEZ
JULIO CESAR 1565 21/11/2013 13.739.274
26 | RAMOS 300.000
VARGAS g 3 15405 19/11/2013 6.468.347
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$2.400.000 S 300.000

CONSOLIDADO COMPRA DE BIENES INMUEBLES

\SO

PROPIETARIOS

Auxitio

Valor

Arrendamiento

HENRY GONZALEZ

GIRALDO Y LINA

MARIA VELEZ
ARAMILLO

EMILIO FLOREZ

OCHOA

LUIS CARLOS

MONTOYA
TERO Y ANA
LFA TREJOS

QUEBRADA

RUBIOLA MUROZ [

JULIO ANTONIO
UCHIMA
GUAPACHA Y

DAVILA PARRA

ANA LUCIA
GUTIERREZ
GONZALEZ

FOHORQUEZ
GARCIA Y DARIO
DE JESUS LOPEZ
MESA

MARIA OLGA

TREIOS CORREA Y FEREE,
PRENULFO BRI
«AMIREZ

12

PORFIRIO LEMOS
MOSQUERA 'Y
JUANA ANTONIA
POSSO
MOSQUERA

13

JOSE EVER
MOSQUERA
IBARGUEN

MORALES Y ELVIA b

MARIA HERMILDA [iER8

$ 300.000

B 5 320.000

Notaria | Gobernacién | Registro

’" $220.000 |$100.000

$ 290.000

$ 260.000 $ 100.000

FUNDERIS

PAGADO

ORDEN DE TOTAL POR
PAGO FECHA VIVIENDA OBSERVACION
1721 21/03/2013 ] $768.800
18807 Dic-12 $1.113.000
18799 Dic-12 $997.300
$ 500.000
Notaria 2A
$990.900
16514 01/12/2013 $ 982.900
18794 Dic-12 $ 1.068.800
$300.000 | Pendiente sucesion
Katya tiene
documento
Pendiente de iniciar
$o tramite hablar con
el Dr. Emilio por el
tema de la escritura
aclaratoria
$913.600
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JORGE IVAN

ALVAREZ
MORALES

LOAIZA QUIROZY
ARACELY DE JESUS B8

16

FIDEL DE JESUS

HILDA MARIA
RODRIGUEZ
FLOREZ

VIVEROSTREIOS Y i

19

TAPASCO Y LUZ
MARY VELEZ
BAROL

DSE CATALINO
LEUDO LAGAREIO
(11740087)

HERNAN DE JESUS [RSEMaEE

22

JUAN ALBERTO

LEUDO LAGAREJO
60136)

~ VALBA NUBIS

LEMOS

MOSQUERA

MARIA DILIA
CASTANO Y LUIS
ANGEL SALAZAR
CARDONA

$ 14.119.900

FUNDERIS

$ 1.300.300

f"J',{

$ 1.105.700

$1.771.800

1731

21/03/2013

$ 690.900

7359
7566

08/07/2013

$ 813.000

$1.571.700

$ 14.119.900




Informe de estado de resoluciones de relocalizacién

CASO

PROPIETARIOS -

'EMILIO FLOREZ MORALES Y ELVIA OCHOA

CEDULA

70953647
1006398

ALEJANDRO FLOREZ

OLMEDO FLOREZ

Njou|blwiNnje]#

[+ -]

10

11

12

'MARIA ADELFA GARCIA Y DARIO DE JESUS LOPEZ MEIIA

1373420

15926200

24998953
42129398

29156970

13

FRANCI MILENA LOPEZ BOHORQUE

14

15

16

10

MARIO MONTOYA MONTOYA

2472114

1421708

GLORIA MILENA MONTOYA

17

18

11

JORGE DE JESUS SALAZAR ViLLADA

4527755

JANETH SALAZAR BONILLA

19

12

20

13

21

14

JORGE IVAN LOAIZA QUIROZ Y ARACELY DE JESUS ALVAREZ MORALES |

22

15

23

16

24

17

25

18

26

19

FUNDERIS

10126944

42153600

30333395
4537510

15911638




27 20 e e i e 42097410
28 JOSE CATALINO LEUDO LAGAREJO (11740087)

29 21 LUZ GENIS LEUDO

31 AMPARO DE JESUS LOPEZ MEJIA 25233602
32! 23 |ALEXANDER ARBOLEDA LOPEZ

33 ROBINSON GOMEZ

34 MARIA DILIA CASTANO Y LUIS ANGEL SALAZAR CARDONA 24365934
35| 24 |CARLOS SALAZAR CASTANO 1088264767
36 SANDRA CAROLINA SALAZAR CASTANO 1088257762
v 5 R T

38| 26 |JULIO CESAR RAMOS 15920754

3. Prestar el acomparniamiento operativo y logistico en las diferentes
actividades necesarias para la ejecucién del plan de accién del
componente social del proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna
de Pereira.

En el marco de la realizacién del plan de accion del componente social se
propone desarrollar acciones inherentes a la ejecucion de 3 programas
identificados como prioritarios para el fortalecimiento social de la comunidad
y el reconocimiento de los valores y oportunidades que presenta el
proyecto, los cuales son:

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Jornada de Capacitaciéon en el Parque COMFAMILIAR

Con la asistencia de 150 nifios y 50 adultos y con el objetivo de fortalecer el
tejido social en la comunidad de Galicia baja y Esperanza Galicia; buscando
la integracién comunitaria y dando cumplimiento al plan de accién del
componente social, se apoyé de manera logistica la realizacién de una
jomada de capacitacion e integraciéon familiar y social en las instalaciones
del Parque COMFAMILIAR.

La capacitaciéon consistido en educar a la comunidad en los riesgos que se
corren en el manejo de la pélvora, sus consecuencia para la salud y la
responsabilidad legal cuando se quema un menor para sus padres ademas

FUNDERIS
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se disfrutd de un dia de recreacion y recorrido por las instalaciones del
parque con regalos para todos los nifios asistentes. Anexo 1

Capacitacion en disefio de Faroles:

Con el objetivo de fortalecer el tejido social en la comunidad y buscando la
integracion familiar y comunitaria y dando cumplimiento al plan de accién
del componente social, se programaron 4 capacitaciones en disefio y
realizacién de faroles para el dia 7 y 8 de diciembre (anexo 2), en dicha
capacitacién participo la comunidad en general como se evidencia en el
anexo 2

Apoyo a la Actividad social del grupo Bellas:

Con el objetivo de fortalecer el tejido social en la comunidad y buscando la
integracion familiar y comunitaria y dando cumplimiento al plan de accién
del componente social, se apoyd de manera logistica la realizacién de una
jornada de integracién familiar y social coordinada por la participante Lina
Flérez del grupo empresarial de Bella, las evidencias se encuentran en el
anexo 3

Capacitacion en conformacién de veedurias ciudadanas:

Con el objetivo de fortalecer el tejido social en la comunidad y buscando la
participacion ciudadana en el proyecto se realizaron 10 sesiones abordando
5 tematicas de capacitacion en temas relacionados con la conformacion de
veedurias ciudadanas, las cuales se anexan con evidencia del presente
informe — anexo 4

Jornada de integracion comunal para la construccion del pesebre:

Con el objetivo de fortalecer el tejido social en la comunidad y buscando la
integracion familiar y comunitaria y dando cumplimiento al plan de accién
del componente social, se programaron 3 jornadas familiares para
construccion en comunidad del pesebre (Galicia Baja, Esperanza Galicia y
Galicia Alta) y posteriormente la jornada de realizacién de la novena el 21
de diciembre. -Anexo 5
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Galicia Alta: Haciendo acompanamiento social a la comunidad de Galicia
Alta, se hizo entrega de cinco cajas de luminarias para el pesebre y se les
apoyo en la construccion de las figuras para el pesebre de ese sector, en
cumplimiento de las 6rdenes e instrucciones especificas impartidas desde
la Coordinacion del Grupo Social. Una vez terminadas las imagenes
elaboradas en material reciclado, se trasladaron en compania del grupo
juvenil hacia la sede comunal, lugar donde se inicio la estructuracion del
pesebre.

Galicia Baja: El acompafiamiento social a la comunidad de Galicia Baja, se
comenzo consiguiendo el permiso del lote en comodato de propiedad del
municipio de Pereira para actividades de la junta de accion comunal
ademas de la dotacién del pesebre entregando los siguientes elementos

5 instalaciones navidefnas
Guirnaldas verdes

20 Pliego de papel macerado verde
2 Docenas de cajas de cartén

5 Pastores

3 Rebaiios de ovejas

2 docenas de bolsas navidefias

Realizacion de las novenas navidefas:

Con el objetivo de fortalecer el tejido social en la comunidad y buscando la
integracién familiar y comunitaria y dando cumplimiento al plan de accién
del componente social, se programaron 3 novenas familiares (Galicia Baja,
Esperanza Galicia y Galicia Alta) las cuales se realizaron el dia 21 de
diciembre.
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Propuesta de Acciones para la vigencia 2014:

Como complemento a las actividades programadas durante la vigencia 2013 se

presenta un plan accién para atender a la comunidad con el objetivo de
fortalecer el tejido social y afianzar las relaciones existentes entre la comunidad

y el proyecto.

. COMPONENTE ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION MATERIALES O MES
p OBJETIVO INSUMOS
¥1-Programade |a) Atravesde 1.- Fomentar y - dde | Recursos XX IXIxixix!
! intervencion este programa se mMuiar el dajn y - humanos: : :
social ala vincuian las camento de © Esperanza Galca ‘ A
comunidad. que | JAC S conias comumdad de - ; : :
permita la ; distntas | Galicia Baja y : i !
apropiacion del Z INtervenciones | Esperanza » i
proyecto enel | gubernamentales & Gal . b !
narea de influencia ! iAlcalda i L P
directa del PTFFP fegbernaJL : P
CONG SENA j i
(DPSH ; o :
1 3 oo ; :
| i : i H i
! P i i
H H ! 1
1 | H i
! : |
n eficiente dei |
i recurso en el
‘ .j desarrolio de :
consecuerntes y
coherentes con §
3 los propositos |
n ! inst >th onales : §
; apoyo ala P :
i gestion social I
i ios procesos de | P
5 comunicaciones | P i
: | nasyia P
; er'ada entre | !
i lacomunidad e | o i
; INFIPEREIRA. o |
i en ¢l marco del [ ;
Pian L :
| Mejoramiento :

iqwa de ia
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[ COMPONENTE | ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION I MATERIALES O MES
> “OBJETIVO INSUMOS I
zona de P |
nfiuencia del oo :
proyecto Paraue 1
1 H i
Esperanza b
L Galica) { J E
| i
J i
i : :
{ !
1 i
: i !
b) Fomentar ia 1.-Consolidacion Recursos X XX i
ﬁ inclusion laborat de toda humanos: i
en ios diferentes | informacion Profesionales en :
i frentes de trabajo | ref t medicambiente o |
del proyecto e afings y Personas e '
TFFP dando nstitucionas con ; ;
prioridad de en coordinacion | axperticia en os i |
contratacion afa | con los temas A
 comunidad de diferentes ! Recursos Fisicos: | | 3 f
| Gaiicia Baja y interventores y | L Avudas ! i g
| Esperanza Galicia | consorcios de | audiovisuales. ¢ ; !
construccion del | oublicaciones :
pargue tematico « matenal fotocopade |
de fiora y fauna | | Lo
I ¢) Fomentar 1.-Apoyoenla | Comunidad de Recursos i X X i
instaurar y recuperacion de! | Galcia Baa y humanos |
| capactar 1as Tejido Social de | Esperanza Galicia L !
ﬁ | veedurias la zona de j
: ciudadanas en la | influencia del | Lin "
i comunidad de proyectc Parque | ‘ expe" /‘sa e* 50
i Galicia Baja y Tematico de . | remas ,
| Esperanza Galicia | Floray Fauna de | | Recursos Fisicos: f :
area de infiuencia | Perera de i Ayudas '
de PTFFP GalcaBaay | audiovisuales ;
Esperanza ! publicaciones ' b !
ﬁ Galicia matenai o !
, 2.- Gesw\ ; fotocopiado * ,
| c" ia ;
| I §
H i i i }
! !
| |
i : H
< Lo [
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COMPONENTE | ACTIVIDAD | OBJETIVO POBLACION . MATERIALES O MES

OBJETIVO ? INSUMOS

PROGRAMA “BUEN VECINO”
“TOMANDO MI PARTE AMBIENTAL EN EL PARQUE”

JUSTIFICACION

Considerando que el PPTFFP. debe ser visto desde la integralidad del territorio, es
decir desde el encuentro de los diferentes actores sociales, sus visiones vy
perspectivas. Se ha identificado una problematica asociada a la inadecuada
disposicion de residuos solidos. Los “vecinos™ del proyecto. vienen realizando
practicas inadecuadas disponiendo en predios de las instalaciones del PPTFFP
parte de dichos residuos. De tal manera este programa parte de considerar que a
traves de un buen manejo de los residuos solidos se pueden desencadenar
procesos de sustentabilidad en beneficio de la pobiacion local y del proyecto.
Para lograrlo se requiere la union de esfuerzos de la comunidad y sus
organizaciones. asi como del apoyo del estado. Es necesario articular a la
anterior iniciativa la participacion de un gestor social que direccione el proceso y
convierta esta problematica en una posibilidad de desarrolio para la comunidad y
el proyecto PTFFP en su conjunto. mediante un trabajo personalizado con cada
una de las familias que generan la problematica. con una dinamica dirigida a la
sensibilizacion. socializacion y educacion. en términos de la importancia de
identificar al PPTFFP. como un muy "buen vecino”. pero sobretodo generando
cultura ambiental y participacion ciudadana en torno al importante proyecto.

OBJETIVO GENERAL:

Implementar acciones para la recuperacion y armonizacién del entorno natural y
cultural en la zona de influencia del PTFF.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Generar conciencia ambiental a partir de estrategias educativas en torno al
adecuado manejo de |os residuos sdlidos.
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2. Vincular a la comunidad de Galicia en procesos de recuperabilidad y uso de
residuos sélidos.

3. Disefiar puntos estratégicos para la adecuada disposicion de los residuos
organicos e inorganicos del sector.

RESULTADOS ESPERADOS:

1. Aportar recursos técnico y sociales, para la recuperacioén y armonizacion
de la zona aledafia al PTFFP

2. Apoyar técnicamente los procesos relacionados con la Gestion Integral
de los Residuos Sélidos.

3. Generar alianza entre las organizaciones del sector y entes

gubernamentales.
OBJETIVO ESPECIFICOS ACTIVIDADES

1. Visitar puerta a puerta cada una de las
viviendas, informandoles de |Ila
importancia de hacer un uso adecuado
de los residuos sodlidos y las
estrategias que se brindaran en el

1. Promover conciencia ambiental a sector.
partir de estrategias educativas en
torno al adecuado manejo de los 2. Pegar un adhesivo (sello) de
residuos solidos. compromiso en las entradas de las
casas.

3. Realizar toma cultural que incentiven a
la preservacion de los recursos
naturales y el manejo adecuado de los
residuos sdlidos.

1. Identificar grupos focales, para realizar
capacitaciones en relacién al uso de

2. Vincular a la comunidad de Galicia materiales reciclables. (Nifios, Jévenes
en procesos de recuperabilidad y y adultos)
uso de residuos sélidos.

2. Implementacion de huertas caseras y/o
plantas ornamentales, para hacer uso
del material organico.
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3. Disefiar puntos estrategicos para la
adecuada disposicion de los
residuos organicos e inorganicos
del sector.

sector.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Con el objetivo de dar inicio a este programa se disefo la actividad de realizar un
puerta a puerta con la 276 familias gue hacen parte de los linderos de malla del
proyecto. a las cuales se realiza un encuentra de sensibilizacion (anexo 5) con el
objetivo de reconocer la percepcion que tienen del proyecto y de esta manera
entrar a proponer una intervencion directa que permita que la comunidad
reconozca y se apropie del proyecto.

Anexo a este informe se presenta el resuitado final de esta actividad donde se
concluye:

1. Sensibilizacion de la dinamica y escenario existente del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira para con los habitantes de los predios
vecinos de la malla y la connotacion gue esto implica.

2. Socializacion de los buenos habitos y manejo adecuado de residuos a todos los
habitantes encuestados de los predios vecinos de la malla del PPTFFP.

3. Concientizacion a los habitantes vecineos de la malla. sobre la importancia de
ser vecinos de la misma. Incentivando el embellecimiento del espacio ligado a la
malla desde cada uno de los nombrados predios.

4. Inicio de un proceso de Cultura Ambiental y Participacion Ciudadana con los
habitantes vecinos de la malla.

5. Se dio a conocer las oportunidades que se pueden generar al ser un predio
‘buen Vecino™ de la Malla del PPTFFP.
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Propuesta de Acciones para la vigencia 2014:

Como complemento a las actividades programadas durante la vigencia 2013 se
presenta un plan acciéon para atender a la comunidad con el objetivo de
fortalecer el tejido social y afianzar las relaciones existentes entre la comunidad
y el proyecto.

e ]

COMPONENTE

los residuos solidos y | manejo de los
las estrategias que | residuos sélidos.
se brindaran en el

POBLACION MATERIALES O MES

ACTIVIDAD OBJETIVO OBJETIVO INSUMOS EONODEODEEKRED
Visitar puerta a | Promover * Comunidad de | Cartilla informativa { X| X
pusrta cada una de | conciencia Galicia Baja vy | Contratacion de
las viviendas, | ambiental a partir | Esperanza personal
informandoles de la | de estrategias | Galicia
importancia de hacer | educativas en torno
un uso adecuado de | al adecuado

sector.

\ Realizar toma X
cuttural que X X
incentiven a la
preservaciéon de los . .
recursos naturales y Equipo de sonido.

manejo adecuado I
BUENVECINO | 5 M ool0 2l | arala Comunidad de | Recreacionistas.
A.q:rOMANDO M sélidos. comunidad de Galicia Baja y Premi
PE'; ng'Eggf,‘L Realizar Galicia en Esperanza remios. X[ X[ X
Q capacitaciones  en | procesos de Galicia. ,
: - Contratacion de una
relacion al uso de | recuperabilidad y ONG Ambiental
materiales uso de residuos (Nifios, Jovenes, '
reciclables. sélidos. aduttos) Refrigerios
Pegar un adhesivo
n (sello) de X
compromiso en las
entradas de las
casas.
ldentificar sitios de | Disefiar  puntos X X
disposicion. estratégicos para la X

ﬂ adecuada
Construir puntos | disposicion de los
ecolégicos en el | residuos orgénicos
sector. @ inorgdnicos del

sector.
Implementacion  de Comunidad de X X{ X X] X | X | X
huertas caseras y/o Galicia Baja y X X X X
plantas Esperanza
ornamentales, para Galicia.
hacer uso del
material orgénico.
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vecing 2014

espacio que inda
con la mailla del
area de in ncia

Visita pedagogica
Ambpiplanet

2!

- Concurse  al  mejor
n ~ vecino por
creatividad
Apcyo Aunar /
nterinstitucional para iograr 2
{proyectos sostenibiidad  en
comunitancs los  procesos  de
ﬂ CARDER y  educacon
| Secretana de ambental en i3
desarrolic rurat del zona
municipio de Pereiral
Apoyc y  gestion
interinstituciona! para
capacitar y genarar
cuitira ambental a
‘os habitartes de las
viviendas gue hacen
parte del area de
intiuencia dei Parque
tematico
relacionados con la
[¥%e] Difund:r en
n Buen vecino comunidad i
i diferantes procesos
que  se  vienen
gecutande en &l
- secior
Pasec de S

conversacion

mpertancia de
embeliecer este
espacic de
acuerdo 2 el

ohjetivos deif PTFF

T CINE FORO

Presentar
avances de
actividades  “Buen

" Materia! didactico

XX X X X XX XX X

tin

@

Lontratac:on

personal

X

" CLUB ECOLOCICO

Buen Veco

i
i
i
'

0w Qo

Carnets

&
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* A cuidar la malia” Crear a través del Materiales de Xi Xp XI X
Concurso Ecotoons ingenio de los Papeleria.
residentes (Niftos y
Jévenes) un
personaje simbolo
del cuidado de la
malla.

condiciones en las
fachadas de sus
viviendas.

“Amigos de la malla, | Incentivar a todos Gestion de | X} X| X| X] X] X] X| X
Nueva fachada’ los vecinos de la mejoramiento de 5

malla, con la fachadas.

propuesta de

mejorar las

A

8

PROGRAMA
FORTALECIMIENTO DE UNIDADES PRODUCTIVAS - RSE - PPTFFP

INTRODUCCION

La comunidad de Galicia Baja y Esperanza Galicia, del municipio de Pereira, area
de influencia del proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna ha generado unos
procesos de interés socio-ambiental, en el marco de la responsabilidad social, la
corresponsabilidad, concertacién y la ejecucion de acciones conjuntas que lleva a
cabo el PPTFFP, en cuanto al desarrollo integral del proyecto.

Se han identificado algunas unidades productivas, las cuales demandan una
estrategia de intervencién, para su fortalecimiento y desarrolio sostenido en el
tiempo.

El proceso de fortalecimiento de las unidades productivas, en el area de influencia
del proyecto PTFFP, es sin duda, una gestion de vital importancia para la
participacién social en torno al proyecto, dado que no solo se identifican y se inicia
un proceso con acciones en aras al fortalecimiento sostenido en el tiempo. Sino
que ademas, se genera un escenario en donde las unidades productivas de
acuerdo a su progreso, pueden lilegar a convertirse en potenciales oferentes de
bienes y servicios cuando se ponga en marcha PTFFP.

JUSTIFICACION

El modelo de creacién de unidades productivas, que se ha desarrollado con las
comunidades de Galicia Baja y Esperanza Galicia, han sido en su mayoria modelos
de iniciativa familiar, esto en virtud de las mismas condiciones de formacién que
tienen las personas que alli habitan. Sus posibilidades y limitaciones histéricas
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plantean un reto a la hora de hacer las intervenciones y proyectar sus futuros
desarrollos. Donde en ningun caso se observan procesos de estudios de mercado
o un analisis minimos, para tomar la decisién de emprender una unidad de negocio.
Motivos estos. entre otros. hacen que se desarrollare un empirico establecimiento
de negocios con perspectivas de corto plazo en la realidad comercial y/o
empresarial de la ciudad y el pais. Razones que han venido generando
inestabilidad econdmica en los grupos familiares. desencadenando una serie de
consecuencias socio-economicas negativas para la comunidad en general.

La identificacion y diagnostico. resultado de los estudios. investigaciones y
acciones ejecutadas por FUNDERIS en convenio con INFIPEREIRA, indican la
necesidad perentoria de llevar a cabo una estrategia comunicacional, de
participacion ciudadana y fortalecimiento que permita actuar. en estas unidades
productivas identificadas. con el animo de estructurar, un proceso. que lleve a
fortalecerlas de manera tal, que sean auto sostenibles y economicamente viables,
incentivando el empleo y la economia local en un largo plazo. Esta sera una
manera para ser proactivos, incluyentes, participativos y pertinentes con la
dinamica fami-empresarial y de unidades de negocio en el area de influencia del
PPTFFP. en procura de alcanzar cohesion social, coherencia informativa,
consistencia socio cultural. permanencia de la reputacion institucional, y en
consecuencia, una confianza mutua que sea sostenible y trascienda en el tiempo
desde el reconocimiento de los logros obtenidos para beneficio de la comunidad.

OBJETIVO GENERAL:

Aunar esfuerzos entre el componente social del PPTFFP, las instituciones y las
unidades productivas seleccionadas para el fortalecimiento socioecondmico.
buscando la implementacion y ejecucion de  acciones de capacitacion,
sensibilizacion, fortalecimiento y mejoramiento del tejido social, en torno a un
proceso vinculante y sostenible en el tiempo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Apoyar la recuperacion del Tejido Social de la zona de influencia del
proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira, en Galicia Baja y la
Esperanza Galicia. mediante visitas a las unidades productivas, su entorno
familiar y de vecindad. incentivando y socializando los contenidos
programaticos del proceso.

2. Asesor tecnica, econdmica y fisicamente los procesos relacionados con la
gestion para el fortalecimiento integral de las unidades productivas
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seleccionadas. Diagnosticando, evaluando y proponiendo actividades en el
marco de los alcances propuestos por INFI PEREIRA.

3. Acompafiar técnica, econémica y fisicamente, los procesos relacionados
con la gestion para mantener o incrementar el estado actual de las
unidades productivas seleccionadas.

4. Proponer ofertas educativas y/o capacitacion, a los integrantes de cada una
de las unidades productivas.

5. Gestionar y proponer la forma de vincular a las unidades productivas, en
programas de capitalizacion, financiacién o adquisicién de capital semilla o
cualquiera que sea la figura.

6. Apoyar con gestion interinstitucional, los procesos relacionados con los
tramites en las instituciones publicas y privadas, que tengan o puedan tener
pertinencia con el fortalecimiento de las unidades productivas.
Proponiéndole a las instituciones publicas municipales, departamentales o
instituciones privadas de ese sector de la ciudad, la forma en que se
pueden vincular al proyecto apoyando estas unidades de produccién en via
de desarrollo y fortalecimiento.

7. Gestionar la vinculacion de las unidades productivas a actividades en donde
se puedan visualizar, aprender a través de la praxis y generar contactos
importantes en el mercado, como estrategia idénea de fortalecimiento.

8. Realizar capacitaciones que permitan identificar nuevas unidades
productivas o en su efecto brindar elementos que permitan la formacion en
artes y oficios permitiendo de esta manera tener nuevas oportunidades de
desarrolio econémico.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

En cumplimiento de los objetivos programados para el fortalecimiento de la
unidades productivas y los cuales se evidencian en el anexo 5 se presenta a
continuacion el detalle de las actividades realizadas.

Fecha: 19 de Noviembre.

Visita diagnostica unidad productiva de la confeccién (Neisa).

FUNDERIS



Tema: Diagnosticar estado actual de la unidad productiva. Socializacion por parte
de la propietaria del estado actual del proceso, en términos de capacidad
Instalada, personal operario, estado de ia magquinaria, capacidad de produccion,
procesos administratives. perspectiva hacia el futuro. etc.

Evidencia: Registro fotografico (Medio magnetico) — Formato de visita de campo
(carpeta de evidencias FUNDERIS).

Fecha: 25 de Noviembre.

Visita de reconocimiento y de diagndstico - Unidad de produccion (Maria Eugenia).
Tema: Se planteo la posibilidad de fortalecimiento a la Unidad de Produccion. en
el orden del programa "Fortalecimiento de Unidades Productivas- RSE - PPTFFP™.
Se planted la estrategia de fortalecimiento y se propone una primera etapa
diagnostica y una segunda de acompafnamiento, entre las etapas del programa de
fortalecimiento.

Evidencia: Visita de campo (carpeta de evidencias FUNDERIS).

Fecha: 25 de Noviembre.
Visita a la unidad productiva "Bellas”

Tema: Visita diagnostica y de acompafiamiento a la unidad productiva.
Presentacion del nuevo esquema de trabajo dirigido al fortalecimiento.

Evidencia: Registro de asistencia

Fecha: 26 de Noviembre.

Tema: Visita unidad productiva de la Confeccion.

Desarrollo: Socializacién de la propuesta de fortalecimiento. se propone
acompahar a la unidad productiva en una primera etapa diagndstica y de
recopilacion de la informacion en su operacion. con el animo de identificar
fortalezas y debilidades y a su vez. proponer plan te trabajo desde un proceso
administrativo idéneo para la unidad.

Evidencia: Registro de asistencia — Carpeta de evidencias Funderis.
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Fecha: 28 de Noviembre.

Tema: Visita de presentacion de las Unidades productivas: Bellas y Confeccion a
la coordinadora del componente social Dra. Paula Andrea Arango.

Desarrollo:

Presentacion de las personas que conforman cada una de las unidades
productivas.

Se aclar6 que el personal comercial no hace parte de la comunidad
cristiana a la cual pertenecen las lideres de la unidad productiva.

Se realizd una presentacion en formato PowerPoint de la unidad productiva,
donde se describe la historia, la propuesta y el estado actual de la unidad
productiva.

La coordinadora del componente social, Dra. Paula Andrea Arango propone
unos ciclos de capacitacion en tematicas pertinentes con la dinamica de la
unidad productiva.

Se hablé de la importancia del proceso educativo, con el fin de opcionar a
los recursos del fondo emprender.

Se propone en la reunién que la unidad productiva debe participar con su
portafolio de productos en al menos 4 ferias municipales, las cuales seran
patrocinadas con recursos del componente social del PPTFFP.

En la unidad productiva de la confeccion, se hizo a la presentacién de la
coordinadora del componente social la Dra. Paula Andrea Arango, en un
primer momento con dofia Neisa.

Se propone en esta unidad productiva, hacer un analisis de costos, con el
animo de conocer de primera mano el estado desde lo contable-basico de
la unidad productiva.

Se socializ6 desde lo general, la gestion a desempefiar desde el
componente social para la unidad productiva de la confeccion.

Se realiz6 visita a la unidad productiva de la confeccibn de nombre
“Creaciones Valery”, donde al igual se propone realizar un analisis de
costos y contable, con el propésito de fortalecer en primera instancia,
conociendo de primera mano el estado de la unidad productiva.

Evidencia: Acta de reuniones — Medio fisico carpeta de evidencia FUNDERIS ~
Medio magnético

Fecha: 09 de Diciembre.

Tema: Visita de presentacién y de socializacion de la dindmica de la unidad
productiva “Basura Cero Comunitaria” a la coordinadora del componente social, la
Dra. Paula Andrea Arango.
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Desarrollo:

[ ]

La sefora Beatriz Ceballos realizo un recuento de toda la experiencia vivida
en el devenir del tiempo en relacion a la operacion de la unidad productiva.
Se evidencid., que esta comunidad organizada, promotora de la unidad
productiva. tiene un proceso de interes desde lo social, economico vy
cultural. razon por la cual. se manifestd en la reunion a travées de la Dra.
Paula Andrea Arango. un interes real de continuar con un proceso de
fortalecimiento por etapas. donde ia primera de estas es un diagnostico
administrativo (costos y contable).

Tambien se resalto la importancia para el otro ano de gestionar y
estructurar la unidad productiva para que pueda ser beneficiaria del banco
de las oportunidades.

Se evidencio otra linea de la unidad productiva (Calzado), con la cual se
propone, un plan de capacitaciones y de gestion institucional, en aras a
que esta se estructure y a su vez participe en ferias municipales vy
departamentales.

Se realizd una visita al espacio que actualmente sirve como centro de
acopio.

Evidencia: Acta de reuniones {medio fisico). carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnetico

Fecha: 13 de Diciembre.

Tema: Gestion para el fortalecimiento de Unidades Productivas.

Desarrollo:

L ]

.

Se visitd a la Sra. Angela Maria Londofio. miembro activo de ia unidad
productiva “Bellas”. con el fin de socializarle el proceso de fortalecimiento
de la unidad productiva.

Se le solicitd informacion fisica a la Sra. Angela Maria Londofo, a fin de
recopilar documentacion necesaria para diagnosticar el estado de la unidad
y hacer un analisis de costos de la misma.

Se planted un formato para la recopilacion de informaciéon. de acuerdo al
proceso de fortalecimiento de la unidad productiva.

Se propone reunidon con todos [os miembros de la unidad productiva
"Belias”. para el dia Martes 17 de Diciembre.

Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico). carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnético.
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Fecha: 13 de Diciembre.

Tema: Reunién con la Sra. Beatriz Ceballos, miembro de la unidad productiva
“Basura Cero Comunitaria”

Desarrollo:

e Se propone en la reunion, la recopilacion de toda la informacion pertinente
para efectuar un andlisis de costos de la operacionalidad de la unidad
productiva al dia de hoy.

e Se propone a la miembro y lider del proceso de la unidad productiva de
“Basura Cero Comunitaria”, la sistematizacién de la informacion de la
unidad productiva, con el fin de estructurar este importante proceso
administrativo en la unidad productiva.

e Se programé reunién con los miembros directivos de la unidad productiva,
con el fin de socializar y analizar la informacién recopilada, para el martes
17 martes de diciembre de 2013.

Evidencia: Acta de reuniones (medio fisico), carpeta de evidencias Funderis —
Medio magnético.
Propuesta de Acciones para ia vigencia 2014:
Como complemento a las actividades programadas durante la vigencia 2013 se
presenta un plan accién para atender a la comunidad con el objetivo de

fortalecer el tejido social y afianzar las relaciones existentes entre la comunidad
y el proyecto.
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PLAN DE ACCION DE LA UNIDAD PRODUCTIVA “BELLAS”

COMPONENTE | ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION MATERIALES O MES
OBJETIVO INSUMOS -
Recopilacién * Solicitud.
de * Diagnosticar.
Informacion * Matriz a diligenciar.
Diagnosticar y
analizar
informacion de
“BELLAS”
Constitucion Gestién de recursos
DIAN- econémicos e
ﬂ CAMARA DE Proponer y establecer la institucionales.
COMERCIO estructura administrativa y
contable.
Disefio de Contar con ios
logos- Imagen servicios de un
Corporativa profesional (Disefiador
gréfico) en el &rea.
A
a) Catalogo de
Productos.
Creacién de Capacitar en diferentes Contar con un
Pagina Web, aspectos a la UP. profesional en disefios
redes “BELLAS"” de paginas web.
sociales.
Fortalecimient | Formacién en “BELLAS” Contar con los *
o de Unidades | |55 contenidos (Bisuteria y servicios de un
productos | o ,oramaticos artesanias) profesional
“BELLAS" de los (Economista) en el
fundamentos érea.
n del mercado.
Participacién Gestion de recursos x
en 4 ferias o econémicos e
en al menos 3 institucionales.
de vital interés
del proceso
con la unidad
n productiva.
Formacién Gestién de recursos "
contintia en econémicos y
los contenidos humanos
de intereses
para el
proceso en
bisuteria y
artesania,
Formacién en Gestién de recursos
madera. econémicos y
humanos
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~ COMPONENTE

ACTIVIDAD ~ ~ OBJETIVO | POBLACION ~ MATERIALES O | - o - MES
{

OBJETIVO INSUMOS . — I i

i
!
|
i
i
i
4

Recopilacion UR ASED
Coraumdad
. -~ - A e - - R B
O Lat
S — e S
CECOnOMIstas en
gl area
de res:gucs ’ '
Fortalecimiento Manejo de residuos
unidades orgascos
productivas T
ﬂ ar cor ios ’ ’ ' '
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plantas medicinales

y omamentates.
L.ombricultura, Contar con los
Sustratos servicios de un
ecolégicos, profesional en el
biopreparados. drea.
Portafolio de Contar con los
servicios. servicios de un
profesional
Creacién de pagina g('rgf'?g;a::f ol
web redes sociales area.
. |4 Proveer de Gestion de
materiales y recursos
- equipos a la economicos e
Operatividad de 1a | yp parasu institucional
UP. respectiva
operacion
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COMPONENTE | ACTIVIDAD T OBJETVO T

~ POBLACION
. OBJETIVO

MATERIALES

O INSUMOS

CAMARA DE
i COMERCIO

Ampliz

oferta de

"

Fortalecmiento
unidades

croductivas

n en nuevas

Participacion en tres o
n ferias de wvital interes
paraia UP

-7

5
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FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD PRODUCTIVA — GASTRONOMIA

COMPONENTE ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION MATERIALES O MES
OBJETIVO INSUMOS S — E———
Recopilacién de * Solicitud. AT
informacién * Diagnosticar.
Diagnosticar y * Matriz a XXX
f 9 analizar Proponer y diligenciar.
informacién de * establecer la
Gastronomia” estructura
Constitucion administrativa y Gestion de recursos L
DIAN-CAMARA contable. economicos e
DE COMERCIO institucionales.
ﬂ Formacion  en Contar con los ol R B R B B
los contenidos servg;eiog de :m
rogramaticos profesiona
prog (Economista) en el
de los area
fundamentos del )
mercado.
Fortalecimiento | Catélogo de uP O I *
unidades productos o
productivas Gastronomia
Curso de Contar con un *T*1P*1 7
manipulacion de | Ampliar la oferta profesional en el
alimentos de servicios de area.
la UP.
n Curso en Gastronomia LI B
dulceria.
Curso en X
productos de
acuerdo a ia Bio-
Region
ﬂ Capacitacion en T
empaques nho
convencionales
Participacion en Gestion de recursos X X
al menos dos econémicos €
ferias institucional
gastronémicas
de la regién.
p Definir un Gestién de recursos L O A B
roducto a producto a econdmicos para la
comercializar producir y a implementacion del
comercializar producto.
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POBLACION

COMPONENTE ACTIVIDAD : OBJETIVO INSUMOS 2 5 IR DAPEENEI S B B : l
cudrta cada una Je
iag viviendas
i~formandoies de ia
mpotanca de X

-
M
Q
=
2
Q <
&
=3
9
<
W
F
)

el maneo adecuade
de los  resilducs

P&

X X X

5]

=

s Contalacicn de una
e ONG Ampiental
cg Ninns Jovenas
Y .
BUEN VECINO ‘
“TOMANDO M} X
PARTE
AMBIENTAL EN
EL PARQUE"
X
idU0s 0rganicos
norganices der
y X X X X
hacer Lso del

vecing 2014 espacio gue hnda

ﬁ con la malla de!
area de influencia

a pedagogica
‘ ~ Ambipianet exp

los
_reciciade

b
o
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ML

Apoyo
interinstitucional
{proyectos
comunitarios
CARDER y
Secretaria de
desarrolio rural del
municipio de
Pereira)

Apoyo y gestion

interinstitucional
para capacitar y
generar cultura

ambiental a los
habitantes de las
viviendas que hacen
parte del &rea de
influencia del
Parque tematico
relacionados con la
maila.

Aunar  esfuerzos
para lograr la
sostenibilidad en
los procesos de
educacion
ambiental en la
zona.

Material didactico.

Boletin informativo *
Buen vecino®

Difundir en Ia
comunidad los
diferentes
procesos que se
vienen ejecutando
en el sector.

Boletines.
Contratacidn de
personal.

Paseo de
conversacion

Sensibilizar a los
residentes vecinos
de la malla sobre
la importancia de
embellecer  este
espacio de
acuerdo a los
objetivos del PTFF

Permiso para
ingresar a las obras
al PTFF.

Profesionales en
Fauna y Flora que
laboren con el PTFF

CINE FORO

Presentar los
avances de las
actividades “Buen
vecing”

Video beam
PC
Refrigerio

CLUB ECOLOGICO
“‘Buen Vecino”

Seleccionar vigias
(Nifios y Jévenes),
para la vigitancia
de los procesos de
amonizacion  del
sector y la malla.

“ A cuidar la malla”
Concurso Ecotoons

Crear a través del
ingenio de los
residentes (Niflos
y Jovenes) un
personaje simbolo
del cuidado de la
malia.

Niftos y jovenes
que lindan con
la malia,

Chalecos, Carnets,
Gorras.

‘Amigos de la malla,
Nueva fachada”

Incentivar a todos
los vecinos de la
maila, con la
propuesta de
mejorar las
condiciones en las
fachadas de sus
viviendas.

Materiales de
Papeleria.
Gestion de

mejoramiento de 5
fachadas.
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PROGRAMA
“FORMACION PARA EL TRABAJO”

Con el fin de anticiparse a las posibles necesidades que vayan surgiendo durante
la construccion y ejecucion del proyecto del Parque Tematico de Fauna y Flora de
Pereira. se propone a continuacion un plan educativo para el area de influencia del
proyecto.

Asi pues con el objetivo de exponer una variedad significativa de programas
teécnicos. tecnolégicos y complementarios que enriquezcan el proyecto del Parque
Tematico en sus principales pilares (Soporte Empresarial. Turismo y Medio
Ambiente). se presentan a continuacion las formaciones profesionales integrales
que brinda el Servicio de Nacional de Aprendizaje. SENA. mas acordes a los
lineamientos requeridos con el proyecto.
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SOPORTE EMPRESARIAL

PROGRAMA DE FORMACION TITULO CLASIFICACION SENA

Técnico logistica empresarial Técnico Comercio y servicios
Técnico en ventas de productos y servicios Técnico |Comercioy servicios
Técnico en recursos humanos Técnico |Comercioy servicios
Técnico en asistencia administrativa Técnico |Comercioy servicios
Técnico en contabilizacion de operaciones comercialesy

financieras Técnico Comercio y servicios
Técnico en organizacién de archivos Técnico |Comercio y servicios
Tecndlogo en gestion de talento humano Tecndlogo |Comercio y servicios
Técnico en logistica empresarial Técnico |Comercioy servicios
Técnico en ventas de productos y servicios Técnico  |Comercioy servicios
Técnico en asistencia administrativa Técnico [Comercioy servicios
Técnico en contabilizaciéon de operaciones comerciales y

financieras Técnico Comercio y servicios

Atencidn al sector

Tecndlogo gestién de empresas agropecuarias Tecndlogo |agropecuario

Especializacién en contabilizacién de costos

Comercio y servicios

Gestion contable y financiera

Comercio y servicios

Anidlisis de riesgos crediticio y adeministracion de ia
cartera

Comercioy servicios

Proceso de Auditorfa interna, contable y financiera

Comercio y servicios

Gestidén bancaria

Comercio y servicios

Contabilidad y Finanzas

Comercioy servicios

Andlisis de informacidn contable y Financiera Comercio g servicios

(Ver anexo Excel — oferta educativa SENA completa)

17 Formaciones técnicas.
6 Formaciones tecnologicas.

49 formaciones sin clasificar.

12 Formaciones técnicas y tecnolégicas con oferta disponible para el afio 2014
(todos disponibles en Pereira - sede centro - sede Parque Industrial — sede San

Nicolas

60 formaciones en la linea de Comercio y servicios (clasificacidon SENA).
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12 formaciones en la linea de Atencion al sector agropecuario (clasificacion
SENA).

53 Cursos virtuales.
Son en total 125 programas de formacion.

Nota: Ninguno de estos programas necesita de laboratorios o talleres.
Exceptuando los programas virtuales gque necesitan de una sala de computo.

Ahora bien, dentro de este listado de 125 ofertas academicas bajo el lineamiento
de soporte Empresarial se resaltaran las mas viables y pertinentes a los
requerimientos que en esta unidad de diagnostico se cree llegaran a ser
prioritarias:

En primer lugar las que se ofertan actualmente para el ano 2014,

PROGRAMA DE FORMACION

‘Técnico logistica empresarial

Oferta activa

Técnico en ventas de productos y servicios

Oferta activa

:Tecnico en recursos humanos

Oferta activa

Técnico en asistencia administrativa

Oferta activa

‘Técnico en contabilizacion de operaciones comerciales y financieras

Oferta activa

‘Técnico en organizacion de archivos

Oferta activa

Tecnologo en gestion de talento humano

Oferta activa

En segundo lugar aquellos programas no virtuales que se han ofertado en el
SENA que aunque en este momento no estan activos poseen toda la malla
estructural consolidada para ser reabierta en cualquier momento. como las

siguientes:
‘Contabilidad y Finanzas

Inventarios

Estadistica

Administracién documental

FUNDERIS
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Asistente administrativo

Administracion de
(Técnico)

empresas

cafeteras

Herramientas financieras en Excel

Venta de productos y servicios

Servicio al cliente

Merchandising

Operaciones comerciales

Especializacién en comercio electrénico

Aseguramiento de la calidad

Implementacion del sistema de gestién
ambiental(Técnico)

Formaciones con tematicas a encontrar un
target especifico de acuerdo al tipo de
empresa de productos 0 servicios que se
tenga o se planee crear, asi como cumplir
todos los estandares de calidad no solo
para dicho target sino para cumplir las
normativas establecidas por ley.

Producto de joyeria (Tecnélogo)

Elaboracién de objetos artesanales (Técnico)

Formaciones ofertadas por el SENA que ya
se habian identificado como prioritarias
debido a su implementacién especifica
dentro de la poblacion a intervenir en el

proyecto.

Operaciones contables basicas: (apoyo a
Mipymes a través de empresas didacticas en
areas: comercial , financiera, administrativas
y talento humano)

Gestion de proyectos (Tecnélogo)

Panificacién(Técnico)

Desarrollo de proyectos productivos

Formaciones que tienen como fin la
planificacion eficaz al servicio de la gestién
de la empresa, que permita a los actuales y

futuros empresarios definir objetivos,

establecer estrategias y analizar los
posibles riesgos inherentes en el dia a dia

de su negocio para asi minimizarlos.
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- comunitarios(Técnico)

“Gestion logistica

" Comercio internacional ~ Con el objetivo de preparar el area de
o ... influencia del proyecto para la oleada de
Mercadeo internacional visitantes e inversionistas extrarjjeros se
hace necesario optar por formaciones con

- N proyeccion a la globalizacion. De esta

manera estar preparados para ofertar
cuaiquier producto y servicio a la altura de

cualquier pais.

Organizacion de eventos, ferias y
exposiciones.

Conocimientos fundamentales a la hora de

realizar cualquier objetivo de las
Redaccion y Ortografia formaciones anteriores.

Nota 2: Formaciones técnicas (1 afio) y formaciones tecnoldgicas (2 anos).

Y por ultimo aquellos programas virtuales, resaltando las Catedras virtual de

pensamiento empresarial los tres modulos vy las Técnicas de comunicacién en
equipo, ambos de 40 horas.
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TURISMO

? PROGRAMA DE FORMACION | TITULO | CLASIFICACION SENA
%Técnico en mesay bar ?Temlco (Comercioy servicios
%Esgecia‘?zacidn en relaciones pubiicas y organ:zacion de 1

‘eventos ‘ Comercioyservicios
Administracion hotelera o  Comercicyservicios
Mane.oy organizacion de areas de aiojamienioy bebidas COmMercic y servicios
Manejo y organizacion de! area de alojariento : Comercioy servicios
Operacion del servicio de arreglo de habitacons ) Comercioy servicios
Manejo de areas de eventos Comercic y servicios
Eiaboracion de ‘a oferta turistica : Comercioy servicios
Venta de productos turisticos Comercioy servicios
Operacion del servicio de consejerieria Comercioy servicios
{Procesamiento de alimentos L Comercioy servicios
§F’anader;’a Comercioy servicios
Pasteleria Comercio y servicios
Cocina Comercioy servicios
(Sensibilizacion turistica . : [Comercioy servic:os
L_']a'\ejo grea de seguridad : o {Comercioy servicios
‘Gerenciaen diojamiento turistico rural Comercioy servicios

‘Manipulacion de alimentos [Comercioyservicios

;Ac,tualxzacECrw en pastaieria : [Comercioy servicios

(Ver anexo Excel — oferta educativa SENA completa)

7 Formacion técnica
2 Formaciones Tecnoloégicas

1 Formaciones disponible para el ano 2014 (todos disponibles en Pereira - sede
centro - sede Parque Industrial - sede San Nicolas

21 formaciones sin clasificar.

12 Formaciones tecnicas y tecnologicas con oferta disponible para el afc 2014
(disponible en Pereira - sede centro).
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23 formaciones en la linea de Comercio y servicios (clasificacion SENA).
7Formaciones en la linea de Atencién al sector agropecuario (clasificacion SENA).
29 Cursos virtuales

Son en total 59 programas de formacion.

Ahora bien, dentro de este listado de 59 ofertas académicas bajo el lineamiento de
Turismo se resaltaran las mas viables y pertinentes a los requerimientos que en
esta unidad de diagnostico se cree liegaran a ser prioritarias:

En primer lugar la que se oferta actualmente para el afio 2014.

PROGRAMA DE FORMACION

Oferta
Técnico en mesa y bar activa

Nota: Para esta formacion se hace necesario talleres del SENA.

En segundo lugar aquellos programas no virtuales que se han ofertado en el
SENA que aunque en este momento no estan activos poseen toda la malla
estructural consolidada para ser reabierta en cualquier momento, como las
siguientes:

Administracion hotelera

Manejo y organizacion de areas de
alojamiento y bebidas

Servicio de alojamiento (Técnico) Formaciones dirigidas a la competitividad
turistica desde el confort, disfrute y seguridad

Operacion en alojamientos rurales de los visitantes.

(Técnico)

Operacién del servicio de consejeria

Manejo area de seguridad
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Operacion de eventos (Técnico)

~ Formaciones con enfoque al disfrute turistico.
conceptualizacion. logistica, pianeacion y
ejecucion de eventos.

‘Organizacion de eventos (Tecndlogo)

Especializacion en relaciones publicas
y organizacion de eventos

' Elaboracion de la oferta turistica ~ Estas formaciones son de las importantes en
, . toda ia oferta académica que proyecta el
Sensibilizacion turistica SENA. puesto que van desde ia planeacion y
“Guianza turistica (Tecnélogo)ww R elaboracion de una oferta turistica de
acuerdo a las necesidades y expectativas
Wﬁé&?‘éébriéﬁ“(V'Técnéco} . expresadas por las personas que visitarian el
proyecto, que posteriormente llevara a una
~~~~~~~~~~~~~ ——-  feservay venta de productos y servicios

turisticos. entre ellas las guianza turistica
gue debera ser integral desde la educacion
ambiental hasta superar las expectativas del

cliente.
Venta de productos turisticos ) ' ' -
‘Procesamiento de alimentos -
Panaderia ( Actualizacionen
Panaderia) Formaciones adicionales de productos vy
- : - servicios. Vistos tanto como propuesta

Pasteleria ( Actualizacion en

o autoctona de la region como innovacion con
Pasteleria)

miras a la globalizacion.

Cocina ( Actualizacion en cocina)

M“M_éﬁ‘ibwulacién de alimentos B
Cocteleria -
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Nota 2: Formaciones técnicas (1 afio) y formaciones tecnologicas (2 afios).

Las formaciones que requieren manipulaciéon de alimentos se hace necesario

contar con talleres de cocina.

Y por ultimo recomendar los siguientes programas virtuales:

Cocina internacional. 40 horas.

® & & ¢ ¢ ¢ o o

Turismo en espacios rurales. 40 horas.

Acciones basicas para la atencién del lesionado. 40 horas.

Disefio y patronaje de complementos (marroquineria). 40 horas.
Elaboracion de productos de chocolateria fina artesanal. 40 horas.
English dot works level 1 - ingles 9 niveles. 60 horas.

Guianza en recorridos por la naturaleza. 40 horas.

Paisaje cultural cafetero y café de Colombia. 40 horas.

MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA DE FORMACION TITULO CLASIFICACION SENA
Tecndlogo sistemas de gestién ambiental Tecndlogo |Atencién al sector agropecuario
Tecndlogo analisis y desarrollo de sistemeas de
informacién Tecndlogo |Atencién al sector agropecuario
Tecndlogo control de calidad Tecndlogo |Atencidn al sector agropecuario
Técnico procesamiento de frutas y hortalizas Técnico Atencién al sector agropecuario
Técnico cultivos agricolas Técnico Atencidn al sector agropecuario
Tecnologo riego, drenaje y manejo de suelos Tecndlogo [Atencidn al sector agropecuario
Técnico cultivos agricolés Técnico Atencion al sector agropecuario
Técnico manejo amblental Técnico Atencidn al sector agropecuario
Formulacién de proyectos Tecndlogo |Atencién al sector agropecuario
Produccion ganadera Tecndlogo [Atencidn al sector agropecuario
Produccion de especies menores Tecndlogo |Atencidn al sector agropecuario

(Ver anexo Excel — oferta educativa SENA completa)
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29 Formaciones técnicas.
27 Formaciones tecnoloégicas.

8 Formaciones tecnicas y tecnoclogicas con oferta disponible para el ano 2014
(disponibles en la sede del centro —~ Mistraté — Quinchia — Santa Rosa)

57 formaciones en la linea de Atencidon a! sector agropecuario (clasificacion
SENA).

25 Cursos virtuales.

Son en total 82 programas de formacion.

Ahora bien, dentro de este listado de 82 ofertas académicas bajo el lineamiento de
Medio Ambiente se resaltaran las mas viables y pertinentes a los requerimientos
que en esta unidad de diagnostico se cree llegaran a ser prioritarias:

En primer lugar las que se ofertan actualmente para el afno 2014,

PROGRAMA DE FORMACION

Tecndlogo sistemas de gestion ambiental Oferta

activa

Tecnodlogo analisis y desarrollo de sistemas de informacion Oferta
activa

Tecﬂnéiogo control de calidad e B Oferta
. activa
~Técnico procesamiento de frutas y hortalizas o Oferta
activa
Técnico cultivos agricolas ’ ) Oferta
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activa

Tecno6logo riego, drenaje y manejo de suelos

Oferta
activa

Técnico cultivos agricolas

Oferta
activa

Técnico manejo ambiental

Oferta
activa

Nota: Para 4 formaciones técnicas se desarrollan en otros municipios.

En segundo lugar aquellos programas no virtuales que se han ofertado en el
SENA que aunque en este momento no estan activos poseen toda la malla
estructural consolidada para ser reabierta en cualquier momento, como las

siguientes:

Produccién agropecuarias ecolégica (Tecnélogo)

Gestion de empresas agropecuarias (Tecnélogo)

Formaciones dirigidas a la creacion
y fortalecimiento de empresas
agropecuarias.

Silvicultura y aprovechamiento de plantaciones
forestales (Tecnélogo)

Gestion sostenible de la biodiversidad vegetal
(Tecndlogo)

Aprovechamiento de recursos vegetales no
maderables del bosque (Técnico)

Evaluacion del impacto ambiental (Técnico)

Preservacion de recursos naturales (Técnico)

Formaciones dirigidas a la gestién
sostenible a la biodiversidad vegetal,
basados en bienestar ambiental y el

buen aprovechamiento de los
recursos naturales.

FUNDERIS




Gestion de recursos naturales (Tecndlogo)

Control ambiental (Tecnélogo)

Sistemas de gestion ambiental (Tecnologo)

“Promotoria socio-ambiental en grupos étnicos

(Tecnico)
“Manejo integral de residuos solidos (Técnico)

“Operacion de sistemas de potabilizacion de agua
(Técnico)

“Agua y saneamiento (Tecnologo)

“Operacion de sistemas de tratamiento de
vertimientos liquidos (Tecnico)

“Evaluacion de la calidad del café(Técnico)

‘Procesamiento y Control de calidad de alimentos
{Tecnologo)

“Agroindustria alimentaria(Técnico)

“Procesamiento de frutas y hortalizas(Técnico)

“ Agricultura especifica por sitio (Tecnologo)

wF_Q'iég"é 'y'fértirriegjg(fécnciog_jg)
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" Estas formaciones complementarian

los procesos ambientales como
buen manejo de residuos solidos
que se estan realizando en el area
de influencia del proyecto. hablando
principalmente a los programas
dirigidos al tratamiento de
vertimientos liquido y potabilizacion
del agua. De esta manera no solo se
dinamizaria los proyectos
ambientales en las poblaciones
aledarias al proyecto sino que los
procesos al Interior del parque se
solventarian desde un proceso
ciclico amigable con el medio
ambiente. Igualmente dentro de
todas estas ofertas sobresale una
que acogeria a las minorias
indigenas. para que sean parte de
estos proyectos en pro de proteccion
ambiental y los procesos limpios. (el
programa socio-ambientai con
grupos étnicos)

Formaciones con enfoques
agroindustriales y de calidad en
procesos alimenticios. Donde el

programa de Agricultura especifica
por sitio permitiria fomentar las
tecnologias aplicadas
(agroindustriales) con productos
fuertes de la region.



Alimentacion alternativa para animales de Al igual que las formaciones
granja(Técnico) anteriores, estos programas
permitirian masificar las tecnologias

Elaboracion de Bio-insumos y extractos vegetales

. ; aplicadas con el fin de satisfacer las
para la produccion agropecuaria (Tecnélogo)

necesidades tanto de las
poblaciones aledafias como los
procesos al interior del parque.

Nota 2: Formaciones técnicas (1 afio) y formaciones tecnolégicas (2 afios).

Y por ultimo recomendar los siguientes programas virtuales:

Agricultura econdmica: fertilizacién, suelos y cultivos. 40 horas.
Fertilizacion agricola ecolégica. 40 horas.

Buenas practicas agricolas. 40 horas.

Obtencion de productos maderables del bosque. 40 horas.

Sin embargo este analisis a la oferta educativa que propone el SENA permite
generar unas transversalidades en las macro-categorias especificadas por el
INFIPEREIRA, generando las siguientes sub-categorias, que no son mas que
programas de formacién que contienen caracteristicas de dos macro-categorias:

- Turismo y Soporte empresarial

- Medio Ambiente y Soporte empresarial

- Turismo y Medio ambiente

- Otros (entiéndase este por proyectos de desarrollo en disefio y tecnologia,
que tiene poca aplicacibn en el proyecto) (Ver anexo Excel - oferta
educativa SENA completa)
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TURISMO Y SOPORTE EMPRESARIAL

~ PROGRAMA DE FORMACION  TiTULO
Produccion de cafés especiales Teécnico
Formacion de lideres con talento, Curso
integrales y competitivos virtual
Materiales. insumos y maquinaria Curso
para la confeccion de ropa interior virtual
Servicio al cliente mediante la Curso
comunicacion telefonica virtual
‘Servicio al cliente: un reto personal  virtual
Vitrinismo. una estrategia de Curso
comunicacion y mercadeo virtual
FUNDERIS

Cursc

‘Esta formacion es la fiel

‘Propuesta empresarial y atraccion

turistica.

- Propuesta empresarial y manejo de

personal o visitas al interior del
parque.

‘Proyeccién empresarial y productos

para ofertar a los visitantes del
parque.

- Ofertar productos y servicios

turisticos a traves de mercadeo
telefonico.

Calidad de ia oferta turistica.

representante de la transversalidad
de la oferta turistica y el soporte
empresarial, ya que combina la
estrategia de mercadeo para atraer a
los turistas mediante la comunicacion
visual de cualquier producto. de
manera de generar curiosidad en los
visitantes y lograr una inversion
importante en la region.




MEDIO AMBIENTE Y SOPORTE EMPRESARIAL

PROGRAMA DE FORMACION TITULO

Formulacion y gestion de proyectos | Técnico

agropecuarios

Supervisiéon en produccién y pos Técnico

cosecha de flores y follajes

Manejo de viveros Técnico Sustentar proyectos empresariales
que contengan conceptos acerca de

Manejo integrado del cultivo de Técnico la manipulacién y aprovechamiento

cacao medio ambiente de manera

Innovacién y desarrollo de nuevos Tecnélogo sustentable.

productos en la industria de

alimentos

Manejo de sustratos y fertilizacion en | Curso

agricultura urbana virtual

TURISMO Y MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA DE FORMACION

TITULO

Certificacion en normas agricolas,
pecuarias, ambientales y de turismo
rural

Formacion que permite certificar en
normativa de proyectos,
agroindustria y turismo rural.

Creacioén de Proyectos
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Para la creacion de proyectos se aprendizaje se debe tener muy claro cual es
objetivo especifico al que se desea llegar con el area de influencia, es decir si
parte de una propuesta educativa dirigida a beneficiar a la poblaciéon aledafia al
parque donde tiene como objetivo satisfacer necesidades del proyecto generadas
desde los lineamientos turismo, soporte empresarial y/o medio ambiente, o si se
esta abierto a satisfacer cualquier necesidad educativa que exprese la poblaciéon
a intervenir llegando quizas a salir de los pardmetros y requerimientos de las
principales exigencias del parque. Pues tener claro este tipo de objetivos facilitara
el proceso de creacion de proyectos, principaimente a la hora de elegir el tipo de
formacién a crear.

Ahora bien, llegando a una conclusion de lo anteriormente mencionado, se debe
iniciar el proceso de planeacion de la formacion llevando a cabo los siguientes
pasos:

PROCESO DE PLANEACION DE LA FORMACION

Disefio curricular:
Disefio curricular es el proceso mediante el cual se estructuran programas de

formacién profesional, con el fin de dar respuesta adecuada a las necesidades de
formacion de las diferentes poblaciones a través de la transformacion de un
referente productivo en una orientacion pedagdégica.

El disefio curricular confluye en un documento que muestra la estructura general
del programa, el cual precisa caracteristicas y proyecciones del contexto laboral y
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ocupacional, objetivos del programa. perfiles de ingreso y salida del aprendiz.
competencias que lo conforman. resultados de aprendizaje y tipo de certificacion.

El disefio procura asegurar la pertinencia y calidad de la oferta formativa y
proporciona criterios para ei desarroiio de ia formacion profesional en los centros
de formacion.

El diseno curricular se realiza para organizar los programas de formacion.
definiendo las competencias asociadas y ios resultados de aprendizaje para cada
competencia. con los cuales se dara respuesta a las demandas y necesidades de
formacion.

Tenga en cuenta que pueden gestionarse los siguientes programas de formacion
1. Programa de formacion titulada.
2. Programa de formacion complementaria no a la medida.

3. Programa de formacion complementaria a la medida.

Planeacion de la formacion

Actividad mediante la cual se gestiona la sugerencia de programas. creacion,
caracterizacion. personalizacion. verificacion y publicacion de las fichas para
inscripciones. Adicionalmente se realiza la gestion de fichas, programacion de
ambientes, actualizar vigencia y dedicacion de instructores, asociacion de perfil.

Planeacion de la oferta titulada abierta

1
2. Planeacion de la oferta complementaria abierta
3. Planeacion de la oferta complementaria cerrada

A continuacion se presentan los estados de un programa de formacion:

ESTADOS DEFINICION
EN ANALISIS Ur'\a vez so |VC|:[ada la cregmon de un programa de fgrmacnon su estado pasara
a "En analisis" y quedara en espera de su aprobacion. *
EN En este estado se aprueba el analisis creado y es asignado el equipo de

ELABORACION|disefo curricular para la finalizacion del disefio.
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PENDIENTE . . o
DE Se definen las competencias y se asignan los resultados de aprendizaje
APROBACION dejando el programa de formacién en espera de su aprobacion.
APROBADO El prog.r’ama de formacién es revisado y aprobado quedando pendiente su
activacion.
EN En este estado se pueden crear fichas de caracterizacién para el programa de
EJECUCION  [formacion.
Un programa de formacion queda en estado activo cuando se crea una nueva
ACTIVO . . .
version y cuando hay fichas en ejecucion.
El estado inactivo indica que un programa de formacién no esta siendo
INACTIVO - )
utilizado por ser obsoleto o estar desactualizado.
Una vez solicitada la creacién de un programa de formacién la solicitud tendra
SUSPENDIDO |una vigencia de 60 dias para ser atendida; de lo contrario el programa de
formacion pasara a estado "Suspendido”.

1. Programa de formacién titulada:

A continuacion encontrara el resumen del proceso para la creacién de un
programa de formacién titulado:
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ANALISIS

EN ELABORACION

PENDIENTE DE
APROBACION

APROBADO

EJECUCION

ACTIVO

Equipo de disefo
curricular

Gestor de red
tecnolidgica

Equipo de diseno
curricular

Equipo de diserno
curricular

direccién general

[ sema

i Gestor de red tecnoidgica

Diseflo y desarofio de

Crear dicedie

Aprobar analisis
Perfil de egreso
Perfit de ingreso

Definir competencias
Asignar resultados de aprendizaje

Enviar programa

Aprobar programa de formacion

Activar programa de formacion

2. Programa de formacion compiementaria no a la medida.

ANALISIS

EN
ELABORACION

PENDIENTE DE
APROBACION

APROBADO

Equipo de diseno
curricular

Gestor de red
tecnologica

Equipo de diseio
curricular

l Gestor de red tecnologica

I Gestor de red tecnologica

Crear disefio

Aprobar analisis

Asignar equipo de disefio

Crear competencias

Enviar programa de formacion

Aprobar programa de formacion

Activar programa de formacion

3. Programa de formacion complementaria a la medida.
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Promocion y relaciones Registrar solicitudes de empresa
corporativas

Gestionar solicitudes de programa de

Asesor de red )
formacion

POR REVISAR |

DISENO Equipo de diseio Consul b '
APROBADO curricular onsultar programas a elaborar o actualizar

. Gestion desarrolio
EN ANALISIS $ sarrof Aprobar andlisis

curricular

EN Equipo de disefio ) '
ELABORACION l curricular Asociar normas de competencia
PENDIENTE DE Gestion desarrolio ]
APROBRACION curricular Aprobar programa de formacién
APROBADO l Gestor de red tecnologica  Activar programa de formacion

Nota: A la medida: Si o No. Un programa de formacion a la medida responde a
las necesidades del sector productivo atendiendo a criterios y requerimientos
particulares del mismo. Cada tipo de formacion tiene diferentes de procesos
para su creacion. visitar tambien su portal:
http://portal.senasofiaplus.edu.co/index.php/ayudas/procesos-
sena/funcionario/planeacion-de-la-formacion

A partir de este diagnostico se reatiza un analisis especifico y clasificatoria de cada
programa con el objetivo de que sean priorizados para ofertar a la comunidad de
Galicia y el area de influencia del proyecto. de igual manera se estructura una
propuesta de programas a realizar con la comunidad con el fin de fortalecer sus
capacidades y prepararios para la apertura del proyecto.
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PROGRAMA
“INTERVENCION SOCIAL Y DESARROLLO INTEGRAL, PARA INFANCIA,
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD DEL SECTOR DE GALICIABAJAY LA
ESPERANZA GALICIA”

JUSTIFICACION:

Abordar las problematicas y afectaciones, a partir del riesgo y vulnerabilidad social
detectado en la poblacion en edad de infancia, adolescencia y juventud que habita
la banca del ferrocarril, acarre6 la adopcion de instrumentos lidico-pedagégicos ,
artistico-culturales y recreativo-deportivos para intervencion y desarrollo de
acciones estratégicas, que mediante el conocimiento y la practica tiendan reducir
el nivel de amenaza o vulneracién asociada a comportamientos autodestructivos
como alcoholismo, drogadiccién, prostitucién, vagancia y mendicidad;
desadaptacion social por desercion escolar, comportamientos violentos, trastornos
de conducta, pandillaje, conflictos con la justicia o trastornos sexuales (pedofilia); a
la degradacion intrafamiliar por situaciones de maltrato infantil y violencia, abuso
sexual, explotacion sexual comercial, trabajo infantil y demas situaciones que
generen segregacion social.

El avance preventivo en pro de la disminucion de las probabilidades de
vulnerabilidad y amenazas, se ejecuta considerando sus caracteristicas:
Ambiental, Fisica, Econ6mica, Social y Educativa, estableciendo lineas de accion
que posibiliten el incremento de las oportunidades para el desarrollo de las
capacidades y potenciales en nifios, nifias, adolescentes y jévenes entre los 6 y
los 18 afios, reconociendo ésta como edad formativa y susceptible de ser
orientada hacia el pensamiento positivo, proactivo, critico reflexivo y de
autoconstruccion del “ser para hacer’, para avanzar asi en la consecucion los
logros desde de la prevencion integral (fisica y mental), y el fortalecimiento de los
procesos de participacion social y bienestar de la comunidad que habita la zona de
influencia del Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer socialmente a la comunidad asentada en el area de influencia del
ejecutando un programa especial de atenci6n dirigido a la primera infancia,
infancia, adolescencia y juventud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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Levantar un diagnostico de los procesos sociales adelantados en primera
infancia, infancia. adolescencia y juventud. realizados en la zona de influencia
del proyecto

Construir un plan de accion de manera participativa que permita conocer las
necesidades de fortalecimiento que se requieren en primera infancia. infancia.
adolescencia y juventud. realizados en la zona de influencia del proyecto

Ejecutar el programa de intervencidn social en el area de influencia del
proyecto que permita la apropiacion social del proyecto en el area de influencia
directa del proyecto. dirigido especialmente a primera infancia. infancia,
adolescencia y juventud. realizados en la zona de influencia del proyecto

ESTRATEGIAS DE PENETRACION E INSERCION PSICOSOCIAL Y
FAMILIAR

a) Detectar los recursos personales e institucionales que pueden servir para
abordar y superar situaciones de vulnerabilidad. precariedad, violencia o
crisis en familias. que afectan el desarrolio cultural y humano de infantes y
adolescentes.

b) Planificar, acompanar y llevar a cabo procesos de cambio psicosocial en
nifez y adolescencia del sector de ia banca del ferrocarril

c) Manejar tecnicas de convencimiento sicologico y de linealidad del
pensamiento en la intervencion social con familias. infancia y adolescencia.
y especialmente en casos de vulnerabilidad o conflicto especifico.

d) Utilizar las fuentes de informacion y formacion mas adecuadas para
actualizar permanentemente conocimientos y habilidades en familia,
infancia y adolescencia. con especial atencion a las situaciones de
vulnerabilidad. precariedad. violencia o crisis.

e) Diferenciar y manejar las técnicas sistémicas en la intervencion con familias
0 en su caso con los miembros mas vulnerables de las mismas.

f) Manejar un lenguaje especifico y habilidades inclusivas en las diversas
formas de intervencion, teniendc en cuenta los condicionamientos sociales.
culturales. econdmicos. vulnerabilidad o amenaza de la poblacion objeto de
la labor.
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OBJETIVO

ACTIVIDADES

1. Levantar un diagnostico de los procesos
sociales adelantados en primera
infancia, infancia, adolescencia y
juventud, realizados en la zona de
influencia del proyecto

a)

b)

c)

Realizar actividades de auto-superacion y
expectativas de vida de adolescentes vy
jévenes, para enrutar los procesos de
construccion de proyectos de vida de esta
poblacién en la comunidad.

Efectuar un plan de promociéon vy
compilaciébn de informacion sobre los
riesgos y el dafio asociados al consumo de
sustancias psicoactivas y el uso inadecuado
del alcohol, orientado a la poblacién objeto
de la intervencion.

Llevar a cabo actividades que promuevan la
salud mental integral en la nifiez,
adolescencia y juventud en situacion de
vulnerabilidad, incluido su nucleo familiar o
préximo.

2. Construir un plan de accién de manera
participativa que permita conocer las
necesidades de fortalecimiento que se
requieren en primera infancia, infancia,
adolescencia y juventud, realizados en
la zona de influencia del proyecto

b)

c)

Generar un plan concertado
Interdisciplinario e inter institucional para
desarrollar un cronograma de programas de
prevencion y atencién basica a la
problematica intrafamiliar.

Desarrollar estrategias de intervencion
social, participacion comunitaria en el que
jovenes identifiquen las capacidades de
liderazgo para la creacién de colectivos de
adolescentes y jovenes en prospectiva
asociativa para el quehacer desde el saber.
Fomentando la cultura desde el patrimonio
ancestral, transversalizar las TIC, en accién
endoégena, para la creacion de imaginarios
escénicos e inmateriales y lecto-escriturales
que posibiliten la participacion interna y
externa de la nifiez, adolescencia y
juventud, con logros desde las expresiones
y manifestaciones artisticas y culturales.
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3. Disefiar un programa de intervencion a) Efectuar encuentros deportivos y recreativos

social en el area de influencia del para el sano uso del tiempo libre.

proyecto que permita la apropiacion b) Realizar actividades ludico creativas. a
social del proyecto en el area de traves de las cuales se estimulen las
influencia directa del proyecto, dirigido capacidades cognitivas positivas y
especialmente a primera infancia. psicomotrices de infancia y adolescencia del
infancia. adolescencia y juventud. sector

realizados en ia zona de influencia dei Desarroltar actividades pedagogicas que
proyecto fortalezcan el autoestima. valoracion y las
acciones proactivas a partir del
~conocimiento y la practica.

O

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Con el objetivo de dar cumplimiento a lo propuesto en este programa a
continuacion se detallan las actividades realizadas durante el proceso. de la
cuales se anexa las evidencia en el anexo 6

1. Visita guiada de comunales y comuneros, para reconocimiento y
valoracion del Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira

En cumplimiento de las politicas de promocion. difusion y posicionamiento del
Pargue Tematico de Flora y Fauna de Pereira. INFI PEREIRA convocd a
comunales y comuneros para adelantar una visita Pedagogica. mediante la cual se
diera a conocer a la comunidad la forma en que se lleva a cabo el desarrollo de la
construccion del proyecto. de que manera se han invertidos los recursos
gestionados por la dirigencia Pereirana y aportados por el Ministerio de Industria y
Turismo. al igual gue los del la administracion municipal, los beneficios que tendra
la ciudad. la region y la Nacion con la puesta en servicio del este atractivo turistico.
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Esta actividad a la que asistieron mas de 250 personas, conté con el apoyo
logistico, acompafiamiento y asistencia por parte del Grupo Juvenil Pindana
Travel, que reside en el sector de Galicia, zona de influencia del PTFFP.

2. COMITE TECNICO DE DIAGNOSTICO Y EVALUACION

Abrigando el propésito de evaluar el proceso adelantado con infancia,
adolescencia y juventud, en cumplimiento de los propésitos planteados a través
del Plan de Mejoramiento Integral de Barrio que lleva a cabo INFI PEREIRA a
través del Grupo Social asignado para este menester en la zona de influencia del
PTFFP, coordinado por la Doctora Paula Andrea Puigarin, se realizé una reunion
en la que particip6 el grupo de semilleros (infancia y adolescencia), y el grupo
juvenil Pindana. Alli’, en la Escuela la Esperanza Galicia, mediante cuestionario
verbal, conversaciones y preguntas pertinentes, se levanto breve diagnostico y se
ordene proceder, a partir de los insumos, en el disefio y presentacion del Plan de
Accién 2014. Asistieron a la mencionada actividad, 17 nifios y nifias (Semillero) y
12 integrantes del grupo juvenil, 7 de ellos lideres de grupo y 5 monitores de
actividades.

COMITE TECNICO D COORDINADORA GRUAQ SOCIAL CON ORL  coaiTE: TECNICO DI COORTENACORA GRUPOSOCIAL CON GRUPO JUV  CONITE TEGNICO DE COORDINACORA GRUPO SOCIAL CON GRUBO JINENIL
- au A R s RN N

) =
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3. PRACTICA DE CAMPO: PARQUE REGIONAL NATURAL LA MARCADA

Enmarcados en el proposito de facilitar conocimientos con prospectiva laboral en
el quehacer turistico y cultural. se realizo una practica de campo con los jovenes
de Pindana Travel. Actividad en la que se planeo el desarrollo de actividades
pedagogicas sobre interpretacion ambiental. apreciacion cultural patrimonial;
Primeros Auxilios y salvamento en el desarrollo de guianza turistica.

Para la capacitacion de interpretacion ambiental. se conto con uno de los
profesionales de Eco-montafia quine realizo la guianza haciendo alusion a el tipo
de paisaje. pisos termicos y caracteristicas de la flora contenidas en el recorrido.

En cuanto al salvamento y primeros auxiiios. se conto con la orientacion de uno de
los integrantes del grupo Pindana Travel. quien integra el grupo especial de
salvamento y rescate de la Defensa Civil.

Finalmente. uno de los integrantes del grupo social (gestor cultural) realizo la
ensefanza sobre el valor de patrimonio inmaterial en el desarrolio turistico, sus
connotaciones en el Paisaje Cuitual Cafetero y como convertirlo en insumos para
la elaboracion paquetes turisticos
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4. COMITE DE PLANEACION Y CONCERTACION PLAN DE ACCION 2014

En concordancia con las instrucciones impartidas por la Coordinadora del grupo
social, doctora Paula Andrea Pulgarin, se iniciaron las mesas de trabajo
concertado, con los grupos juveniles e infantiles, habitantes de Galicia baja y la
Esperanza Galicia, para el disefio y elaboracion del Plan de Accién a ejecutar en
primera infancia, adolescencia y juventud.

En el levantamiento del diagnostico, para este Plan de Accion, se han creado tres
lineas desde las cuales se desprende el desarrollo del mismo: Recreacién y
Cultura; Salud y Bienestar Social; Educacién y Trabajo. Lineas propuestas por los
mismos jovenes para el disefio final del documento.

Se trazaron lineas de apoyo a la gestion social, desde el contexto recreativo,
cultural, social y educativo. Mesa de trabajo a la que fue invitado el coordinador
departamental de juventudes, para que hiciera la presentacién de las politicas
implementadas a través de la norma estatutaria 1662, en beneficio de las
juventudes.

Se determino que los ejes de trabajo de la corporacion PINDANA TRAVEL,

centralicen sus propoésitos en Cultura y Turismo. Y desde esta concepcién, sus

transversales complementen una cobertura social que beneficie al resto de los

habitantes del sector.

El documento final de las mesas de trabajo se entregara préximamente una vez
concretado el proceso.

5. COMITE PRO JUVENTUDES GALICIA ALTA

En respuesta a Ia solicitud de los lideres de Galicia Alta, en su intencién de recibir
los beneficios de las actividades y programas que, por parte de INFIPEREIRA y el
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grupo social se adelantan en Galicia. se convoco a una reunidon de lideres
comunitarios. a fin de concertar jos procedimientos pertinentes a la conformacion
de grupos de infancia. adolescencia y juventud de este sector.

Reunion, realizada en el corredor de la Iglesia. a Ia que asistieron Comuneros y
Comunales. representantes del la Secretaria de Deporte y Recreacion vy la
Direccion de Juventudes de la Gobernacion de Risaralda. En esta reunion se
definieron las posibilidades interinstitucionales de participacion desde el
departamento a través del estatuto 1662 y de la Secretaria de Deportes con
recursc humano. para la realizacion de actividades socioculturales que se
adelanten con esta comunidad.

De igual manera. se convoca para gque estos grupos juveniles. asentados en
Galicia. sean inscritos en la base departamental con el propdsito de participar en
todo tipo de actividades convocadas e integrar la mesa departamental de
juventudes.

6. COMITE DE CONCERTACION PARA GRUPOS DE INFANCIA,
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

En cumplimiento de la estrategia planteada en el proyecto de cohesion social y

atencion a la comunidad. en la zona de influencia del Parque Tematico. previa

convocatoria en el sector de Galicia. se llevo a cabo la reunion de concertaciéon

con padres de familia. jovenes y adolescentes, para su inclusion en los grupos de

semilleros (nifos y adolescentes) y grupos juveniles.

De igual manera. con los nuevos integrantes se fijaron premisas a concretar con
respecto a sus intereses de participacion en la creacion del Plan de Accion 2014,
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mismos quienes seran participes de la organizacion de la novena de “Aguinaidos
del Parque”, a realizar el dia 21 de diciembre.

7. TALLERES DE “PROYECTO DE VIDA”

En correspondencia a los propésitos institucionales de fortalecer el “ser para
hacer”, dar un porqué y un para que a la existencia humana, quién soy, cémo soy,
desde el contexto del bienestar social, el grupo de apoyo psicosocial adscrito al
proyecto del Parque Tematico de Flora y Fauna, realizo el primer ciclo de tres
talleres sobre Proyectos de Vida.

Talleres que se impartieron a nifias, nifios, adolescentes, jovenes y padres de
familia, en la zona de influencia del PTFFP, sobre la apreciacién e interpretacion
con reflexion critica del estado del ser y su reconocimiento como personas
poseedoras de una ludica interior que nutre su estado afectivo y el autoestima, a
partir de propésitos y metas, valores y convivencia.

Actividades que generaron una amplia acogida y asistencia de la comunidad, en
las que participaron cerca de doscientas personas de diferentes edades.

A través de los talleres “Proyecto de Vida", se orienté a los asistentes sobre cémo
cada persona decide hoy quien sera mafiana, planificando su propio proyecto, sin
la necesidad de separarse del medio en que vive; cé6mo manejar la toma de
decisiones e imprimirle propdsitos claros a su devenir.

De igual manera, se les indic6é sobre la aptitud para identificar, analizar y evaluar
las capacidades propias; analizar y evaluar los factores del contexto en el que se
desenvuelve cada persona; la habilidad para expresar el pensamiento creativo en
la construccion del proyecto de vida, asumiendo valores éticos e integridad
personal en el desarrollo de su proyecto.
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3.- Taller Galicia Alta: Coliseo de Escuela la Esperanza

LR

Propuesta de Acciones para la vigencia 2014:

Como complemento a las actividades programadas durante la vigencia 2013 se
presenta un plan accién para atender a la comunidad con el objetivo de
fortalecer el tejido social y afianzar las relaciones existentes entre la comunidad

y el proyecto.
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COMPONENTE

ACTIVIDAD

OBJETIVO

POBLACION
OBJETIVO

MATERIALES O
INSUMOS

10

"

12

1. Levantarun
diagnostico de
los procesos
sociales
adelantados en
primera infancia,
infancia,
adolescenciay
juventud,
realizados en fa
zona de influencla

de! proyecto

A

A) Realizar
actividades de
auto-superacion y
expectativas de
vida en
adolescentes y
jévenes, para
enrutar los
procesos de
construccién de
proyectos de vida
de esta poblacion
en la comunidad.

1.- Inducir al
fortalecimiento
del pensamiento
positivo
proactivo
enriqueciendo
en su préctica la
reflexion, el
conocimiento y
la realizacion del
proyecto de vida
personal y
laboral, asi
como la toma de
decisiones que
les permita
adquirir las
herramientas
necesarias para
fortalecer sus
competencias.
2.- Provocar la
reflexion
continua en la
practica de una
actitud
inminentemente
positiva ante los
cambios que se
observan en su
entorno
(PTFFP), vy la
necesidad de
adaptarse a la
prospectiva
COMO UN espacio
para el
desarrollo
personal y
laboral, y en
consecuencia en
una orientacion
vocacional
oportuna a los
jovenes que
cursan la
educacion
secundaria.

Adolescentes y
jovenes, en un

ejercicio exégeno que

transversaliza de

manera incluyente su

nucleo familiar

Recursos
humanos:
Psicdlogo(a).
trabajadora Social,
motivadores del
autoestima y la
superacion
personal.
Recursos fisicos:

Planta fisica, ayudas

audiovisuales y
didéacticas.
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COMPONENTE ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION MATERIALES O MES
OBJETIVO INSUMOS
T8 10 | 11 { 12
b) Efectuar un 1.- Propiciar Adotescentes y Recursos X
plan de acciones jovenes, en un humanos:
promocion y preventivas y de | ejercicio exégeno que | Psicélogo(a),
compilacion de cuidado de los y transversaliza de | trabajadora Social,
informacion las adolescentes | manera incluyente su | Profesionales y
sobre los riesgos | y jévenses en ntcleo familiar promotores de
y el dafio situacion de Salud, autoridades
asociados al vulnerabilidad con pertinencia en
consumo de social y riesgo los temas.
sustancias frente al Recursos fisicos:
psicoactivas y el | consumo de Planta fisica,
uso inadecuado | alcohol y publicaciones,
del aicohol, sustancias ayudas
ﬁ orientado a ia Pgicoactivas. audiovisuales y
P poblacion objeto didacticas.
de la intervencion,
c) Lievaracabo | 1.-Creary Infancia, Recursos XX X} X1 X
actividades que fortalecer adolescencia y humanos:
promuevan la alianzas juventud Psicologo(a),
salud mental estratégicas con trabajadora Social,
integrai en la el sector de la Profesionales y
ﬁ niftez, salud y otros promotores de
adolescencia y actores para Salud, autoridades
juventud en ejercer acciones con pertinencia en
situacién de preventivas 2.~ jos temas.
vuinerabilidad, Realizar Recursos fisicos:
incluido su nucleo | actividades de Planta fisica, ayudas
familiar o difusion y formas audiovisuales y
proximo. de acceso didacticas.
institucional
frente a los
riesgos y la
atencion de
satud mentai
integral.
2. Construirun |a) Generarun Contribuir, Adolescentes y Recursos XX
plan de accién de | plan concertado desde la jovenes, en un humanos:

n manera Interdisciplinario e | interinstitucionali | ejercicio exégeno que | Psicllogo(a),
participativa que | inter institucional | dad, a prevenir transversaliza de | trabajadora Social,
permita conocer | para desarroliar y reducir la manera incluyente su | Profesionales y
las necesidades | un ¢cronograma de violencia nacleo familiar promotores de

de fortalecimiento | programas de intrafamiliar y los Salud, autoridades
que se requieren | prevencion y factores de con pertinencia en
en primera atencion basica a | riesgo frente al los temas.
Infancia, infancia, | ia problematica maltrato infantil Recursos fisicos:
h adolescenciay | intrafamiliar. Planta fisica,
juventud, publicaciones,
realizados en ia ayudas
zona de influencia audiovisuales y
del proyecto didacticas.
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" COMPONENTE ACTIVIDAD OBJETIVO | POBLACION i MATERIALES O Ix MES
i f OBJETIVO ‘ INSUMOS ‘
, 1 2 3 4 5878 8 10 11
| \1.P mentar y  Recursos XXX XX X{XT X | X
| humanos: [ P
socal } mcr-:-’“e-'i?af . C ,
participacion | destrezas vy P i
comundaria en e | capasidades , 3 ‘ . | i
e ovenes i para desarroiiar Recursos Fisicos: A
fentifiquen tas | ur liderazgo ? [Pntafisica ayadas | L b
capacidades de | incluyente atico | ' o P :
| | | I |
' ‘ A ? 5 ‘
| ! mpiementands : I ‘ |
Lelestatute 1882 i i Co i
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COMPONENTE ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION MATERIALES O MES
OBJETIVO INSUMOS
2 7|18 10 | 11| 12
3.-Disefiarun | a) Efectuar 1.- Fomentar el Infancia, Recursos humanos: XX X1 X] X
programa de encuentros sano uso del adolescencia y Profesionales en
intervencion deportivos y tismpo libre, juventud deportes,
social, desde el | recreativos para | mediante la Recreacionistas y
contexto el sano uso del practica de Personas e instituciones
deportivo- tiempo libre. actividades con experticia en los
recreativo, recreativas y temas.
culturai y deportivas en las Recursos Fisicos:
ambiental, que que se revelen Escenarios propios para
permita la fortalezas y la practica deportiva,
apropiacion del habilidades para sonido, balones,
proyecto en ei la préctica uniformes y material de
érea de influencia deportiva fotocopiado.
directa del competitiva.
n mismo, dirigido 2.- Generar
espeociaimente a espacios, para la
infancia, préactica fisica
adolescenciay recreativa, en
juventud los que
interactien
padres e hijos
ﬂ de la comunidad
en pro de
mejorar la
convivencia en
_ comunidad. _
b) Fomentar la 1.- Fortalecer el Infancia, Recursos humanos: XX X X1 X
preservacion y desarrolio de los adolescencia y Profesionales en
conservacion del | PRAES, juventud medioambiente o afines
medicambiente Transversalizan y Personas e
implementado do, para ello, su instituciones con
estrategias de apropiacion al experticia en los temas.
promocion, proyecto PTFFP. Recursos Fisicos:
intervencion y Ayudas audiovisuales,
participacién de la publicaciones, material
comunidad fotocopiado
educativa del
entorno, en el
ﬁ proyecto PTFFP.
c) Desarrollar 1.- Adelantar un Infancia, Recursos X X| X X1 X1 X
actividades plan de adolescencia y humanos:
pedagoégicas que | promocion y juventud Profesionales y
fortalezcan la difusion al personas e
valoracién, el interior de las instituciones con
reconocimiento y | instituciones experticia en los
h ta apropiacion del | educativas del temas.
PTFFP corregimiento, Recursos Fisicos:
que permita el Ayudas
posicionamiento audiovisuales,
y pertenencia publicaciones,
del PTFFP. material
2.- Fortalecer el fotocopiado.
conocimiento y
la certificacién
educativa de los
jévenes y
adolescentes
practicantes de
Turismo y
Cuttura.
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4. Acompanfar la socializacién y difusion de los resultados obtenidos
durante la ejecucion del componente social del proyecto.

Con el objetivo de dar cumplimiento a esta actividad se disefio el Plan de
Comunicaciones el cual se detalla a continuacion:

Plan de comunicaciones Intervencién social Parque tematico en los
sectores de Galicia alta, esperanza Galicia y Estacion Villegas.

Objetivo General

Posicionar la intervencion sccial del Parque Tematico de Flora y Fauna en los
sectores de Galicia alta, esperanza Galicia y Estacion Villegas como la
estrategia de responsabilidad social mas importante de la ciudad de Pereira.

Objetivos Especificos

o Difundir las acciones scciales del Parque Tematico entre ios habitantes de
la ciudad de Pereira.

e Difundir los resultados de la intervencion social del Parque entre ios
principales lideres de opinion de la ciudad de Pereira.

s Apropiar el Parque tematico entre los habitantes de los sectores de Galicia
aita. esperanza Galicia y Estacion Villegas vy los demas publicos que
representen los demas “stakeholders”™ mediante estrategias de difusion,
comunicacién activa y participacion ciudadana.

Publicos objetivos

+ Habitantes de la ciudad de Pereira.

» |ideres de opinion y comunicacion de Risaralda y Bogota.

e Habitantes de los sectores de Galicia alta, esperanza Galicia y Estacion
Villegas.

Estrategias y componentes.

a) Difundir las acciones sociales del Parque Tematico entre los
habitantes de la ciudad de Pereira.
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Estrategias:

Consolidar los resultados de la intervencion social obtenidos en el 2012 y el
2013 y disefiar un informe Ejecutivo y difundir el informe entre los medios
de comunicacion y gue haga parte de los resultados finales de Infi Pereira.

Articular fa estrategia de posicionamiento del Parque tematico con la
estrategia de posicionamiento de intervencion social en los sectores de
influencia.

Disenar una permanente campafna de comunicaciones en Free Press
socializando los avances de la intervencion social mediante:

Comunicados de prensa.

Visita a medios.

Notas en la pagina de Infi y Parque Tematico.

Notas en la Pagina de la Alcaldia

Notas en los medios propios de la Alcaldia de Pereira. como
periodicos impresos, pagina de internet, Emisora cultural y emisora
Pereira al Dia.

Crear un medio impreso propio de minimo trimestral para ser distribuido
entre los habitantes de la ciudad con los avances sociales en los sectores
de Galicia aita, esperanza Galicia y Estacion Villegas.

Disefar y financiar publirreportajes en un medio impreso de difusiéon local.

Crear material y registro en video de las diferentes acciones de intervencion
para ser difundidas en los medios de television.

b) Difundir los resultados de la intervencion social del Parque entre
los principales lideres de opinién de la ciudad de Pereira.

Estrategias:

e Crear y actualizar una base de datos de lideres de opinion de Pereira y

/

Bogota ( Lideres gremiales. funcionarios. Periodistas, directores de
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c)

medios, empresarios) que sirva de base para el envio de informacién
periddica sobre los trabajos de intervencion social del parque.

Crear un boletin periédico de actividades y resultados de la intervencién
social del parque para ser difundido entre la base de datos de lideres de
opinién

Organizar agendas personalizadas y desayunos de trabajo con lideres
de opinion para mostrar los avances sociales de intervenciéon en los
sectores de los sectores de Galicia alta, esperanza Galicia y Estacién
Villegas

Apropiar el Parque tematico entre los habitantes de ios sectores de
Galicia alta, esperanza Galicia y Estacion Villegas y los deméas
publicos que representen los demas “stakeholders” mediante
estrategias de difusion, comunicacion activa y participacion
ciudadana.

Realizar un inventario de medios formales e informales de comunicacion
en los sectores de Galicia alta, esperanza Galicia y Estacion Villegas y
buscar alianzas para llevar el mensaje del Parque a la Comunidad.
Crear medios de difusion propios del Parque en el sector para difundir
actividades del parque, resultados de las actividades sociales y
programacion de eventos y con anuncios de las unidades productivas
del sector y negocios locales:

Medios Propios:

Publicacién impresa para los habitantes del sector creada en conjunto
con ellos.

Espacios de radio para la comunidad.

Emisora comunitaria.

Periddico escolar.

Apropiacion de los espacios fisicos con elementos como: 1. Vallas, 2.
Murales, 3. Grafitis, 4. Sefializacién del barrio con la imagen del Parque.
Consolidar una base de datos de los lideres del sector que sirvan como
multiplicadores de los mensajes.

Crear una pagina o subpagina de internet con contenidos propios de la
comunidad.
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d)

e)

Rescatar la historia de barrio y difundiria.

ACTIVIDADES DE PARTICIPACION ACTIVA

Ninos: Talleres de pintura. Rompecabezas y Juegos didacticos alusivos
al parque.

Adolescentes y jovenes: Talleres de aifabetizacion digital. produccion
periodistica, Video y Fotografia para crear insumos para los productos
comunicacionales. Talleres de Emprendimiento enfocado en
oportunidades de trabajo con la puesta en marcha del Parque.

Adultos: Directorio de empresas y negocios de la comunidad.

Responsabilidad Social Empresarial

Posicionar la estrategia de intervencion social del Parque como la
estrategia de Responsabitidad Social empresarial del Infi.

Crear una imagen y nombre a la intervencion social del Parque y la
Campafa de Responsabiiidad Social empresarial.

Identificar medios especializados en responsabilidad social y presentar
los resultados.

ldentificar convocatorias nacionales de responsabilidad Social
Empresarial y postular al infi.

Vincular a la empresa privada a la campafia de intervencion socia!
mediante apadrinamientos de personas, sectores, parques y mediante
donaciones.

Participacion en convocatorias nacionales e internacionales.

identificar convocatorias nacionales gue puedan ser aplicables a la
poblacion de Galicia alta. esperanza Galicia y Estacion Villegas vy
presentar proyectos de impactc en conjunto con:

Ministerio de Tics.

DPS.

innpulsa

Fundacién Bavaria.

Fundaciones privadas. Etc.
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9)

Recomendaciones finales

Se debe contar con articulacion de todo el equipo de comunicaciones
del Infi, Parque Tematico y Alcaldia de Pereira.

Se debe contar con un equipo permanente de trabajo para adelantar
esta propuesta.

Se debe definir un presupuesto de inversion para las actividades y
medios impresos de esta propuesta.

Ejecucion de las primeras actividades difusion.

En el marco de ejecucién del plan de comunicaciones del componente
social se realizaron las siguientes piezas de difusion.

1.

2.

Registro audiovisual de las actividades realizadas durante la vigencia
2013

Registro impreso de las actividades realizadas durante la vigencia 2013.
Anexo 7

Aportar para la ejecuciéon del Contrato de Asociacién la suma de
Quince Millones de Pesos Micte. ($15'000.000), a) Representados
Capacidad Logistica (sala de reuniones, oficina de trabajo),
personal de apoyo y herramientas especiales (software) para
realizar la actividades derivadas de la ejecuciéon del convenio de
asociacion.

En el marco de la ejecuciéon del convenio los aportes por parte de la
fundacién se detallan de la siguiente manera:

VALOR APORTE
TOTAL FDR
1. GASTOS INDIRECTOS 8.800.000 | 8.800.000
Personal Administrativo: Servicios Contables 1.800.000 | 1.800.000
Coordinador Proyectos 4.000.000 | 4.000.000
Director Ejecutivo 3.000.000 | 3.000.000

FUNDERIS




2. GASTOS DE ADMINISTRACION 6.200.000 | 6.200.000
Servicios Publicos 700.000 700.000
Servicio celular 500.000 500.000
Arrendamiento Oficina 5000.000 5.000.000

TOTAL 15.000.000 | 15.000.000

FUNDERIS
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Atentamente,

/

AN GUILLERMO OROZCO
residernte Ejecutivo
UNDACION PARA EL. DESARROLLO DEL RISARALDA

CC: Paula Andrea Arango Pulgarin
Coordinadora Componente Social - Interventora

FUNDERIS




FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

CERTIFICA
QUE

En el marco de la ejecucion del convenio No 75 del 15 de Noviembre del 2013
los aportes por parte de la fundacion se detallan de la siguiente manera:

VALOR APORTE

TOTAL FDR
1. GASTOS INDIRECTOS 8.800.000 | 8.800.000
Personal Administrativo: Servicios Contables 1.800.000} 1.800.000
Coordinador Proyectos 4.000.000| 4.000.000
Director Ejecutivo 3.000.000} 3.000.000
2. GASTOS DE ADMINISTRACION 6.200.000 | 6.200.000
Servicios Publicos 700.000 700.000
Servicio celular 500.000 500.000
Arrendamiento Oficina 5.000.000 | 5.000.000

TOTAL 15.000.000 | 15.000.000
Atentamente,
’
residentejejecutivo )
UNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA
Edificio 1oteria del Risaralda Calle 19 N° 7 =53 Piso 6 * Telefonos: 3346937 ~ 3333006 - * Fax: 3331837 * {I-mail:fundens ¢une net co

Pereira - Risaralda ~ Colombia.
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ANEXO 2
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ANEXO 3

FUNDERIS




Fecha: 15 de Noviembre.

Tema: Reunion con Lina Maria Tamayo. directora operativa de la Secretaria de
Desarrollo Rural del municipio de Pereira.

FUNDERIS



Fecha: 19 de Noviembre.

Tema: Visita diagnéstica unidad productiva de la confeccién

FUNDERIS



FUNDERIS
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Fecha: 25 de Noviembre.

Visita de reconocimiento y de diagnéstico - Unidad de produccion (Maria Eugenia).

FUNDERIS




Fecha: 25 de Noviembre.

Visita a la unidad productiva “Bellas”

Fecha: 26 de Noviembre.

Tema: Visita unidad productiva de la Confeccion.

Fecha: 28 de Noviembre.

Tema: Visita de presentacion de las Unidades productivas: Bellas y Confeccién a
la coordinadora del componente social Dra. Paula Andrea Arango.

FUNDERIS
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Fecha: 04 de Diciembre

Tema: Reunién con la doctora Luz Estella Fernandez, de la secretaria de
Planeacién.

FUNDERIS




Fecha: 06 de Diciembre

Tema: Fortalecimiento de unidades productivas.
instituciones.

FUNDERIS

aunando esfuerzos entre
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Fecha: 09 de Diciembre.

Tema: Visita de presentacion y de socializacion de la dinamica de la unidad
productiva “Basura Cero Comunitaria” a la coordinadora del componente social, la
Dra. Paula Andrea Arango.

FUNDERIS
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FUNDERIS




VEEDURIAS CIUDADANAS

ARTICULO 1, 2, 39, 40, 103, 209, 270 DE LA
CONSTITUCION POLITICA

LEY 134 DE 1994 Articulo 100
* LEY 850 DE 2003
* LEY 142 DE 1994



¢ Quienes conforman una veeduria
Ciudadana?

CONSTITUCION. TODOS LOS CIUDADANOS EN FORMA
PLURAL O A TRAVES DE ORGANIZACIONES CIVILES COMO:
1. ORGANIZACIONES COMUNITARIAS,

2. PROFESIONALES, JUVENILES, SINDICALES, BENEFICAS O
DE UTILIDAD

COMUN, NO GUBERNAMENTALES, SIN ANIMO DE LUCRO
CONSTITUIDAS CON ARREGLO A LA LEY PODRAN
CONSTITUIR

VEEDURIAS CIUDADANAS.



¢ Que son las Veedurias
Ciudadanas?

ES EL MECANISMO DEMOCRATICO DE REPRESENTACION QUE LE PERMITE A LOS
CIUDADANOS O A LAS DIFERENTES ORGANIZACIONES COMUNITARIAS, EJERCER
VIGILANCIA

SOBRE LA GESTION PUBLICA.

*AUTORIDADES:

1. ADMINISTRATIVAS, POLITICAS, JUDICIALES, ELECTORALES, LEGISLATIVAS Y

2. ORGANOS DE CONTROL,

3. COMO DE LAS ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS,

4. ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES DE CARACTER NACIONAL 0
INTERNACIONAL

QUE OPEREN EN EL PAiS, ENCARGADAS DE LA EJECUCION DE UN PROGRAMA,
PROYECTO, CONTRATO O DE LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO.



¢Qué es un Veedor Ciudadano?

EL VEEDOR ES ANTE TODO UNA PERSONA QUE ACTUA PENSANDO EN
EL BENEFICIO DE LA COMUNIDAD Y QUIEN, ADEMAS, TIENE LA
CAPACIDAD PARA INTERPRETAR LOS PROBLEMAS COLECTIVOS Y
ORIENTAR LAS SOLUCIONES. SU ACCION ESTA DIRIGIDA A LA DEFENSA
DE

LO PUBLICO, LO COLECTIVO, LO COMUN Y AL FORTALECIMIENTO DE LA
SOCIEDAD, AL ASUMIR EL EJERCICIO DEL DERECHO Y EL DEBER DE
CONTROLARYY VIGILAR LA GESTION DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO. AL
DEFENDER LO PUBLICO, EL VEEDOR AYUDA A CUIDAR EL PATRIMONIO
QUE ES DE TODAS LAS PERSONAS, LO QUE SE HA CONSTRUIDO ENTRE
TODOS Y TODAS PARA EL BENEFICIO COMUN.
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Como se conforma una
veeduria
ciudadana?

Las organizaciones civiles o los
ciudadanos:

1. Procederan a elegir de una forma
democratica a los

veedores,

2. Luego elaboraran un documento o
acta de constitucion en la

cual conste el nombre de los
integrantes, documento de

identidad, el objeto de la vigilancia,
nivel territorial, duracién

y lugar de residencia.

3. La inscripcidn de este documento se
realizard ante las

personerias municipales o ante las
Cdmaras de Comercio,

quienes deberan llevar registro publico
de las veedurias

inscritas en su jurisdiccion.

VELDURIA
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¢ Cuales son las herramientas de una veeduria
Ciudadana? |

Las veedurias podran elevar ante las autoridades
competentes

derechos de peticion, y ejercer ante los jueces de la
Republica todas las acciones que siendo pertinentes
consagran la Constitucion y la ley.
Asi mismo, las veedurias podran:

a) Intervenir en audiencias publicas en los casos y
términos

contemplados en la ley;

b) Denunciar ante las autoridades competentes las
actuaciones,

hechos y omisiones de los servidores publicos y de
los

particulares que ejerzan funciones publicas, que
constituyan

delitos, contravenciones, irregularidades o faltas en
materia de

contratacion estatal y en general en el ejercicio de
funciones

administrativas o en la prestacion de servicios
publicos;

c) Utilizar los demas recursos, procedimientos e
instrumentos

que leyes
especiales consagren para tal efecto;

d) Solicitar a la Contraloria General de la Republica,
mediante

oficio, el control excepcional establecido en el
articulo 26,

literal b) de la Ley 42 de 1993. En todo caso, dicha
solicitud

no puede implicar un vaciamiento del contenido de
la

competencia de la Contraloria territorial respectiva.
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¢ Cuadles son las funciones de una veeduria
Ciudadana?

a) Vigilar los procesos de planeacion, para que
conforme a la Constitucion y la ley

se dé participacion a la comunidad;

b) Vigilar que en la asignacion de los
presupuestos se prevean prioritariamente la

solucion de necesidades bdsicas insatisfechas
segun criterios de celeridad,

equidad, y eficacia;

c) Vigilar porque el proceso de contratacion se
realice de acuerdo con los criterios

legales;
d) Vigilar y fiscalizar la ejecucién y calidad
técnica de las obras, programas e

inversiones en el correspondiente nivel
territorial;

e) Recibir los informes, observaciones y
sugerencias que presenten los

ciudadanos y organizaciones en relacion con las

obras o0 programas que son
objeto de veeduria;

f) Solicitar a interventores, supervisores,
contratistas, ejecutores, autoridades

contratantes y demds autoridades concernientes,
los informes, presupuestos,

fichas técnicas y demds documentos que permitan
conocer el cumplimiento de los

respectivos programas, contratos o proyectos;

g) Comunicar a la ciudadania, mediante asambleas
generales o en reuniones, los

avances de los procesos de control o vigilancia que
estén desarrollando;

h) Remitir a las autoridades correspondientes los
informes que se desprendan de

la funcién de control y vigilancia en relacién con los
asuntos que son objeto de

veeduria;

i) Denunciar ante las autoridades competentes los
hechos o actuaciones

irregulares de los funcionarios publicos.



¢Cuales son los objetivos de las veedurias
ciudadanas?

OBIJETIVOS:
A) FORTALECER LOS MECANISMOS DE CONTROL CONTRA LA CORRUPCION EN LA GESTION PUBLICA
Y LA CONTRATACION ESTATAL;

B) FORTALECER LOS PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNITARIA EN LA TOMA DE
DECISIONES, EN LA GESTION DE LOS ASUNTOS QUE LES ATANEN Y EN EL SEGUIMIENTO Y

CONTROL DE LOS PROYECTOS DE INVERSION;

C) APOYAR LAS LABORES DE LAS PERSONERIAS MUNICIPALES EN LA PROMOCION Y
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNITARIA;

D) VELAR POR LOS INTERESES DE LAS COMUNIDADES COMO BENEFICIARIOS DE LA ACCION

PUBLICA;

E) PROPENDER POR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES QUE RIGEN LA
FUNCION PUBLICA;

F) ENTABLAR UNA RELACION CONSTANTE ENTRE LOS PARTICULARES Y LA ADMINISTRACION POR SER
ESTE UN ELEMENTO ESENCIAL PARA EVITAR LOS ABUSOS DE PODER Y LA PARCIALIZACION
EXCLUYENTE DE LOS GOBERNANTES;

G) DEMOCRATIZAR LA ADMINISTRACION PUBLICA;

H) PROMOCIONAR EL LIDERAZGO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA.
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é¢Cuales son los derechos
de una veeduria

Ciudadana?

A ) Conocer las politicas, proyectos,
programas, contratos, recursos
presupuestales

asignados, metas fisicas y financieras,
procedimientos técnicos y administrativos

y los cronogramas de ejecucion previstos
para los mismos desde el momento de

su iniciacion;
b) Solicitar al funcionario de la entidad
publica o privada responsable del

programa, contrato o proyecto la adopcién
de los mecanismos correctivos y
sancionatorios del caso, cuando en su
ejecucion no cumpla con las especificaciones
correspondientes o se causen graves
perjuicios a la comunidad;

c¢) Obtener de los supervisores, interventores,
contratistas y de las entidades

contratantes, la informacion que permita
conocer los criterios que sustentan la
toma de decisiones relativas a la gestion
fiscal y administrativa; La informacién

solicitada por las veedurias es de obligatoria
respuesta.

ld) lLos demds que reconozca la Constitucién y
a ley.
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PROCEDIMIENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA” 4
\RTTIC

LEY 99 DE 1993 = TTTULO X “MOBOS
|y
HERRAMIENTAS D 2AKT]

CleACHON N

JUDICIAL ¢ JURISDICCIONAL

Accion de tutala.

Accion de curipli niento.
Acciores popuilaras y de grupo.
Accion penal.

Accion civil e el procesn penal.
Accior de res»onsabilidad civil
ADWMIN ISTRATIVA

c C o

IS W 5

0 Accién de nulidadl.

o Interviancion de La Pracuraduria.

0 Emergencia ecoldgica.

o Accion po.iciva.

0 Audiencias ptblicas. Gastidn ambiental.

1 Derecho ce peaticion. Consultas a las comtnidades
indigenas.

a  Accion fis:al.




C U

U C 0D

d

I

LA I U B

L

OLITICA
Voto.
Plebiscito
Referendo
Consulta Popular.
Cabildo abierto.
Iniciativa legislativa
Revoc:itoria del manda‘o.
ARTICIPACION DIRECTA
Los coisejos di> planea:ion locel.
Los conités de participacion comunitaria de salud.
Los cosejos di> locales de politica Socicl.
Las veadurias ciudadanas.

Los conités de desarro lo y control social de
servicios publicos.

Sistema distrital de cultura.
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DEFINICION.

Mecanismo consagrado por la Constitucion cuvo
objetivo es proteger los derechos fundameritales que
han sido vulneradas por una accion u omision de una
autoridad publica o por lcs particulares.

QUIEN LA NTEFPONE.

Cualquizr persona por s misma o a través de un
representante.

Nc necesila abogedoe.

El Defensor del Pueblo(en nombre de cualquier
personz que esté en ncefon'.lon) y los personerons
municipales.
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TERMINOS.

Diez clias para car el fallc.
Puede: impugnaise ante e superior, este tiene: 20 dias para fallar.

No debe pasar mucho tiempo entrz= la ocurrancia del hecho y
solicitud.

PROCEDENCIA.

Se presenta coritra toda «@ccion u o nision de las autoriiades o lo
particulares.

Para su procedencia se -equiere «onexidad entre el derecho
gozar de un ambiente sano (:olectivo) y otros derecho
fundamentales (vida intirnidad) Los derechos i1elativos ¢
ambiente adquieren leé dimenson de “‘undamen:ales, so
indisp ensables para la supervivencii humana.

No debe existir otro medio de defensa judicizl eficaz.

Que ¢l dano no se encuentre const mado, la tutela no tiene fine
resarcitorios, si1o preven!ivos.




o

AN BN 7 NA T TANT TE NS,
VORN DE CUMEBILIMIENTO,
© ANTE GQUIEN. © CUANDO.

[:n cual:juier momento.

» En primera instancia: PROCEDENCIA
Juecas ad ministrativos. . L o
(Contra tcda accion L omision ce

la autcoridad o los particulares qLe

incumplan o e ecuten actos que

- .Ii:.n gegulnga ’?St‘ar.‘c'a: per nitan deducir incumplimiento
rounat Lontenciiso de normas zon fuerra de ley o

Acministrativo. actos administrativos.

he requicre que el accionante
haya rec.amad> previamente ol

-~ En tercera ir stancia cumplimientd de la ley o aclo

Ccns2jo d= Estado - Sala administrativo v que la autoridzd
Ccntancioso haya ratificado su incumplimiento
Acministrativo 0 nd contestado dentro de los 10

dias siguientes a .a oresentaci¢n
de la solicitud.




NO PROCEDE.

No puede rresentarse para el cumplimiento de normas jue
establezcan siastos.

Para la proteccion de derechos jue pueden ser garantizados pot
medio de tut=la.

Cuando se he ejercido zon anterioridad poi' los mism s hechos.

PROCEDIMIENTO.

Se debe sol citar de manera escrita, excepcionalinente veiba
(cuando el sclicitante no sepa lear ni escr bir, sea menor de edac
0 52 encuent ‘e en situzcion de emergencia).

.a solicitud debe contener: nombre, determinacion de le
norma incumplida, demandante, demancado, hechos, pruebas,
entre otros.
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ACCION DE GRU

®

d

s

ANTE QUIEN SE PUI:DE

INTER?OMNER.
Jurisdiccion contenciosa
administrativa: provesns

origzinados en la actividad de
entide de; publicas v personas
qu2  desempeien  func ones
adiministrativas.

Primeca  instancia: Juecas
adiministrativos.

Segunia nstancia:  Seccion
prime-a del Tribunal Con:encioso
Ad ninistiativo

Jurisdiccion civil orclinaria los
demas procesos.

Primera instancia: Juaces cviles
del circuito

Segunda instancia: Sala (Civil dal
Tribunal del Dis:rit) Judicial

JE

Yo

—

® (CUANDO.

Debe promcverse dentro d2
los dos anos; siguientes a la
fecha en cue se causd el
dano.

IPROCEDENC A.

~ Solo para obtener
indemnizzcion.

» Debe exislir y dernostrars2
Ln perjuicio.
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Pereira, de Enero de 2014

Sefores:

FUNDERIS

Fundacion Para el Desarrollo de Risaralda
Ciudad.

Asunto: Presentacion de Primer informe campafa “Buen Vecino”
Cordial saludo:

A través de la presente me permito presentar copia del Primer informe de la camparia
Buen Vecino realizada en Diciembre del 2013, el cual presenta el desarrollo programado
de las acciones a ejecutar en aras del cumplimiento de los objetivos propuestos.

OBJETO:

Proceso de encuestas para la valoracion de problematicas en la vereda la Esperanza para
determinar el grado de conciencia ambiental por parte de la poblacién y dar inicio a la
campaita Buen Vecino.

ALCANCES:

Sensibilizar a que la malla siempre va a estar.

Concientizacion de habitos saludables por basura.

Como convivir con la malla y hacer parte accesorio de la casa.
Discurso acerca de la malla, seguridad de esta, justificaria.
Posibilidad de firmar compromisos.

PROGRAMA “Campafia Buen Vecino”
JUSTIFICACION

La realizacion de esta campaia parte de la iniciativa de la Fundacién por concientizar a la
poblacion aledafia a los predios vecinos de la malla protectora del parque tematico, el cual
se ha visto afectado por el contante arrojo de basuras y la falta de cuitura ambiental de ios
habitantes del sector de la vereda la Esperanza.

El impacto generado por esta conducta entra en contraste con los principios del parque
tematico, ya que éste tiene como objetivo primordial la conservacién de la biodiversidad y
no es bien visto que en sectores vecinos no exista una sensibilizacién sobre la
contaminacién y el arrojo de basuras. A raiz de lo mencionado, se inicia una camparia con
el propdsito de generar cultura ambiental y respecto por la biodiversidad, y pretende lograr
una mejora en la calidad de vida y saiud de los habitantes.




OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Entrevistar a la comunidad si se encuentra conforme de que la malla esté ubicada
al lado de sus viviendas.

e Indagar las Fuentes de contaminacion a través de recorridos y didlogos con las
personas de la comunidad.

INFORME DE ACTIVIDADES

Tema: Visitas a las viviendas de la franja comprendidas en el tramo desde la casa

N° 155-12, hasta la casa N° 178-43, durante los dias 18,19, 20 y 22 de Diciembre,
realizando un entrevista con una duracién de aproximadamente 10 minutos por cada una
de las viviendas.

Desarrollo: por medio de las siguientes preguntas encontramos lo consiguiente:

¢ Qué significa la malla para usted:

CONCEPTOS POSITIVOS TOTAL
Prevencién de intrusos 09
Seguridad 32
Proteccion 22
Respeto 03
Privacidad para sus hogares 04
No afecta 10
TOTAL CONCEPTOS POSITIVOS 80

CONCEPTOS NEGATIVOS TOTAL
Division 35
Aislamiento 12
TOTAL CONCEPTOS NEGATIVOS 47




o Cree que la malla es un obstaculo: se evidencia que un 92% de las viviendas
considera que la malla No es un obstaculo, mientras que un 8% si ya que
consideran que con la malla se alargo el camino y el paso a los trabajadores.

e Que propone para acogerla: No arrojar basuras, respetaria, concientizarnos,
limpiarla, voluntad, cuidarla, campafas de desherbar, letreros de multas, que la
administracién municipal esté mas pendiente de la recoleccion de basuras ya que
hay dias que no pasan, fiscalizadores, hablar con los vecinos y protegerla.

e Le gustaria decorarla: El 53% de los hogares no les gustaria la decoracion de
esta porque el espacio es minimo, el 42% que si y el 5% que propone pintaria.

¢ Le gustaria ponerle jardin: En el sector de Galicia un 62% de las casas
encuestadas expresan un interés en manteneria organizada, contra un 38% que
no le afecta en que lo hagan pero tampoco serian participes de la actividad.

¢ Le gustaria crear cultura ambiental: se demuestra un gran interés por parte de
las personas con esta propuesta de crear cultura ambiental, notando asi que un
97% esta a favor, empezando por crear desde ya bases en los nifios, solo un 3%
que no siente que le afecte en absoluto la problematica.

¢ A que se compromete para proteger, acoger y embellecer la malla: las
respuestas dadas por cada familia, es que ayudaran a mantener la malla libre de
basura, no dafarla, limpiarla de maleza, hablar con los vecinos , cuidarla, sacar la
basura el dia que corresponde, si es posible sembrarle jardin, aceptarla y
respetaria, y sensibilizar a los inquilinos.

En la camparia de sensibilizacion sobre la contaminacion de la malla del parque tematico,
se observo un total de 156 casas segun la franja establecida a visitar, de las cuales solo
se obtuvo respuesta de 127 casas, el resto como lo muestran las siguientes imagenes no
se pudieron llevar a cabo ya que habian familias que no se encontraban, otras no
atendieron, otras que estan desocupadas.

El sector fue visitado cuatro dias y se adquiri6 las mismas respuestas de los que no
fueron participes de la campafa, respuestas como: estamos ocupados, mis papas no
estdn en casa, estamos desayunando, yo solo cuido la casa.

ITEM N | %
BASE TOTAL 156 | 100
BASE ENCUESTADA 127 [ 81,4
VIVIENDAS QUE NO DAN A LA MALLA 08 | 51
VIVIENDAS QUE NO SE PUEDEN ENCUENTAR (No quieren vender) 02 | 1,3
VIVIENDAS QUE NO RESPONDEN LA ENCUENTA 05 | 3,2
NO SE ENCUENTRAN 11 7
DESOCUPADAS 3 2




Descripcién item
Viviendas que no dan a la malla:

160-17
160-21
160-27
160-29
161-35
161-53
162-81
162-81b

Viviendas que no se pueden encuestar (No quieren Vender):

o 164-33
164-35

Viviendas que no responden la encuesta:

Casa sin nomenclatura ubicada al lado izquierdo de la casa 158-57
161-19
163-65
166-59
169-49

¢ @ o o o

No se encuentran:

157-47
158-51
163-37
165-09
Casa sin nomenclatura, al lado de la 165-31
166-13
167-37
167-83
167-77
168-27
169-81

Desocupadas:

e 161-65
167-69
168-45




CONCLUSIONES

e Una parte de la poblacién expresa su disgusto con respecto al camino de acceso
hacia el barrio, debido a que por esta misma ruta circula la maquinaria pesada, la
cual es |a causante del deterioro del camino, generando grietas y huecos.

e La poblacion reclama mayor atencion por parte de la administracién municipal, ya
que en ciertas ocasiones los carros recolectores de basura no realizan en
recorrido habitual.

Atentamente, s

:ﬁ ac
Representante Legal
FUNDACION ARTPOP




Casa 157-47, No se encuentran.

Casa sin nomenclatura, hogar de
bienestar familiar ubicada al fado
izquierdo de la casa 158-57, No
quisieron atender.
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Casa 161-65, § Casas 162-81, 162-81B No
Desocupada. g danalamalla

Casa 163-65 No

quisieron responder

Casa 163-37, Nose [

encuentran.




Casas 164-33, 164-35, £l seiior Carlos Vargas dejo dicho que en estas
casas no se hiciera las encuestas, son las que no han querido vender.

Casa 165-09 No se

encuentran. Casa sin nomenclatur s, al lado de la 165-31,

no se encuentran.




Casa 166-13, No
se encuentran.

Casa 167-37 No

se encuentran.
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FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Seiiores:
CONSULTEC LTDA
Pereira.

Asunto: Remisién periédico y documental del componente social
Proyecto Parque Temético de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y economico que brinda
la ejecucion de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrolio social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

0ZCO RESTR
IRECTQR EJECUTIVO -
UNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Edificio Loterin del Risaraida Calie 19 N°7 253 Piso & * Teléfonos: 3346957 ~ 3333006 -
Pereira - Risaralda - Colombia.

* Fax: 3331837 * Fomail fanderis 4 une net.co
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ACTA DE FINALIZACION Y LIQUIDACION
DE PROVEEDOR DE SERVICIOS

CONTRATO No. 75
CONTRATANTE: INFI PEREIRA
CONTRATISTA: Fundacion para el Desarrollo de Risaralda FUNDERIS

OBJETO: AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y TECNICOS, CON EL FIN -
APOYAR LA IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE SOCIAL DEL PARQUE TEMATICO DE
FLORA Y FAUNA EN EL MARCO DE LA EJECUCION DE LAS OBRAS DEL PROYECTO Y CON !
EL OBJETIVO DE DAR CUMPLIMIENTO A LA META PROGRAMADA DEL PLAN DE '

DESARROLLO DE 2012 — 2015 "POR UNA PEREIRA MEJOR.

, FECHA DEL CONTRATO 15 de novtembre del 2013

| VALOR -D_E-LCONTRATOV Sésenta y CiNco mt!lones de Pesos m/cte (65 OOO 600 oo)
FECHA DE INICIACION. 15 de noviembre del 2013
PLAZO: Un (1) mesy qumce (15) dias calendano

FORMA DE PAGO: INFIPEREIRA desembolsara los recursos de la siguiente forma: a) Et 40% a Ia '
: suscripcion del acta de inicio, b) 30% con la presentacion del primer informe parcial, el cual :
contendra cronograma y avance de actividades propuestas, c¢) 30% final una vez finalizado el !
convenio y se presente el informe final, previa presentacion de la factura o cuenta de cobro con el |

visto bueno del supervnsor

FECHA DE TERMINACION 31 de d|C|embre de! 2013
En la ciudad de Pereira a los dieciocho {26 ) dias del mes de diciembre del afo dos mil trece

(2013). se reunieron en la instalaciones de INFIPEREIRA, el Contratista JUAN GUILLERMO .
OROZCO RESTREPO Representante Legal de la FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE .

RISARALDA FUNDERIS, la Supervisora PAULA ANDREA ARANGO PULGARIN y el Gerente

General de INFIPEREIRA JAVIER MONSALVE CASTRO, con el fin de firmar el Acta de Finalizacion |
y Liquidacion del contrato No. 75 del 15/11/2013, el cual se cumplio en su totalidad en los terminos |
definidos en el mismo, de acuerdo con informe de actividades desarrolladas; que es aceptado a

satisfaccion por parte de! Supervisor. Teniendo en cuenta lo anterior se da por liguidado este
contrato encontrandose y declarandose las partes a paz y salvo mutuamente.

BALANCE DEL CONTRATO

VALOR DEL CONTRATO $ 65.000.000
VALOR PAGADO $ 45.500.0000.00
VALOR DE ESTA ACTA $ 19.500.000.00

VALOR NO EJECUTADO (Cuando aplique) S

SUMAS IGUALES $ 65.000.000 $ 65.000.000

R-RT-006
Version 4
2710512013
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\
BALANCE DE GASTOS OPERACIONALES
VALOR GASTOS OPERACIONALES S
VALOR PAGADO $

VALOR NO EJECUTADO S

SUMAS IGUALES $ $

~ Escriba el numero o puntaje de acuerdo a la calificacion por cada factor a Reevaluar.

1
!

Esta cahfncacvon debe estar enmarcada en Ios requnsxtos que se establecen desde la contratacion y en ka

REEVALUACION FINAL

Siempre Casi siempre | Nunca

Cumple con falencias los
requisitos que implica el factor a
evaluar ‘

No cumple con los requisitos que
implica el factor a evaluar

Cumple de manera satisfactoria
con todos los requisitos que
implica el factor a evaluar

propuesta del contratista, aceptada por INFIPERE!RA

‘CALIFICACION

FACTOR A REEVALUAR ‘ ! CASI ‘
 SIEMPRE | SIEMPRE  NUNCA
; 3 [ 2 L1

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO DEL CONTRATO

‘1. ¢Cumple con las Especificaciones técnicas con las que el

|

___ contratista debe prestar el servicio? L _? ‘ ‘ o
2. ¢ El contratista maneja el tema para cumphr con el objeto del, 3

- __contrato? T . 3

3. (Presenta de manera adecuada los resg'ltgvdps pactados? 3 |

4. ;Cumple con los alcances determinados en el contrato o en la 3 f f

propuesta? ’

' OPORTUNIDAD EN EL TRABAJO ENTREGADO O

| SERVICIO PRESTADO

I's ¢ Cumple con la entrega de resultados en el tiempo pactado? ; 3 N ; _____:
6. ;Cumple con el cronograma de actividades? ; =3 '

| INTERACCION CON LA ENTIDAD

7. ¢Utiliza adecuadamente los recursos fisicos que la Entidad !

_ aporta”” o
8. Relaciones adecuadas con las personas que debe mteractuar‘ i !
para el cumplimiento del objeto del contrato (funcronar;os g
! contratistas, comunidad. entre otros). ‘ - R .
9. ¢ El contratista tiene iniciativa. disposicion. interés, colaboracién |
i o actitud de investigacion para cumplir con el objeto de! ?
,._contrato?* B o —— _ _
110 ¢Participa en las actividades del Sistema de Gestion de
Integral? 3 i
TOTAL POR CALIFICACION ) O ,

R-RT-006
Version 4
27/05/2013
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%
CLASIFICACION DEL PROVEEDOR DE SERVICIOS

Marque con una X la clasificacion asignada segun la puntuacion.

?Eri)’(?CEl:ENTE : Cuando e_i puntaje es 4é.ntre 25y 30 )(

BUENO: Cuando el puntaje es entre 18 y 24
“Para esta clasificacion se generan acciones preventivas o correctivas.

MALO: Cuando el puntaje es entre 10y 17
Para esta clasificacion se tomaran las acciones legales que apliquen. oy

' Firma Gerente

Firma Contratista
-,

L ad

R-RT-006
Version 4
27/05/2013
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FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALD.A

Pereira, Diciembre 26 de 2013

INFIPEREIRA
NIT: 900.120.045-0
DEBE A

FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISRALDA

NIT: 891.401.042-3

La suma de: Diecinueve millones quinientos mil pesos micte
($19.500.000)

Por concepto de: Ultimo pago al convenio de asociacion No 75

celebrado entre INFIPEREIRA y la Fundacion para el Desarrollo del
Risaralda.

~—
/
AN GUELERMO OROZCO REST

residentg Ejecutivo
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FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Seiores:

CABA INGENIERIA
INTERVENTORES
Pereira.

Asunto: Remisién peri6dico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y econdémico que brinda
la ejecucién de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Fdificio Loteria del Risaralda Calle 12 N° 7 =33 Piso 67 * Teléfonos: 3346937 - 3333006 - * Fax: 3331837 * E-mail:funderis dune net.co
Percira - Risaralda - Colombia




AN g FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

CONSORCIO:
PINEDA ROSERO
INTERVENTORES
Pereira.

Asunto: Remisién periddico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y econdmico que brinda
la ejecucién de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Ldificie Loteria del Risaralda Calle 19 N° 7 .53 Piso 87 * Teléfonos: 3346037 . 3333006 - * Fax 3331837 * E-mail: Amderis&ane nd. co
Percira - Rizaralda - Colombia )



FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Ingeniero:

RODRIGO CARDENAS
CLINICA VETERINARIA
Pereira.

Asunto: Remision periédico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y econdémico que brinda
la ejecucion de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Edificio Loteria del Risaralda Calle 19 N° 7 -33 Piso 6° * Teléfonos: 3346957 - 3333006 - * Fax: 3331837 * E-mail:fundetis«?une, nel.co
Pereira - Risaralda - Colombia




FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Ingeniero:

NESTOR RAMIREZ CUARTAS
SABANA AFRICANA

Pereira.

Asunto: Remisién periédico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y econdmico que brinda
la ejecucion de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Edificio Loteria del Risaralda Calle 19 N° 7 -3 Piso 67 ~ Teléfonos: 3316957 - 3333006 - * Fax: 3331337 * E-mail funderis @ ume. net.co
Pereira - Risaraida ~ Colombia )




‘ 4 FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Sefiores:
CONSORCIO
LOS ALPES
Pereira.

Asunto: Remision periédico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrolio social y econémico que brinda
la ejecucién de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Edificio Loteria del Rizaralda Calle 19 N° 7 .53 Piso 6% * Teléfonos: 3346957 - 3333006 - % Fax 3331837 * E-mail:funderisd@une net ¢o
Perera - Risaralda - Colonbia,




FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Pereira, Enero 31 de 2014

Sefiores:

CONSORCIO

PARQUE TEMATICO 2050
Pereira.

Asunto: Remisién periédico y documental del componente social
Proyecto Parque Tematico de Flora y Fauna.

Cordial Saludo:

Es un placer presentar ante ustedes el consolidado de las
actividades del componente social que gracias a ustedes logramos
realizar en la vigencia 2013 logrando mejorar las condiciones de
vida de la comunidad del area de influencia del proyecto Parque
Tematico de Flora y Fauna de Pereira.

Es de anotar que todos los esfuerzos realizados han permitido que
hoy tengamos una comunidad mas cercana al proyecto y que hoy
vea la gran oportunidad de desarrollo social y econdmico que brinda
la ejecucién de esta importante obra de infraestructura, esperamos
continuar en el 2014 uniendo esfuerzos en pro de desarrollo social
de la comunidad de Galicia Alta, Galicia Baja y Esperanza Galicia.

Atentamente,

JUAN GUILLERMO OROZCO RESTREPO
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL RISARALDA

Edificio Loteria del Risaralda Calle 19 N° 7 -53 Pizo 6° * Teléfonos: 3346957 - 3333006 - * Fax 3331837 * E-mail:funderis @ une. net.co

Pereira -~ Risaralda — Colambia
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