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SECRETARÍA TIC


ANALISIS DEL SECTOR

El artículo 2.2.1.1.1.6.1.  del Decreto 1082 de 2015 establece el deber de las Entidades Estatales de analizar el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de análisis de Riesgo

El análisis del sector debe cubrir tres áreas:

A. Aspectos generales 

B. Estudio de la oferta 

C. Estudio de la demanda

A. ASPECTOS GENERALES 

En función del desarrollo del análisis del sector que se presenta a continuación, lo cual tiene como objeto el servicio de soporte, licencias de actualización, mantenimiento y asistencia técnica del Sistema de Gestión Tributaria AIRE Plus, para lo cual se describe la necesidad a satisfacer. 

Un software administrativo y financiero registra y procesa las transacciones históricas El apoyo integral de la gestión, operación, control y administración de los impuestos a través del SISTEMA, permite garantizar la fluidez y control de todos los procesos de la cadena de valor desde el inicio de la misma, hasta los procesos de gestión tales como recaudo y control de la cartera, generando confiabilidad y oportunidad con la información y los pagos de los contribuyentes, brindando a los contribuyentes mejores canales de interacción y de servicios para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias; así mismo la configuración modular y parametrizable con la que ha sido diseñado este sistema garantizan la implementación de las políticas de seguridad necesarias para controlar cualquier anomalía que pudiese llegar a presentarse.

La herramienta tecnológica AIRE plus Tax, ofrece mayor seguridad en el manejo de la información y liquidación de las rentas del Municipio de PEREIRA, garantizando de tal manera que la aplicación sea apta, de fácil manejo, cumpliendo con las necesidades y estándares de la entidad a fin de cumplir a cabalidad con las necesidades de los contribuyentes en la oportuna liquidación y recaudo, así como el intercambio de la información en línea con los diferentes stakeholders que están involucrados en los diferentes procesos administrativos para el manejo óptimo de la información como son: Cámara de Comercio, Entidades Bancarias, Entes de Control, Notarias, entre.

El Municipio de Pereira es propietario de una LICENCIA DE USO A PERPETUIDAD, para la administración nivel central desde el 2009. 

El esquema de licenciamiento mediante el cual fue adquirido el sistema Impuestos PLUS por la Alcaldía de Pereira es “USO DE LICENCIAS”, el cual presenta una total dependencia del proveedor para efectos de modificaciones y desarrollo de módulos adicionales, esto trae como consecuencia un costo de desarrollo de software, estos costos se generan al ser exclusivamente el proveedor el propietario patrimonial de derechos de autor, quien está legalmente facultado a ejercer modificaciones sobre el software
El sistema funciona como una herramienta eficiente y confiable de consulta integral de información, esto debido a que cuenta con herramientas de consulta y navegación que lo hacen amigable y fácil de usar. 

Con la ejecución del presente contrato se garantizará el Servicio de soporte, licencias de actualización, mantenimiento y asistencia técnica del Sistema de Gestión Tributaria AIRE Plus (vigencia 2018). Apoyando el cumplimiento del programa GESTIÓN EFICIENTE DE LAS FINANZAS PÚBLICAS que hace parte del proyecto MEJORAMIENTO Y FORTALECIMIENTO DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL MUNICIPIO DE PEREIRA.

Siendo esta actividad fundamental para un efectivo y eficiente manejo de las finanzas públicas del municipio de Pereira, y por consiguiente garantizar el cumplimiento de las metas establecidas en el plan de desarrollo Municipal “PEREIRA CAPITAL DEL EJE”.
Se requieren actualizaciones operativas a los aplicativos por cambios de normatividad o ley circunscritas a las funcionalidades ya existentes del sistema.

Las normas, leyes, derechos de autor y condiciones comerciales aplicables al licenciamiento de software.

La no atención oportuna de estas necesidades implicaría para el municipio entre otros:

· Rendición tardía de informes de gestión y ejecución a los entes fiscalizadores, de control y a la comunidad. 

· No poder atender oportunamente los cambios de normatividad que se presenten durante la vigencia y que afecten de alguna forma los módulos que hacen parte del sistema financiero. 

· Incumplir el requerimiento de integración de la Contraloría Municipal de Pereira.

· Reflejo de información de los ingresos municipales inexacta y en tiempos demasiados lapsos.

· El no contar con soporte y mantenimiento del SIIF puede conllevar a un colapso en el manejo adecuado de la información administrativa y financiera del Municipio de Pereira.

B. ESTUDIO de la oferta

El Municipio de Pereira es propietario de una LICENCIA DE USO A PERPETUIDAD, desde el año 2009 , cuenta con el sistema Impuestos Plus con el que actualmente se realiza la liquidación, facturación, recaudo, y ajustes a los impuestos y contribuciones, permite también  administrar la información y atender las solicitudes y peticiones de los contribuyentes de los impuestos municipales. El sistema está compuesto por los módulos de Predial, Industria y Comercio, Valorización, Rentas varias, Modulo de cobranzas, Modulo de fiscalización, el Módulo de Atención al contribuyente, y el módulo de portal web tributario.  El sistema impuestos plus se ha convertido en un sistema de misión crítica para la Alcaldía de Pereira y desde el año 2009 la información ha sido depurada, validada y consolidada en un sistema que ya ha alcanzado la estabilidad, funcionalidad y confiabilidad gracias al esfuerzo de la Administración Municipal El propietario patrimonial del software es la empresa SMART TMT S.A con Nit. 805.027.890-6.los contratos que la Alcaldía venía contratando directamente tanto de soporte, como de actualización se han realizado mediante contratación directa por ser él mismo propietario de derechos de autor y patrimonial del software.

Las nuevas funcionalidades adicionales requeridas por la Alcaldía de Pereira son las siguientes:

	DESARROLLOS REQUERIDOS PARA LA VIGENCIA 2018

	Montaje, implantación y puesta en producción del Módulo de Medidas Correctivas para la Administración de las Multas generadas por el Código de Policía en la Plataforma AIRE Gestión


De otro lado es necesario el desarrollo de las siguientes actividades

1. Diseño y puesta en producción de la nueva factura de predial que presta merito ejecutivo.

2. Modificar el procedimiento por medio del cual se crean expedientes fiscales, de tal forma que estos sean creados teniendo en cuenta la factura que presta merito ejecutivo.

3. Cambio de la factura de arrendamientos con IVA por solicitud de Contabilidad, esto incluye nueva formulación, parametrización del sistema para cargar los contratos, la construcción de una nueva factura y modelo de aplicación de pagos.

4. Implementar mejoras al proceso de presentación de medios magnéticos (Generación de documento que demuestre la presentación del archivo de medios magnéticos). 

5. Validación de exoneración en el formulario en línea (portal tributario) de Industria y Comercio. 

6. Actualización del formulario de corrección para que tenga en cuenta la disminución del saldo a favor.

7. Nuevo formulario único del impuesto de industria y comercio. 

En razón a lo anterior, y de acuerdo al valor estimado en el proyecto de Gestión Eficiente de las Finanzas Públicas de la Secretaría de Hacienda del Municipio de Pereira y según las necesidades actuales de la Administración Municipal, la actividad a contratar debe ser realizada por una empresa que posea los derechos de autor y/o los derechos de comercialización y soporte del sistema.
EXPERIENCIA ESPECÍFICA
La administración Municipal a través de la Secretaría de Hacienda para la ejecución del presente contrato de acuerdo a la necesidad planteada requiere contratar a una persona natural o jurídica que sea distribuidor autorizado por Servicio de soporte, licencias de actualización, mantenimiento y asistencia técnica del Sistema de Gestión Tributaria AIRE Plus (vigencia 2018).

C. ESTUDIO DE LA DEMANDA 

CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR Y ESPECIFICAIONES DE TIEMPO DE ENTREGA
OBJETO A CONTRATAR: Servicio de soporte, licencias de actualización, mantenimiento y asistencia técnica del Sistema de Gestión Tributaria AIRE Plus (vigencia 2018).

PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecución del presente contrato se estima en ONCE (11) meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACION Y FORMA DE PAGO:

El contrato a ejecutar tiene un valor de OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TRECE MIL NOVECIENTOS PESOS M/CTE.                       ($851.813.900).IVA incluido suma que el Municipio de Pereira pagará a EL CONTRATISTA MEDIANTE ACTAS PARCIALES  previo cumplimiento de las obligaciones derivadas del objeto, su alcance y aceptación a satisfacción por parte del Municipio de Pereira, certificado por el supervisor que se designe así: 

[image: image1.emf]Item Total contrato pago1  pago2 pago3 pago4 pago5 pago6

Valor SAM 607.506.900,00    101.251.150,00    101.251.150,00    101.251.150,00    101.251.150,00    101.251.150,00    101.251.150,00   

Bolsa horas 101.150.000,00    30.000.000,00       30.000.000,00       21.000.000,00       20.150.000,00      

codigo policia 143.157.000,00    71.578.500,00       71.578.500,00      

851.813.900,00   

pagos bimestrales


CONCLUSIÓN

De acuerdo con el presente análisis del sector se recomienda realizar el respectivo estudio previo para la correspondiente contratación cuyo objeto es Servicio de soporte, licencias de actualización, mantenimiento y asistencia técnica del Sistema de Gestión Tributaria AIRE Plus (vigencia 2018) con asesoría técnica especializada para un óptimo funcionamiento de los aplicativos.
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