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ESTUDIO PREVIO

LA (s) SECRETARÍA (s) DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN del Municipio de Pereira, realiza (n) el ESTUDIO PREVIO requerido conforme al artículo 25, numeral 7 de la Ley 80 de 1993, y el artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD: 
La actual administración busca cambiar las dinámicas sociales, económicas e institucionales del municipio de Pereira y para hacerlo se debe modificar la actuación de la administración pública y la forma como ella se relaciona con los ciudadanos, enfocándose en la persona como centro de todo propósito  buscando cambiar las condiciones de la sociedad, además en la construcción del Plan de Desarrollo se están contemplando acciones específicas como las de modernizar y fortalecer las capacidades de la administración municipal y mejorar la eficiencia administrativa de los funcionarios públicos y los servicios que prestan, esto conlleva a aumentar  los indicies de desempeño y la disminución en los tiempos de los procedimientos encaminados a generar soluciones a la comunidad.

Las actividades tendientes a llevar a cabo la caracterización de los vendedores informales del municipio de Pereira, es una labor que el municipio de Pereira ha consolidado como una prioridad, estableciendo unas directrices lideradas por la Secretaría de Gobierno, teniendo como objetivo principal garantizar la transparencia, eficiencia y disponibilidad de la información de los registros de los vendedores informales.

Como resultado de esta evaluación y luego de conocer los distintos requerimientos que demanda la secretaría de gobierno desde la dirección operativa de espacio público, y teniendo en cuenta cada uno de los procedimientos manuales y logísticos que son necesarios desarrollar dentro y fuera del palacio municipal, y las insuficientes herramientas tecnológicas de apoyo existentes, en la vigencia 2016 la Subsecretaría de Tecnología Informática de la Secretaría de Desarrollo Administrativo, Adquirió un software mediante proceso de mínima cuantía 212 de 2016 cuyo objeto fue: Instalación  implementación capacitación y puesta en producción de un sistema de recolección de información en sitio y en línea, la administración adquirió una herramienta que permite construir repositorios de información tomando como fuente de datos la recolección de información mediante encuestas diligenciadas en dispositivos móviles (tablets, celular android), dicha herramienta es SONDEOX, adquirida por el municipio en contrato 3590 del 16 de diciembre de 2016. 

Dicha herramienta ya tiene las funcionalidades importantes que se pueden reutilizar en vez de tenerlas en otras plataformas que habría que adquirir de forma independiente, adicionalmente, SONDEOX unifica todos los repositorios en un solo lugar, esto facilita la futuro consulta de información y la generación de informes.

La actualización de SONDEOX brinda funcionalidades adicionales que mejoran los procesos de toma de información en los dispositivos móviles con nuevos tipos ingreso de datos como son las direcciones estructuradas y la funcionalidad de tener encuestas para que el ciudadano puede diligenciarlas vía WEB y que todo quede en un repositorio general lo que facilita a futuro la operación de dichos repositorios por parte de la Administración.

También se requiere esta solución con el fin de dar cumplimiento a la norma del nuevo código de policía ley 1801 del 29 de Junio de 2016, capitulo IV “Ejemplares caninos potencialmente peligrosos” Articulo 128, donde requiere de una plataforma informática  que haga el registro y caracterización de los animales potencialmente peligrosos y su posterior identificación.
De acuerdo a lo anterior es importante resaltar la  necesidad de renovar la licencia del sistema y concluye que para lograr prestar este servicio con eficacia y eficiencia, se debe dotar al Municipio  de Pereira de una solución tecnológica que permita administrar, gestionar y controlar la caracterización, análisis, almacenamiento, consulta, expedición de certificaciones de inscripción dentro del RUVIP, reducción en los tiempos de captura de la información y centralización de la información que finalmente conlleva a disminuir el consumo de papel, para posteriormente generar reportes que faciliten la toma de decisiones según las directrices del señor alcalde Dado que el software de referencia ya se encuentra instalado y en funcionamiento, la ampliación funcional de dicho aplicativo implica elaborar módulos software que recibirán como entrada la salida de los otros módulos que componen el sistema de jerarquías de SONDEOX, proporcionando a su vez una salida que cumplirá con las nuevas funcionalidades establecidas en el alcance de este contrato.

Como es de esperarse la abstracción y el encapsulamiento de los módulos nuevos solo es posible si se elaboran sobre la estructura ya existente del software referido, lo que significa que estas funcionalidades sólo son posibles si se desarrollan con la entradas/salidas del código fuente que conforma el aplicativo a modificar, por lo que no es posible tener estas funcionalidades sobre este mismo aplicativo de una manera diferente a la ampliación de las existente.

De no hacerlo de esta manera se requeriría el desarrollo de un nuevo aplicativo, con lo que no sólo no se reusaría la infraestructura existente en el municipio sino que se elevarían los costos, ya que un desarrollo desde cero implica generar un proceso oneroso correspondiente no sólo a la fase técnica (ingeniería de software) sino y más importante aún, al proceso de culturización para manejo del aplicativo en las diferentes áreas del municipio que estarán relacionadas con su utilización.

Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser su proveedor exclusivo en el territorio nacional”, dado que el Sistema SONDEOX tiene derechos de autor y derechos patrimoniales, según consta en el certificado de inscripción en la Dirección Nacional de Derechos de Autor del ministerio del interior, con radicación 99017037 de 30 de noviembre de 1999, y radicado en el libro 13, tomo 65, partida 41 de fecha de registro 26 de Diciembre de 2017
Igualmente, se debe tener en cuenta la importancia y responsabilidad que recae sobre la Administración Municipal en brindar las condiciones y herramientas idóneas, a la Secretaría de Gobierno.

En este orden de ideas, se hace necesario y conveniente llevar a cabo un proceso de selección de directa que conduzca a la actualización, capacitación e implementación, del sistema de información que permite la solución integral y dinámica para el registro de información basado en encuestas diligenciada en sitio, con datos en línea, con total precisión, altos estándares de calidad. Incluyendo la administración y registro de información de forma web y desde app para tablets y smartphones (Android) sincronizando herramientas de consultas y tabulación exportable a Excel, ingreso de nuevos datos en el momento de realizar la encuesta, novedades de no realización de encuesta, y creación del módulo de WEB encuesta para el registro de mascotas “registro de ejemplares potencialmente peligrosos”
2. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR :
Actualización, capacitación, e implementación del sistema SONDEOX Sistema de recolección de información en sitio y en línea. 
2.1. Características técnicas del bien o servicio objeto de la contratación 

Es sistema permite:
· Que  los procesos sean monitoreados en tiempo real.

· Que el sistema permita tomar decisiones con la información real y actualizada. 

· Pleno uso de herramientas tecnológicos que permita asegurar que la información registrada o tomada si corresponde a la planeación estratégica de la organización.

· Incluir una pantalla web para consultar el directorio de RUVIP y permite imprimir el certificado.

· Que el sistema permita anexar documentos escaneados a elementos de los directorios que se usen 

· Que el sistema permita gestionar estados de los registros. 

· Que el sistema permita adjuntar archivos por registros.

· Que el sistema permita tener flexibilidad para la parametrización de encuestas.

· Se requiere la actualización de la licencia. 
Se requiere actualizar: 

· El sistema incluye como nuevos desarrollos nuevos reportes y gráficos de las encuestas tabuladas, exportable a Excel y generación de gráficos en formato tipo 3D.
· Nuevos tipos de ingreso de datos al momento de realizar una encuesta. 
· Permite realizar saltos entre preguntas dependiendo de la respuesta dada. 
· Registro de causas de no realización de encuesta. 
· Registro de encuesta publica para registro de mascotas. 
2.2. Identificación en el clasificador de bienes y servicios UNSPSC
	CÓDIGO
	GRUPO
	SEGMENTO 
	FAMILIA
	CLASE
	PRODUCTO 

	81
	F
	81
	8111
	811122
	81112222 


Producto : Mantenimiento de software de gestión mantenimiento y operación de las instalaciones

NOTA: Los anteriores códigos solo sirven de referencia para la administración no siendo estos un requisito habilitante para el proponente.
3. ALCANCES

El contratista debe cubrir los siguientes alcances: 

· Actualización, implementación, capacitación y puesta en producción del sistema de información que permita la solución integral y dinámica para el registro de información basado en encuestas diligenciada en sitio, con datos en línea, con total precisión, altos estándares de calidad. Incluyendo la administración y registro de información de forma web y desde app para tablets y smartphones (android) sincronizando herramientas de consultas y tabulación. 

· Manejo e integración de todos los tipos de datos estándar y binarios incluyendo fotos, videos, sonidos, gráficos, firmas, tablas, posicionamiento geográfico, que permita el diligenciamiento de Encuestas, Censos, Muestras, fiscalización, formatos, planillas, actas, revisiones, sondeos, registros, listas, suscripciones, información de contacto. 

· Instalación, configuración, capacitación usuarios finales (3 personas plataforma web, 5 personas plataforma móvil), puesta en marcha.

· Migración de encuestas previas en el caso del ruvip en formato acordado entre las partes.

4. OBLIGACIONES:
El contratista no podrá subcontratar ni ceder el contrato sin el consentimiento previo y escrito del Municipio de Pereira. 
Cumplir oportunamente con los pagos al Sistema General de Salud y Seguridad Social y cuando corresponda Parafiscales, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

Obrar con lealtad, responsabilidad, idoneidad y oportunidad durante la ejecución del contrato.

Hacer uso adecuado, exclusivo y confidencial de la información suministrada por la Entidad para el cumplimiento del objeto contractual.

Guardar la reserva de los documentos que conozca en desarrollo del objeto del contrato

Realizar por su cuenta y riesgo todas las diligencias que se requieran para el cumplimiento del objeto contractual.

En general, cumplir con los deberes y obligaciones prescritos en el artículo 5º de la Ley 80/93.

Desarrollar las actividades requeridas con personal que tenga la capacidad técnica para prestar el servicio de renovación de licencias de software de seguridad.
Mantener los precios ofrecidos durante la ejecución del contrato.

INDEMNIDAD: Será también obligación del contratista, mantener indemne al Municipio de Pereira de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones de terceros, que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.  

Instalación, implementación, capacitación y puesta en producción de un sistema de información que permita la solución integral y dinámica para el registro de información basado en encuestas diligenciada en sitio, con datos en línea, con total precisión, altos estándares de calidad. Incluyendo la administración y registro de información de forma web y desde app para tablets y smartphones (android) sincronizando herramientas de consultas y tabulación

Presentar certificación de derechos de autor del sistema de información.

Licencia de uso con fuentes en custodia del sistema a nombre de la alcaldía de   Pereira.

Acuerdo de confidencialidad firmado entre las partes (para proteger las fuentes dadas en custodia) Incluya código fuente del sistema en custodia, lo que implica que la alcaldía de Pereira ni ninguno de sus funcionarios puede vender, transferir o usar de ninguna forma los mismos fuera de ámbito de las oficinas propias de la alcaldía para beneficio propio o de terceros sin el consentimiento de acuerdo a los términos a los del acuerdo de confidencialidad), aplica que haga ajustes después del periodo de garantía. 
5. MODALIDAD DE SELECCIÓN Y TIPO DE CONTRATO: Conforme a la naturaleza y cuantía del contrato el proceso de selección será de bajo la modalidad de CONTRATACIÓN DIRECTA, y el tipo de contrato es prestación de Servicios. 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 2º de la Ley 1150 de 2007, la modalidad de selección es  de contratación directa con la empresa TRANSLIFE SAS con NIT. 900.244.336, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 2do de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.2.1.4.8 del decreto 1082 de 2015, Contratación Directa Cuando No Exista Pluralidad de Oferentes. 

Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser su proveedor exclusivo en el territorio nacional”, dado que el Sistema SONDEOX tiene derechos de autor y derechos patrimoniales, según consta en el certificado de inscripción en la Dirección Nacional de Derechos de Autor del ministerio del interior, radicado en el libro 13, tomo 65, partida 41 de fecha de registro 26 de Diciembre de 2017
6. FUNDAMENTO JURÍDICO: El presente proceso se adelanta de acuerdo con la ley 80 de 1993, el Artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y el artículo 2.2.1.2.1.5.2 del  Decreto 1082 de 2015.
7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, JUSTIFICACIÓN Y FORMA DE PAGO
Considerando que no  existe pluralidad de oferentes por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser su proveedor exclusivo en el territorio nacional”, dado que el Sistema SONDEOX tiene derechos de autor y derechos patrimoniales, según consta en el certificado de inscripción en la Dirección Nacional de Derechos de Autor del ministerio del interior, con radicación 99017037 de 30 de noviembre de 1999, y radicado en el libro 13, tomo 65, partida 41 de fecha de registro 26 de Diciembre de 2017, la propuesta presentada por el oferente está estimado en la suma de VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS SESENTA MIL PESOS M/L.($28.560.000), IVA incluido, los cuales será pagados al 100% a la entrega a satisfacción. 

7.1. Disponibilidad Presupuestal 
El Municipio de Pereira adelantará el presente proceso con cargo a las siguientes disponibilidades presupuestales: 

	CERT. DISPON. PRESUPUESTAL
	RUBRO PRESUPUESTAL
	SECRETARIA Y VALOR

	222
	30172666
	$28.560.000 Secretaria de Tecnologías de la información y la comunicación. 


7.2  FORMA DE PAGO: Contra entrega a satisfacción y terminación del contrato el 100%.
8.  PLAZO DE EJECUCIÓN: Veinte (20) días. 
9.1 ANÁLISIS DEL RIESGO   La naturaleza de las obligaciones a cargo de las partes y el  plazo en que éstas deben cumplirse no genera riesgos que puedan alterar el equilibrio económico del futuro contrato, distinto a los relacionados con el cumplimiento de éste y que se ampararan con la correspondiente garantía, la cual podrá consistir en una póliza de seguro expedida por una compañía de seguros legalmente establecida  en Colombia o en  cualquier otro mecanismo de cobertura establecido en el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del decreto 1082 de 2015, siempre que cumpla con los términos y condiciones previstos en esa norma y/o  en la legislación vigente  aplicable y que incluya los amparos establecidos en este numeral . 

De conformidad con este estudio, para la presente contratación se exigirá el cubrimiento de los siguientes riesgos, con una cualquiera de las garantías señaladas:

	TIPIFICACION DEL RIESGO
	ESTIMACION
	ASIGNACION


	CONTROL

	
	PROBABILIDAD
	IMPACTO
	
	

	
	Alta
	Alta
	
	

	
	Media- Alta
	Media- Alta
	
	

	
	Media – baja
	Media – baja
	
	

	
	Baja
	Baja
	
	

	Incumplimiento o retraso en la prestación de los servicios contratados 


	Media
	Alto
	Contratista/

supervisores


	Seguimiento de las actividades a realizar.

Infraestructura técnica y de personal apropiada.

	Inadecuada parametrización y configuración del sistema en cuanto a nuevas funcionalidades y nuevas versiones.


	Media
	Alto
	Contratista
	Realización de guiones de prueba.

Ejecución y seguimiento de guiones de prueba.

	Incumplimiento de las obligaciones laborales de ley por parte del contratista.
	Media
	Medio
	Supervisor
	Verificación del pago de Salarios, prestaciones e indemnizaciones laborales en las respectivas planillas de pago de parafiscales.


En tratándose del Seguro de Cumplimiento, el riesgo no es otro que la posibilidad fáctica y jurídica que el contratista afianzado no cumpla con la obligación que se le deriva de la convención o de la Ley. Por lo tanto el riesgo amparado son las mismas obligaciones y prestaciones del respectivo contrato.

GARANTÍAS.   De conformidad con lo indicado en el punto anterior Análisis de riesgo y forma de mitigarlo, el contratista se obliga a garantizar el cumplimiento del objeto del contrato y las obligaciones inherentes a él, para lo cual previamente a la suscripción del acta de inicio debe constituir garantía de CUMPLIMIENTO equivalente al 20% del valor del contrato, con una vigencia igual a la del contrato y seis (6) meses más. El contratista se compromete a mantener vigente la garantía durante todo el tiempo que demande la ejecución del contrato, sopena que el Municipio de Pereira declare el incumplimiento.

a) CALIDAD DE LOS SERVICIOS: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia de seis (6) meses contados a partir de la terminación del contrato.

b) GARANTÍA DE SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES: por el 20% del valor del contrato, con una vigencia igual al mismo y tres años más. 
9. RECOMENDACIÓN AL REPRESENTANTE LEGAL:

De acuerdo con el presente estudio previo, queda evidenciada la necesidad que requiere satisfacer el Municipio de Pereira- Secretaría de Tecnologías de la información y la Comunicación, por lo que se recomienda al Representante legal del Municipio de Pereira, adelantar el proceso de contratación a través de la modalidad de Contratación Directa. 
Se firma a los   3 días del mes de Enero de 2018.
FREDY EDUARDO RUANO LOPEZ


SECRETARIO DE TIC (E).


 

ELABORO / PROYECTO: PAULA ANDREA ZAPATA VILLA. - Auxiliar Administrativo. 
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