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Entre los suscritos a saber: CARLOS ALBERTO MAYA LOPEZ Mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadanía número 10.011.122 expedida en Pereira, Secretario de Hacienda del Municipio de Pereira, según consta en el Decreto de Nombramiento No. 002 del 01 de enero de 2016 y Acta de Posesión No. 002 del 01 de enero de 2016, en su calidad de delegado del Alcalde según Decreto No. 401 de  2017  quien está autorizado para contratar mediante el Acuerdo No. 36 del 11 de Diciembre de 2017, y en ejercicio de la competencia otorgada por la Ley 80 de 1993 (Articulo 11, Numeral 3°, Literal b), Ley 1150 de 2007 y decretos reglamentarios y que para los efectos del presente contrato se denominará EL MUNICIPIO y MARIA VICTORIA ENCINALES ROMERO, identificada con la cédula de ciudadanía número 40.775.370 expedida en Florencia, quien obra como representante legal de Soluciones de Información S.A.S. con Nit. 900.293.512-0 y que para los efectos de este contrato se denominará EL CONTRATISTA, han acordado celebrar el presente contrato de Prestación de Servicios Generales, que se regirá por las siguientes cláusulas: CLÁUSULA PRIMERA: OBJETO. Prestar al municipio de Pereira el servicio de soporte, mantenimiento y actualización sobre la PLATAFORMA DE GESTION ESTATAL SIIFWEB, junto a la capacitación funcional y la asesoría a todo el sistema en operación. CLÁUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: En cumplimiento del alcance del objeto se deberán realizar las siguientes actividades: A) Prestar el servicio de soporte y mantenimiento al SIIF el cual incluye: 1. Acceso al sistema interactivo de soporte por Internet, para solicitud de servicios, recepción de soluciones, correcciones y asesoría de todos los casos de soporte que se presenten durante la vigencia de ejecución del contrato. 2. Modificaciones a reportes en cuanto a formato, presentación o inserción de campos basados en los ya existentes en base de datos. 3. Atención telefónica de lunes a viernes (Días hábiles) en jornada laboral de 8:00 a.m. a 12:00 m y de 2:00 pm a 6:00 p.m. a través de línea telefónica para orientación a los usuarios en manejo de aplicativos. En situaciones especiales en que la entidad requiera laborar en un horario diferente, se informara al contratista con dos días de anticipación para que disponga de personal que pueda atender las solicitudes de servicio que se llegaren a presentar en dicho horario. En caso de que se presente una situación en la que el sistema deje de operar completamente esta solicitud deberá ser atendida y solucionada en un horario de 7x24. 4. Realizar las actualizaciones operativas a los aplicativos por cambios de normatividad o ley circunscritas a las funcionalidades ya existentes del sistema.5.Desarrollar las adecuaciones o modificaciones necesarias para el correcto funcionamiento del software, derivadas de un defecto o error en el aplicativo. 6. Adecuación de reportes impresos en REPORTS, solicitados a la medida, que no exijan cambios a estructuras de datos. Los reportes son solicitables hasta 30 días antes de la terminación del contrato. 7. Realizar como mínimo una (1) visita mensual de atención personalizada a los usuarios por parte de consultor especializado.8. Asistir a reuniones mensuales de seguimiento y evaluación del nivel de servicio con los funcionarios encargados de la supervisión del contrato. Estas reuniones deben realizarse dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al mes en revisión.9. Resolver los casos que se generan en la instalación y ejecución de los aplicativos que hagan parte del sistema, que se deriven de nuevas versiones de sistemas operativos, navegadores, máquinas virtuales y otro tipo de software de terceros que sea requerido por el sistema para su correcto funcionamiento. Por lo tanto, el proveedor debe asegurar que en las nuevas plataformas adquiridas por la entidad se puedan ejecutar consistentemente los programas agrupados en el SIIF.10. Atender y resolver las solicitudes de servicio de soporte que se presenten según la siguiente clasificación y en los siguientes tiempos: a) Corrección de error funcional, que será atendido de acuerdo a las siguientes condiciones de manejo del servicio: Un defecto se clasifica de Severidad 1 cuando causa una interrupción total de un procedimiento básico del software y bloquea el desarrollo de un proceso que puede afectar de forma inmediata la operación institucional. El problema de severidad uno se atenderá con inmediatez dentro del tiempo mínimo requerido para la solución del mismo. Por tanto el inicio de atención de este tipo de casos se dará máximo dentro de las cuatro (4) horas siguientes a la recepción de la solicitud y se extenderá por el tiempo dentro de horario laboral, que sea necesario para su corrección, trabajando en el caso de forma continua. Un defecto se clasifica de Severidad 2 cuando limita el uso del software. Hay desviaciones sustanciales con respecto a las especificaciones o a la documentación, pero no se bloquea el desarrollo de un proceso que pueda afectar de forma inmediata la operación institucional. El desarrollador suministrará las correcciones dentro de un período máximo de 4 semanas calendario. Un defecto se clasifica de Severidad 3 cuando se puede usar el software sin limitaciones mayores. Sin embargo, existen desviaciones con respecto a las especificaciones o a la documentación. El desarrollador suministrará las correcciones según compromisos de entrega que los desarrolladores puedan realizar en cada caso. b) Asesoría, capacitación y acompañamiento que será solicitado vía helpdesk y será prestado en los horarios acordados con los usuarios que solicitan el servicio. c) Actualización de ley, será solicitado vía helpdesk y puede tomar un tiempo de desarrollo de hasta 30 días calendario a partir de la solicitud. Solo aplica sobre funcionalidades y alcances existentes a la fecha de inicio del contrato. d) Desarrollo de nuevos reportes, que no impliquen cambios en estructuras de datos, para lo cual adecuaran hasta quince (15) de ellos. El tiempo de desarrollo de los reportes será hasta de dos semanas calendario. e) Visita de consultor senior, se realizará una visita mensual de un consultor senior para asesoría personalizada a los funcionarios.                B) Desarrollos: El contratista deberá llevar a cabo el desarrollo de múltiple mejoras y funcionalidades requeridas para el mejoramiento continuo del sistemas así: 
	3.2.1 CONTABILIDAD Y TESORERIA

	 TIPO
	DESARROLLO
	DETALLE

	REPORTE
	Permitir generar un reporte en Excel y pdf de la parametrización tanto de los conceptos de causación como de las cuentas contables por concepto de la Integración SIIFWEB módulo causación de rentas.
	Desarrollo del reporte solicitado, donde se muestre la parametrización de los conceptos de integración con Impuestos, causación, gastos e ingresos.

	MEJORA 
	Que los cambios que se realicen en el sistema, en cuanto a cambios de parámetros, sean prospectivos y NO retroactivos, teniendo en cuenta que a la fecha cada vez que se cambia un parámetro el sistema va y me cambia todo desde el origen del registro, es decir no se guarda un histórico de los movimientos.
	Desarrollo para que el sistema guarde un histórico de las cuentas que se modifican en la configuración de los conceptos de causación e ingresos del subsistema de integración.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	En la incorporación de un bien inmueble, que se detectó como propiedad del Municipio, a la fecha el sistema no posee una herramienta sistematizada que permita cruzar la información de la depreciación acumulada que se registre en el módulo de recursos físicos con contabilidad, ya que a la fecha únicamente se podría realizar mediante notas de contabilidad; por tanto, en la incorporación de un bien inmueble surge:
	Se requiere funcionalidad que permita incorporar automáticamente los valores iniciales de depreciación acumulada de un bien a la contabilidad de la Entidad cuando se realice el cargue desde una entrada general contabilizando.

	
	a. Costo o valor de entrada
	Actualmente cuando el municipio requiere ingresar un bien a los estados financieros debe realizar un comprobante de almacén de tipo entrada general contabilizando con el código de inventario y el valor de entrada del bien, quedando pendiente alimentar el valor de la depreciación acumulada del mismo a la fecha de cargue, esto actualmente se debe hacer ingresando a la hoja de vida del bien y colocando el valor en el campo depreciación acumulada Inicial y después se debe hacer una nota de contabilidad ajustando dicho valor a la cuenta que tiene los saldos de depreciación por cada grupo de inventario.

	
	b. Depreciación acumulada
	Se requiere una nueva funcionalidad que permita la generación automática del movimiento contable correspondiente al valor de la depreciación acumulada del bien al momento de realizar la Entrada General, contabilizando de tal forma que el usuario no tendrá que realizar ninguna nota de contabilidad para que se vea reflejado dicho valor en la contabilidad.

	
	c. Vida útil 
	 Se debe estipular la misma que se use para el grupo

	
	d. Fecha Adquisición (Cuando sea construcción y tenga depreciación acumulada, el sistema deberá hallar esta fecha de forma sistematizada, en caso contrario el funcionario encargado de bienes inmuebles podrá registrar la fecha de adquisición real según los documentos respectivos).
	 

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	CONTABILIDAD. Lista de chequeo de indicios de deterioro por cada bien a revisar si aplica materialidad.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad no cuenta con una funcionalidad que le permita realizar una evaluación de los indicios de deterioro por cada bien según el procedimiento interno establecido.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	CONTABILIDAD. Incorporar en el sistema de cálculo por materialidad de los bienes muebles e inmuebles.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad  no cuenta con una funcionalidad que le permita calcular los valores de materialidad a nivel de Activo, Pasivo, Patrimonio y para las cuentas del grupo 16 Propiedad Planta y Equipo con el fin de poder limitar la cantidad de bienes a evaluar en el proceso de indicios de deterioro.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	 CONTABILIDAD. Realizar en el módulo causación de rentas de la integración SIIFWEB el cargue de la información de forma separada por cada una de las rentas y permitir hacer el cargue por día o por rango de fecha, según sea la necesidad del área contable, actualmente está habilitado únicamente el cargue por todas las rentas y día a día.
	Desarrollo de la opción que permita realizar en el módulo causación de rentas de la integración SIIFWEB el cargue de la información de forma separada por cada una de las rentas y permitir hacer el cargue por día o por rango de fecha, según sea la necesidad del área contable, actualmente está habilitado únicamente el cargue por todas las rentas y día a día.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Con el objetivo de optimizar los tiempos de respuesta en las órdenes de pago generadas desde la Secretaría de Educación (específicamente conserjes); nos permitimos solicitar el diligenciamiento del archivo el cual es requerido por la Fiduciaria de Occidente para gestionar estos pagos.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad no cuenta una funcionalidad que le permita generar el archivo plano de pagos para la fiduciaria de occidente de acuerdo a la estructura establecida por la Entidad y específicamente para los pagos realizados por la opción de pagos masivos la cual se utiliza para realizar los pagos de los conserjes vinculados a la Secretaria de Educación.


	3.2.2 TRAZABILIDAD INTEGRAL Y ROBUSTECIMIENTO DE GESTION CONTRACTUAL

	 
	DESARROLLO
	DETALLE

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Se requiere control donde se pueda visualizar el proceso desde que el funcionario que elabora las órdenes de pago recibe la documentación del contratista y proveedores hasta que llegue a la Secretaria de Hacienda. Esto es con fin de medir los tiempos desde que el contratista presenta todos los documentos que se piden hasta que llega la orden de pago a Hacienda.
	 NECESIDAD

De acuerdo la naturaleza de la ejecución contractual de las entidades, en lo que respecta específicamente a la generación, revisión, aprobación y control de documentos, realizada por parte de los diferentes funcionarios que tienen a cargo el seguimiento a la ejecución contractual, se hace necesaria la implementación de una herramienta que se encargue no solo de estandarizar, organizar y controlar las actividades que se deben aplicar, sino que también permita evaluar y generar información relevante para la toma de decisiones, desde un enfoque de tipo gerencial y visto como la aplicación de un PROCESO. Con esto, las actividades de revisión, aprobación y rechazo de estos documentos, deben ser aplicadas de manera eficiente y en los tiempos establecidos dentro de los lineamientos establecidos por las dependencias encargadas de diseñar e implementar el proceso de seguimiento a la ejecución contractual de la entidad.



	
	
	

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Para mejorar la información de las Órdenes de Pago y Planillas cargadas en el SIIF, se requiere la configuración del sistema de Tesorería para que permita registrar las fechas en que se realizan los pagos o desembolsos a las cuentas bancarias de los contratistas. La Fiduciaria de Occidente remitiría un archivo con las exigencias del Municipio para cargarlo al SIIF, y de esta forma, grabar las fechas exactas de pago que posteriormente puedan ser consultadas por cualquier persona. Los contratistas podrán visualizarla por los sistemas transversales de la página de la alcaldía.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad requiere una funcionalidad que le permita importar la información de los desembolsos realizados a las cuentas bancarias de los contratistas por medio de la importación de un archivo plano solicitado a la Fiduciaria de Occidente con el fin de poder consultar el estado de cada orden de pago.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Unificación de los tiempos de recepción de órdenes de pago, desde el momento en que llegan a la Secretaría de Hacienda y salen para la Fiduciaria de Occidente.
	 

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	CONTABILIDAD. Asociar el módulo contractual a la validación de contratos de tal manera que se pueda consultar todo por este lado.  Sin que se tenga que cargar a gestión de gastos varios de los documentos que uno requiere como por ejemplo: minutas, actas de inicio.
	 

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Vincular embargos en los pagos masivos de contratos. En las órdenes de pago se debe liquidar el descuento por concepto de embargos.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad para poder registrar un embargo a un contratista que se le vienen realizando los pagos por la opción de pagos masivos, debe ingresar a cada orden de pago generada y colocar de forma manual dichos embargos para poder que se descuenten.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Crear campo en contratos en la pestaña de agrupación de contratos para determinar a qué núcleo o dependencia pertenece, de tal forma que al generar la impresión de Actas y Ordenes de pago salgan ordenadas por este campo.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad en su proceso interno en la Secretaria de Educación debe imprimir los documentos generados en la opción de pagos masivos y posteriormente organizarlos manualmente por núcleo educativo.

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Opción para adjuntar a la orden de pago asociada a cada núcleo o dependencia los documentos requeridos para el respectivo pago, que permita validar de una lista predeterminada y controle cuales documentos faltan con manejo de estado ENVIADO o RECHAZADO y porque. La misma opción en CONTABILIDAD para que revisen los documentos adjuntos con manejo de estado VALIDADO o RECHAZADO y porque.
	 

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Opción que permita realizar el envío del acta de recibo, orden de pago y factura equivalente cuando se realice pago por fuera de la opción de pago masivo.
	NECESIDAD: Actualmente la Entidad al realizar un pago por fuera de la opción de pagos masivos por motivos ajenos a la aplicación no tiene como enviar los documentos de forma automática al correo electrónico registrado en el contrato, ya que esta opción solamente está disponible para los pagos realizados por la opción de pagos masivos.

	Bandeja de Control
	Debe permitir a los funcionarios dar prioridad a los procesos que tienen un estado crítico o identificar los procesos nuevos que esperan  gestión.
	

	Revisión a documentos del contrato
	Opciones para la revisión de documentos del contrato, donde se muestran al funcionario los documentos que requiere para realizar su actividad de control.
	

	Control gráfico Workflow
	Control gráfico del proceso a través de Workflow que permite identificar tiempos utilizados en cada etapa y alertas generadas por demoras en tiempos de ejecución.


	

	Notificaciones
	Notificaciones x medio de correo electrónico de las actividades pendientes en estado crítico.
	

	Integración
	Integración con el módulo de procesos precontractuales en lo que respecta al seguimiento a las actividades aplicadas y documentos generados.
	

	Cuadro de Control
	Consulta todos los documentos y actuaciones del contrato desde la etapa precontractual hasta la ejecución.
	


	3.2.3 ROBUSTECIMIENTO RECURSOS HUMANOS

	 
	DESARROLLO
	DETALLE

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	FECHA DE INGRESO LICENCIAS NO REMUNERADAS 

Se requiere nueva funcionalidad que corriendo un proceso periódicamente, inserte de manera automática el registro de vacaciones cuando se cumpla el derecho a estas, que documente el periodo al que corresponde el derecho y que dicho proceso tenga en cuenta los desplazamientos en el cumplimiento de años de servicio, basados en el historial de ausencias del tipo no remunerado.
	

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	Agregar una pestaña o novedad que genere vacaciones colectivas para los trabajadores oficiales – Banda Sinfónica Municipio de Pereira y que la prima de vacaciones sea incluida en el momento que dicho trabajador tenga derecho a la misma.
	

	MEJORA A PROCESO
	RETENCION EN LA FUENTE

Se requiere que el valor descontado por concepto Retención en la Fuente al funcionario se pueda visualizar sobre que valores se tuvieron en cuenta para dicho descuento.
	Se requiere del desarrollo de un procedimiento adicional con el que actualmente cuenta la entidad de cálculo de retención en la fuente, que alimente una tabla con conceptos y valores que se tuvieron en cuenta para el cálculo de la base de retención, a la vez desarrollar una forma que permita la visualización de esa información, y que se pueda acceder a ella desde el volante de pago de cada empleado.

	MEJORA
	Que en el desprendible de pago, se pueda visualizar el número de días descontados por concepto de incapacidades.
	Se requiere un ajuste a las formulas actuales para visualizar los días de incapacidad ingresados por novedad.

	REPORTE
	Se requiere la se generación de la información histórica del salario por vigencias, número de empleados, sueldo.  Ejemplo: porque actualmente si se genera listado de empleados 2015 trae el sueldo actual y no genera el número de empleados que habían en esta vigencia.  

	Se requiere realizar los ajustes necesarios al reporte ya existente

	REPORTE
	Que incorpore al programa la opción para generar listado de novedades mensual que contenga el nombre de cada funcionario y que novedad presenta ejemplo (Si está en vacaciones, en permiso, incapacitado, sancionado, comisión de servicios, entre otros.   (En las vinculaciones: 1-2-21-26).


	

	
	
	

	NUEVA FUNCIONALIDAD
	CONTABILIDAD. Poder generar un reporte de saldos de provisiones trimestralmente desde el módulo de nómina, para corroborar que se esté aplicando bien la formulación y este acorde con los valores que suben a contabilidad
	

	3.2.4 MODULO DE CONSTRUCCIONES EN CURSO

	 
	DESARROLLO
	DETALLE

	NUEVO DESARROLLO
	CONTABILIDAD

Manejo de construcciones en curso en el módulo de bienes inmuebles (recursos físicos). 

Se requiere de un modulo que permite la administración de las construcciones en curso asociado tanto al módulo de recursos físicos como al módulo de contabilidad y con manejo de proyectos.
	El municipio requiere saber sin tener que crear una cuenta auxiliar por cada proyecto de construcción que realice, cuanto se ha invertido en compras de predios y contratos.



	
	
	


	3.2.5 MODULO DE PEDIDOS DE ALMACEN

	 
	DESARROLLO
	DETALLE

	NUEVO DESARROLLO
	CONTABILIDAD

Opción de pedidos de almacén por dependencia, con control de saldos y aprobación de elementos  vinculados a los egresos de almacén.
Se requiere de nueva funcionalidad que permita el manejo de pedidos por dependencia, con control de saldos en tiempo real, aprobación de elementos y realización automática de egresos.


	Actualmente la Entidad tiene una opción de pedidos al Almacén que permite realizar dichos requerimientos por cada dependencia pero sin control de saldos y sin posibilidad de realización de egresos automáticamente.




Todo lo anterior de acuerdo al marco normativo aplicable. CLÁUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Además de las actividades relacionadas con el objeto del contrato, el contratista se compromete a: 1) Rendir informe mensual dentro de los 5 días calendario siguientes al vencimiento del periodo de las actividades propias del contrato descritas en el alcance y/o concertadas con el supervisor, de conformidad con el cronograma, si el bien o servicio a contratar así lo requiere, sin perjuicio de que sea o no para el trámite de la cuenta. 2) Realizar de forma oportuna los pagos de seguridad social (Salud, Pensión y ARL) de conformidad con los plazos establecidos en el artículo 4° del Decreto No. 1670 de 2007 y demás normas que lo deroguen, modifiquen o adicionen, y entregar al supervisor del contrato de inmediato, la constancia de pago mediante la planilla única detallada, a fin de verificar el pago tal y como lo estipula el artículo 13 parágrafo 1º del Decreto No. 723 de 2013 y el artículo 18 de la Ley 1122 de 2007 3) Entregar el archivo digital y físico en el informe final de actividades, requisito necesario para obtener el  paz y salvo documental. 4) El Contratista se obliga a ejecutar el objeto del contrato y a desarrollar las actividades específicas en las condiciones pactadas CLÁUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor total del presente contrato se pacta por la suma de de MIL CUATROCIENTOS VEINTITRES MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA MIL PESOS  M/L.($ 1.423.240.000) IVA incluido, que el Municipio de Pereira pagará a EL CONTRATISTA de la siguiente manera: MEDIANTE ACTAS PARCIALES  previo cumplimiento de las obligaciones derivadas del objeto, su alcance y aceptación a satisfacción por parte del Municipio de Pereira, certificado por el supervisor que se designe así: Servicio de soporte y mantenimiento en once (11) cuotas mensuales iguales de $88.709.091= IVA incluido. Servicio de actualización de aplicativos: Entrega a marzo 30 de 2018 por valor de $311.780.000= IVA incluido contra entrega. Entrega a abril 30 de 2018 por valor de $135.660.000= IVA incluido contra entrega, contra avance de estabilización y pruebas de operación en el ambiente que determine la entidad. PARÁGRAFO: Cuando el último pago corresponda con el término de la vigencia fiscal el contratista rendirá el informe final dentro de los últimos cinco (5) días del mes de diciembre.  CLÁUSULA QUINTA: PLAZO DE EJECUCIÓN: El plazo del presente contrato será por once (11) meses y por ningún motivo podrá pasar del 31 de Diciembre de 2018. CLÁUSULA SEXTA: RELACION LABORAL: El presente contrato no genera relación laboral con EL CONTRATISTA y en consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales y de ningún tipo de emolumentos distintos al valor acordado en la cláusula cuarta. CLÁUSULA SEPTIMA: SUJECIÓN DE LOS PAGOS A LA APROPIACIÓN PRESUPUESTAL: El pago del valor del presente contrato se sujetará a las apropiaciones que para tal efecto se hallen previstas en el Presupuesto del Municipio, según Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. de fecha, expedido por el Subsecretario de Asuntos Financieros, correspondiente a la vigencia fiscal de 2018. CLÁUSULA OCTAVA: APLICACIÓN DE LAS CLÁUSULAS EXCEPCIONALES: Respecto a este contrato en materia de caducidad, declaratoria de incumplimiento, terminación, modificación e interpretación unilateral, se aplicarán en los términos previstos en la Ley 80 de 1993 y demás normas vigentes sobre la materia.  CLÁUSULA NOVENA: MULTAS POR INCUMPLIMIENTO: En caso de mora en el cumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad una vez agotado el debido proceso le impondrá una multa equivalente al 1% del valor total del contrato por cada semana de mora.  En ningún caso  el monto de las multas podrá superar el 10% del valor del contrato. El simple retardo imputable al contratista dará origen al pago de las multas previstas en esta CLÁUSULA, sin necesidad de requerimiento alguna para constituirlo en mora. CLÁUSULA DECIMA: CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: Si se llegare a suceder el evento de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del Municipio de Pereira o del CONTRATISTA, la parte que incumplió, deberá pagar a título de cláusula penal pecuniaria el valor correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, la que se podrá hacer efectiva previo el requerimiento, con base en el presente documento, el cual presta mérito ejecutivo o se podrá hacer efectivo por parte de la entidad el amparo de cumplimiento, constituido a través de la garantía única si hubiere lugar. CLÁUSULA DECIMA PRIMERA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, con la suscripción de éste contrato  afirma  bajo  juramento que no se halla incurso en  ninguna  de  las  inhabilidades  e incompatibilidades y demás prohibiciones para contratar previstas en la  Constitución  Política, en el artículo 8º de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demás disposiciones vigentes sobre la materia, y que si llegare a sobrevenir alguna, actuará  conforme  lo  prevé  el  artículo  9º de  la  Ley  80  de 1993 . CLÁUSULA DECIMA SEGUNDA: SUPERVISIÓN: La supervisión del presente contrato será ejercida por el Municipio de Pereira, a través del supervisor que para el efecto designe El Secretario de tecnologías de la  Información  y las comunicaciones, quien deberá controlar su correcta ejecución y cumplimiento. En todo caso el supervisor deberá en el ejercicio de esta actividad sujetarse a los lineamientos establecidos en la ley y en el Manual de Interventoría del Municipio de Pereira, así como en la Circular No. 003 de Enero 07 de 2015 o los documentos que la modifiquen complementen o aclaren, expedida por la Secretaría de Planeación. PARÁGRAFO: En caso de falta temporal o absoluta del supervisor designado se procederá a su reasignación mediante comunicación escrita. CLÁUSULA DECIMA TERCERA: PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO: Los contratos del Estado se perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestación, éste se eleve a escrito. Para la ejecución se requiere: 1) Registro presupuestal 2) Aprobación de la garantía 3) Afiliación del contratista a salud, pensión y riesgos laborales para lo cual, deberá exhibir copia de la afiliación a riesgos laborales y certificados de afiliación a salud y pensión en la que conste que se encuentra activo y a paz y salvo por concepto de aportes. 4) Certificado de Capacitación de Inducción al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. CLÁUSULA DECIMA CUARTA: PUBLICIDAD DE LA CONTRATACION.  De conformidad con los artículos 223 del Decreto No. 019 de 2012 y el artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto No. 1082 de 2015; el presente contrato se publicará en el Sistema Electrónico para la Contratación Pública (SECOP). CLÁUSULA DECIMA QUINTA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS: Los conflictos que se sucedan durante la ejecución del objeto contractual se solucionarán preferiblemente mediante los mecanismos de arreglo directo y conciliación. CLÁUSULA DECIMA SEXTA: DOMICILIO CONTRACTUAL. Para los efectos judiciales y extrajudiciales del presente contrato se fija como domicilio la ciudad de Pereira. CLÁUSULA DECIMA SEPTIMA: LEGISLACIÓN APLICABLE: Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios y  demás normas que regulan la materia. CLÁUSULA DECIMA OCTAVA: SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: Se podrá de común acuerdo entre las partes, suspender temporalmente la ejecución del contrato, mediante un acta en donde conste tal evento, sin que para los efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de suspensión. PARÁGRAFO: EL CONTRATISTA, prorrogará la vigencia de la garantía única de cumplimiento por el tiempo que dure la suspensión. CLAUSULA DECIMA NOVENA: LIQUIDACION BILATERAL DEL CONTRATO: El presente contrato no requerirá acta de liquidación por tratarse de un contrato de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, de conformidad con lo establecido en el artículo 217 del Decreto Ley 019 de 2012. PARÁGRAFO ÚNICO: No obstante lo anterior, en caso de presentarse terminación anticipada del contrato o que al finalizar el contrato o la vigencia fiscal exista algún saldo pendiente por pagar o ejecutar, se liquidará el contrato dentro del término previsto en el artículo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLÁUSULA VIGESIMA: INDEMNIDAD: El CONTRATISTA se obliga para con el MUNICIPIO a mantenerlo libre de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o la de sus subcontratistas o dependientes. CLÁUSULA VIGESIMA. GARANTIAS. El contratista se obliga a garantizar el cumplimiento del objeto del contrato y las obligaciones inherentes a él, para lo cual  previamente a la suscripción del acta de inicio debe constituir garantía de Cumplimiento: Por el 20% del valor del contrato, con una vigencia igual al mismo y seis (6) meses más. Calidad de los servicios: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia de seis (6) meses contados a partir de la terminación del contrato. Garantía de Salarios, prestaciones e indemnizaciones laborales: por el 20% del valor del contrato, con una vigencia igual al mismo y tres años más. CLÁUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA se obliga a guardar absoluta confidencialidad en relación con la información que le haya sido confiada o que conozca, comprometiéndose a no revelar, difundir, comentar, copiar, eliminar o realizar un uso diferente al previsto en el presente contrato, ni utilizarla para beneficio propio ni duplicarla o compartirla salvo cuando sea necesario suministrarla previo requerimiento de los organismos oficiales y a efectos de cumplir  con el objeto contractual. Esta obligación se extiende hasta después de terminado el contrato y subsistirá mientras la información tenga las características para ser considerada de reserva. CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integral del presente contrato todos los documentos soportes que acreditan los requisitos exigidos, de conformidad con las normas contractuales y que se encuentran relacionados en el documento denominado “Listado de documentos soportes”. Para constancia se firma en Pereira, 

CARLOS ALBERTO MAYA LOPEZ          MARIA VICTORIA ENCINALES ROMERO

Delegado del Alcalde
                                   Contratista

FREDY EDUARDO RUANO LOPEZ

Secretario de tecnologías de la información

y las comunicaciones (e).

Proyectó: Paula Andrea Zapata Villa

              Auxiliar Administrativo
Apoyo Jurídico:  Jhon Alexander Loaiza G.

                           Contratista
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