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Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Versión: 01




	Fecha: 29 de junio de 2021
	Acta No: 
	Hora Inicio: 8:00 am
	Hora Fin: 11:30 am

	Tema:   VISITA DE ASISTENCIA TECNICA CS BOSTON 

	Responsable: GUSTAVO ADOLFO GOMEZ MARQUEZ / REFERENTE SALUD VISUAL Y AUDITIVA 
	Elaborado por: GUSTAVO ADOLFO GOMEZ M

	Proceso / Subproceso / Actividad: : Promoción del Desarrollo Social/Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social /Salud Pública

	Lugar:  CS BOSTON BARRIO BERLIN PEREIRA

	AGENDA
	1.
	Presentación lineamientos técnicos de los programas de salud visual y auditiva.

	
	2.
	Revisión Historias Clínicas

	
	3.
	

	DESARROLLO DE LA REUNIÓN

	Siendo las 8:00 am se da inicio a reunión con la jefe Ángela María Vallejo coordinadora consulta externa y Gustavo Adolfo Gómez Márquez referente de salud visual y auditiva de la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social, para asistencia técnica y se desarrolló la siguiente agenda:

1. Presentación lineamientos técnicos de los programas de salud visual y auditiva.

· Se realiza presentación de los lineamientos técnicos de los programas de salud visual y auditiva teniendo en cuenta las rutas de intervención y resolución 3280.
· Recuento Histórico Resolución 3280 y RIAS 
· Ruta Ingreso a las RIAS
· Generalidades salud Visual y Auditiva 
· Trastornos y patologías de Salud Visual y Auditiva 
· Factores de Riesgo 
· Lineamientos técnicos para los programas Salud Visual y Auditiva
· Abordaje integral y acciones de detección temprana y protección específica en los programas de salud visual y auditiva.
· Presentación de los Hitos: significado, clasificación según cursos de vida de la ruta integral de atención para los programas de salud visual y auditiva emitidos por el ministerio de Salud y Protección Social. 

Finalmente se aclaran dudas relacionadas con el tema, presentadas por las profesionales asistentes. 







2. Revisión Historias Clínicas:

· Se solicita al jefe Ángela María Vallejo, diez historias clínicas de forma aleatoria para aplicar instrumento de auditoria de historia clínica. Estas fueron seleccionadas de las bases de datos de los usuarios inscritos, presentadas por la Ángela María Vallejo y seleccionadas de forma aleatoria, de acuerdo a los cursos de vida en los diferentes programas de PYP.
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            Hallazgos salud visual:

· Se evidencia un adecuado registro de las historias clínicas con un porcentaje de cumplimiento de cada uno de los parámetros a evaluar del 70% de las historias clínicas revisadas, sin embargo, se hace necesario revisar algunos aspectos como oportunidades de mejora con respecto al registro de promoción del uso de protección solar con filtro.

· Se sugiere a la jefe Ángela María Vallejo, indicar al área de sistemas incluir en el software el módulo de registro de población vulnerable (desplazados, migrantes, afro descendiente, víctimas de la violencia etc.) ya que no se evidencia en ninguna de las HC revisadas. 


· Se identifica oportunidad de mejora en la implementación de los requisitos exigidos en la ruta integral de atención para el programa de salud visual como son:  Registro de educación en promover el uso de elementos de protección visual, uso adecuado de iluminación, uso adecuado de aparatos tecnológicos.  - Se evidencia registro de, Test de agudeza visual con opto tipos como el HOTV o LEA symbols.
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           Hallazgos salud Auditiva: 

· Se evidencia un adecuado registro de las historias clínicas con un porcentaje de cumplimiento de cada uno de los parámetros a evaluar del 92% de las historias clínicas revisadas, sin embargo, se hace necesario revisar algunos aspectos como oportunidades de mejora con respecto a elementos puntuales del programa de salud auditiva, la evidencia de registro de la Identificación del riesgo a exposición al ruido en el entorno laboral, a los usuarios que se encuentran en desempeño de la actividad laboral. 

· Se sugiere a la jefe Ángela María Vallejo, indicar al área de sistemas incluir en el software el módulo de registro de población vulnerable (desplazados, migrantes, afro descendiente, víctimas de la violencia etc.) ya que no se evidencia en ninguna de las HC revisadas. 


· Se identifica oportunidad de mejora en la implementación de los requisitos exigidos en la ruta integral de atención para el programa de salud auditiva como es: reforzar educación en promover ambientes tranquilos y el uso de protección para ruido.


Siendo las 11:30 am se da por terminada la visita de asistencia técnica quedando con los compromisos del envío de acta a la jefe para su respectiva revisión y firma.
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REGISTRO FOTOGRAFICO Y EVIDENCIA
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Datos Usuario

Nro_ Historia: 1360763
Usuario: MOLINA GALEANO ORLANDO ENRIQUE cc [1360763
Edad[79 208 ‘Sexo:[MASCULINO
Senicio: Cama

Entidad:[900935126 | ASHETSALUD EPS SAS
Datos atencion

Wro.Atencion: % Dl
SoportesV oz Admision:|
Fecha Consult: 1£-AUG-2020 Hora ncia 08:31
Entidac: 500935126 ASHETSALUD EPS 5AS
Centro de Costos: 11010 Hosptal e Kennedy
Contrato:[{5-233-520 (233 CONTRATO CAPTTACIO BAJA COIPLEIDAD ASHH Tipo Entdacs 2 [REGHIEN SUBSDADO
Profesionat{42095710 |HARA ANTONIA GUTERREZ HOLNA Camai|
Servicios Tipo HC: 2312 i
| Referido 7 Entidad Refier

Paciente nuevo en la Institucion? Paciente primera vez en el a707

[ Sujeto a Acuerdo No. 004 de 2015

7
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ANTECEDENTES MEDICOS (solo antecedentes positivos):
Antecedentes Patologicos
Otros GASTRITIS 22:11-2018 0935
‘GASTRITIS CRONICA, HERNIA HIATAL HPYLORI PRESENTE EN
EVDA DEL 09/1212016, OTITIS GRONICA, OTOMASTOIDITIS
‘GRONICA BILATERAL® HIPOACUSIA SECUNDARIA, EPOC.
HIPERTROFIA PROSTATICA. NEFROPATIA INESPEGIFICA,
‘OSTEOPENIA SEVERA CON APLASTAMIENTO DE L2
GENTRALES. DISCOPATIA DEGENERATIVA L4-5,
ESPONDILOUISTESIS GRADO |, HERNIA UMBILICAL, PARALISIS
FACIAL EN ENERO/2020, 15.04.2020 07:45.
Enfermedad ceretro vascuar SI HACE 2 MESES 30-12.2019 1122
Antecedentes Quirirgicos
Girugias mayores o menores reaizadas (Que ciugla - tiempo transcurido) HEMORROIDECTOMIA, PROSTATECTOMIA COLOCACION DE
TUBOS DE VENTILACION EN AMBOS OIDOS, COLECISTECTOMIA
POR COLELAP EL 24/08/2015, MASTOIDECTOMIA RADICAL +
TIMPANOPLASTIA Il EL 1610672016, HERNIORRAFIAINGUINAL 120,
15:04.2020 07:45
HERNIA EPIGASTRICA 03-10-2019 1026
Antecedentes Traumaticos.
Otros MNO  REFIERE. 24.02.2020 0859
Antecedentes Alérgicos
Medicamentos NIEGA TOXICOALERGICOS CONOCIDOS. 19-12-2020 17:54
NIEGA TOXICOALERGICOS CONOCIDOS. 06.05-2021 08:14
NIEGA TOXICOLAERGICO CONOCIDOS  27-09-201 18:17
NO ALERGIAS A MEDICAMENTOS 11.03-2020 08:15
Antecedentes familiares
Otros MADRE Y HERMANOS ASFIXIA, 15.04-2020 07.45
NO HAY INFORMACION NI 'ACOMPARANTE QUE DE
INFORMAGION. 24-02.2020 09:00
Historia Personal y Social
Nimero de personas con auien vive: VIVE SOLO EN UNA PIEZA, DE UNA CASA DONDE LE DAN
ALBERGUE 15-04-2020 07:50
Tabaco (inici, empo y cantdad.hace cuanio o defo) FUMADOR PESADO HASTA HACAE VARIOS AROS, INICIO EN LA
JUVENTUD EN PROMEDIO 20 CIGARRILLOS AL DIA HASTA HACE.
10 AROS IPA 50 15.04-2020 07:50
Alcohol (nico, cantidad, frecuencia  tpo de betida, hace cuanto o dejo)  NO 15-04-2020 0750
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Participo y desarrollo competencias en el taller edrico préctico delengua de
lectoescitura realizado en a ciudad de Perera entre
1 de vinte (20) horas
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