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	SEMANA HUMANIZACION 2021

	Grupo:  
Personal y usuarios en el área de odontología
	Fecha inicio: Julio 26 de julio 2021

	Lugar: IPS San Sebastián Pereira are de odontología

	Fecha finalización: Agosto 1 de 2021

	Tema: 

· Sensibilización al personal de odontología referente a una presentación se servicios de salud de manera humanizada con actividad lúdica.
· Actividades con el fin de integrar a los paciente y acompañantes con la semana de humanización.
· Decoración alusiva a temas de humanización




	DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
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             A los usuarios       • Ante la dificultad por la emergencia generada por la pandemia de COVID 19 y evitando las aglomeraciones, se realizada un charla individual a cada usuario durante la atención donde se le reiteramos la importancia que para la IPS es brindar una atención humanizada, se realizara como actividad la entrega de un sticker alusivo a la semana de humanización . • Por parte de persona del área se realizara un marco para toma de fotografías y lograr que el paciente sienta la calidez en la atención .   
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Humanizar es un asunto ético, que tiene que ver con los valores que (
conducen nuestra conducta en el ambito de la salud. Cuando los valores nos
llevan a disefar politicas, programas, realizar cuidados y velar por las ‘
relaciones asociadas con la dignidad de todo ser humano, hablamos de
humanizacién. Por ello es de gran importancia tener en cuenta la
preparacion de los profesionales en salud para la concientizacién y
sensibilizacién con respecto a la atencién de los usuarios, atender al
paciente y suplir sus necesidades a nivel fisico, emocional, intelectual y
social. Es de gran importancia que las instituciones prestadoras de servicios

de salud,, implementen capacitaciones en humanizacién y que dichas
tematicas sean fundamentales en la atencién y formacién del personal, asi
se logra que las personas y usuarios de la salud sean considerados como
seres humanos
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                         Humanizar es un asunto ético , que tiene que ver con los valores que conducen nuestra conducta en el ámbito de la salud. Cuando los valores nos llevan a diseñar políticas, programas , realizar cuidados y velar por las relaciones asociadas con la dignidad de todo ser humano , hablamos de humanización. Por ello es de gran importancia tener en cuenta la preparación de los profesionales en salud para la concientización y sensibilización con respecto a la atención de los usuarios, atender al paciente y suplir sus necesidades a nivel físico, emocional , intelectual y social. Es de gran importancia que las instituciones prestadoras de servicios de salud ,, implementen capacitaciones en humanización y que dichas temáticas sean fundamentales en la atención y formación del personal, así se logra que las personas y usuarios de la salud sean considerados como seres humanos   


image1.png
Campaiia de humanizacién ()

Qdontologia 2021 j"‘h'“’qz

P8
Sidod Moy

Al personal del area —

* El dia 27 de julio se realizara una reunién con todo el
personal de drea de odontologiaen la cual se realizarala
presentacion de unos videos relacionados con un
servicio humanizado en salud, de los cuales se
desprendera las opiniones del personal y su
conclusiones, terminando con una dinamica para
enfatizar en la prestacion de un ser vision humanizado
tantoal cliente interno como externos.
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             Campaña de humanización  Odontología 2021 Al personal del área  • El día 27 de julio se realizara una reunión con todo el personal de área de odontología en la cual se realizara la presentación de unos videos relacionados con un servicio humanizado en salud, de los cuales se desprenderá las opiniones del personal y su conclusiones, terminando con una dinámica para enfatizar en la prestación de un ser visión humanizado tanto al cliente interno como externos .      
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Por parte de persona del area se realizara un
marco para toma de fotografiasy lograr que el
paciente sienta la calidez en la atencion.
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