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	INFORME CUALITATIVO DE ACTIVIDADES CONTRATO
PRESTACIÓN DE SERVICIOS
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL

	Versión: 03
	                                                                      Fecha de vigencia:8 de julio de 2020



1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

	Proceso:  Promoción del Desarrollo Social
	Subproceso:  Secretaría de Salud Pública y Seguridad Social

	Actividad:  Dirección Operativa de Salud Pública
	Dimensión: Seguridad alimentaria y nutricional

	Número del Contrato:
	2182 del 25 de febrero de 2020
	Programa: 10059 Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio de Pereira

	Periodo al que corresponde el presente informe:
	Del 26 de mayo al 25 junio 2021

	Plazo de Ejecución:
	6 meses

	Contratista:
	Dubys Bernal Arias 49782456
	Supervisor:
	Yamith Fernando García Monsalve

	Valor Total del Contrato
	Diecisiete millones ciento cincuenta y tres mil setecientos sesenta pesos m/cte. ($17.153.760,00)
	Valor del periodo informado
	Dos millones ochocientos cincuenta y ocho mil novecientos sesenta pesos m/cte. ($2.858.960,00)

	Informe No.
	Cuatro (4)





2. METAS A LAS QUE CONTRIBUYE EL CONTRATO:


	Política Pública
	1. Política pública de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar del municipio de Pereira 2011 - 2019 (Acuerdo Municipal 50/2011). 
2. Política pública de juventud 2012 - 2021 (Acuerdo Municipal 57/2011).

	Plan Desarrollo
	NA

	Metas Plan de acción territorial)
	1. Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de IPS priorizadas, verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud bucal

2. Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de EAPB verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud bucal.

3. Mantener por debajo de 1,6 el índice COP modificado en población de 12 años de edad. 

4. Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio De Pereira





3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS:

ALCANCES DEL CONTRATO

	ALCANCE 1. Realizar visitas de Asistencia técnica y/o seguimiento a planes de mejoramiento al 100% de las EAPB, priorizadas por la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social para dar cumplimiento al seguimiento, acompañamiento e implementación de las atenciones en salud bucal.




Actividades ejecutadas: Se realizaron las siguientes actividades de asistencia técnica en las EAPB priorizadas para dar cumplimiento al seguimiento, acompañamiento e implementación de las atenciones en salud bucal:

1. Realicé presentación Power point que permite socializar Circular 01 de 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud sobre el ejercicio de las funciones de inspección, vigilancia y control a nivel territorial, haciendo obligatoria la adopción e implementación de la guía de auditora y del informe de auditoría dentro de los plazos establecidos a ejecutar en las EAPB.
Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 1: 1 archivo Power point: 5. S. Bucal Circular 01 Supersalud

2. Ejecuté 9 visitas de Asistencia Técnica en Salud Bucal a las EAPB donde se realizó socialización de la circular 01 de 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud, en estas visitas se realizó ejercicio de aplicación instrumento de auditoria GAUDI a los procesos de prestación de servicios y prestación servicios integrales PyP.  Debido a situaciones de orden público y salud publica algunas entidades optaron por solicitar se realizará de manera virtual el encuentro, siendo así:  Coomeva, Sanitas, Sura; debido a incapacidad de la Referente en Pereira por Coosalud envió solicitud para visita virtual y por sintomatología respiratoria de mi parte se realizó reunión virtual a Medimas.

	N°
	EAPB
	FECHA VISITA
	% CUMPLIMIENTO
	RUTA DE SOPORTES

	1
	NUEVA EPS
	9/06/
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 92%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Nueva EPS: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal EAPB Nueva EPS// 5. S. Bucal IE EAPB Nueva EPS// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Nueva EPS.

	2
	ASMET SALUD
	10/06/
2021
Hora:
2:00 a 5:00 pm 
	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 68%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Asmet Salud: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal EAPB Asmet Salud//5. S. Bucal IE EAPB Asmet Salud// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Asmet Salud.

	3
	COOMEVA
	11/06/
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm
 
	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 97%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Coomeva: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal EAPB Coomeva// 5. S. Bucal IE EAPB Coomeva// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Coomeva.

	4
	MEDIMAS
	15/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 81%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Medimas: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal EAPB Medimas// 5. S. Bucal ATI IE EAPB Medimas//1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Medimas

	5
	SANITAS
	16/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 89%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Sanitas: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal EAPB Sanitas// 5. S. Bucal ATI IE EAPB Sanitas//1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Sanitas

	6
	SURA
	17/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 89%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Sura: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC EAPB Sura//5. S. Bucal ATI IE EAPB Sura// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Sura.

	7
	SALUD TOTAL
	22/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud:100 %

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Salud Total: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC EAPB Salud Total//5. S. Bucal IE ATI EAPB Salud Total// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Salud Total.

	8
	COOSALUD
	23/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 100%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Salud Total: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC EAPB Coosalud //5. S. Bucal IE ATI EAPB Coosalud// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Coosalud.

	9
	PIJAOS SALUD
	24/06/
2021
Hora 8:30 a 12:30 am

	Aplicación Instrumento circular 01/ 2020 Supersalud: 100%

	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta Salud Total: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC EAPB Pijaos Salud //5. S. Bucal IE ATI EAPB Salud Total// 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI EAPB Pijaos Salud.



[image: ]Soporte: CD 2182/21. Informe 4. Alcance 1: 9 subcarpetas: Asmet salud//Nueva EPS// Coomeva//Medimas//Sanitas//Sura//Salud Total//Coosalud//Pijaos salud// 1 archivo power point: 5:S.Bucal circular 01 Supersalud.
	ALCANCE N° 2. Contribuir con visitas de Asistencia técnica y/o seguimiento a planes de mejoramiento al 100% de las IPS públicas y privadas, priorizadas por la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social para dar cumplimiento el seguimiento, acompañamiento e implementación de las atenciones en salud bucal.




Actividades ejecutadas: Para este periodo informado se realizaron actividades de seguimiento y acompañamiento.

1. Se elaboró el informe mensual de las visitas a IPS, donde se detalla porcentaje de cumplimiento a los planes de mejoramiento, cuantificación del seguimiento a diligenciamiento de historia clínica y los hallazgos que generan oportunidades de mejoramiento en cada Institución correspondiente al mes de mayo de 2021.
[bookmark: _Hlk74346507]Soporte: CD 2182/21. Informe 4. Alcance 2: subcarpeta: informe mensual IPS: 1 archivo PDF: 5.S. Bucal IM IPS mayo 2021.

2. Se realizó visita de asistencia técnica a 3 IPS priorizadas en el Municipio de Pereira, en la cual se efectuó:

· Seguimiento a los avances en los Planes de Mejoramiento generados de la visita año 2019.
· Seguimiento adherencia Normatividad al diligenciamiento de 10 Historias Clínicas en el servicio de Odontología.
· Socialización de los Hitos de la RIAS y los indicadores mediante los cuales se evaluará resultados de cobertura del servicio.


	[bookmark: _Hlk74340497]N°
	IPS
	FECHA VISITA
	% CUMPLIMIENTO
	SOPORTE

	1
	ESE Salud Pereira, CS Boston
	26/05/
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm

	Plan mejoramiento: 75%
Auditoria Historia Clínica: 90%
	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta ESE CS Boston: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE. ESE CS Boston: // 5.S. Bucal AC ESE CS Boston: // 2 Archivo Excel: 5. S. Bucal. AHC. IPS CS Boston: // 5.S. Bucal PM. CS Boston.

	2
	ESE Salud Pereira, CS San Nicolás
	27/05/
2021
Hora:
8:30 a 12:10 pm 
	Plan mejoramiento: 75%
Auditoria Historia Clínica: 87%
	CD 2182/21. Informe 4 Alcance 2. Sub carpeta ESE CS San Nicolas: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE. ESE CS San Nicolas: // 5.S. Bucal AC ESE CS San Nicolás: // 2 Archivo Excel: 5. S. Bucal. AHC. IPS CS Boston: // 5.S. Bucal PM. CS Boston

	3
	Odontoimagen SAS
	02/06/
2021
Hora 1:00 a 4:30 pm

	Plan mejoramiento: 50%
Auditoria Historia Clínica: 73%
	CD 2182/21. Informe 3 Alcance 2. Sub Carpeta Odontoimagen: 3 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE IPS Odontoimagen// 5.S. Bucal AC IPS Odontoimagen// carta solicitud aplazamiento visita// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC IPS Odontoimagen// 5.S. Bucal PM IPS Odontoimagen



[image: ]
	ALCANCE N° 3: Apoyar la realización de acciones de gestión y articulación con los diferentes actores del SGSSS (secretaria de salud departamental, IPS, EAPB, academia, ministerio y otros).



Actividades ejecutadas: Para este periodo informado se realizaron las siguientes actividades de gestión y articulación con otros actores:

1. Reunión de articulación DTS Referente Salud Bucal, visual y auditiva, el 23.06.2021repaso del marco normativo para el programa de salud bucal, los objetivos generales y específicos del programa de salud bucal, en el departamento de Risaralda. meet.google.com/asa-cfac-auv. 

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 3: 1 archivos PDF: Acta articulacion DTS

2. Elaboración de presentación Power point sobre normatividad vigente y diligenciamiento Historia Clínica para reinducción talento humano Odontología de ESE Salud Pereira. 25.06.2021.

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 3: 1 archivos power point: 5. S Bucal Acompañamiento Historia Clínica.

3. Realicé reinducción sobre correcto diligenciamiento de la historia clínica el 25.06.2021 al talento humano odontología de la ESE Salud Pereira en concordancia con las disposiciones normativas de la Resolución 1995 de 1999 y el Decreto 780 de 2016.

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 3: 1 archivos PDF: 5. S. Bucal AC reinducción en historia clínica odontología ESE Salud Pereira

	ALCANCE N° 4: Apoyar los requerimientos técnicos, operativos y administrativos como actualización del estado de salud bucal, informes de gestión e ingreso de las actividades realizadas en el sistema establecido por la secretaría de salud y los demás que le sean requeridos dentro de la línea de trabajo de salud bucal.




Actividades ejecutadas: Para dar cumplimiento a este alcance se realizaron las siguientes actividades:

1. El viernes 28 de mayo; viernes 4 junio; viernes11 junio; viernes 18 junio y viernes 25 junio, se realizó el envío del cronograma nutrido con las actividades planeadas para la semana durante la vigencia  26 de mayo a 25 de junio 2021 a la líder de Asistencia Técnica, quien, a su vez, consolida y envía al supervisor contractual, con la disponibilidad e información de las actividades relacionadas a las diferentes acciones contractuales desarrolladas desde el componente salud bucal Asistencia Técnica. 

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 4: 1 archivos PDF: 1 archivo Excel: 5. S. Bucal. Cronograma 26 mayo a 25 junio de 2021// 


2. Se realizó ingreso a la plataforma SPP de las visitas realizadas 3 IPS y 9 EAPB en correspondencia a la vigencia 26 mayo a 25 junio 2021, en el marco de Asistencia Técnica Integral desde el Componente Salud Bucal.

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 4: 1 archivos PDF: 5. S. Bucal IM SPP 26 mayo a 25 junio 2021. 

3. Se analizó análisis situacional en Salud Bucal correspondiente al acumulado enero mayo 2021, determinando así los avances en las coberturas en el servicio de odontología de la Red Asistencial reportante RIPS en el Municipio de Pereira.

Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 4: 1 archivos Word: 5. S. Bucal. Análisis Situación Salud: Cáncer Bucal Municipio Pereira.

4. Revisión de los mensajes e información plataforma SAIA Pereira, relevantes para los procesos contractuales de la SSP y SS. durante el periodo informado (26mayo al 25 junio 2021).                     
[image: Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación

Descripción generada automáticamente]


 
	ALCANCE N° 5: Participar y responder a los requerimientos de reuniones en general, comités, capacitaciones, evaluaciones donde sea convocado.




Actividades ejecutadas: Para dar cumplimiento a este alcance participé de las siguientes reuniones y actividades:

1. Reunión de asistencia técnica integral:

	
Reunión 

	Fecha:
	Tema de la Reunión 

	Reunión Equipo ATI
	31/05/ 2021
	· Características Informe mensual
· Auditoria Historia Clínica aplicado IPS
· Contenido Análisis Situación Salud

	
	10/06/ 2021 
	· Capacitación Estadísticas vitales y SIVIGILA
· Disponibilidad Entrega Soportes
· Evaluación de proveedores
· Asistencia Técnica EAPB
· Apoyo jornadas vacunación covid-19
· Análisis Situación salud por programas

	
	21/06/2021
	· Visitas ATI EAPB
· Soportes Informe contractual
· Análisis Situación Salud 
· Informe mensual
· SPP de visitas realizadas
· Aspectos actas visitas
· Socialización Concepto cohortes
· Socialización Salud Mental Res, 01/2020 Supersalud


Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 5: Sub carpeta ATI:  archivo 2 PDF: 31-05-21 AC Reunión de equipo ATI// 10-08-21 AC Reunión de Equipo ATI// 21-06-21 AC Reunión de Equipo ATI//

2. Acompañamiento recepción de soportes al proceso de asistencia técnica desde el componente de salud bucal realizado de la siguiente manera:

	Programa
	Fecha:
	Observaciones del Proceso 
	Responsable

	Asistencia Técnica Integral - Componente Salud Bucal
	28 /05/2021
	· Recepción soporte visitas ATI IPS: ESE CS Villasantana, ESE CS Casa del abuelo; ESE CS San Nicolás; ESE CS Boston; ESE CS Perla del Otún; Orthocentro SAS; Virrey Solís;  
	Claudia Cardona Líder ATI

	
	18/06/2020
	· Recepción soportes visitas ATI IPS Odontoimagen; visita ATI EAPB: Asmet Salud, Nueva EPS; Coomeva; Medimas; Sanitas.
	Claudia Cardona Líder ATI



Soporte: CD 2182/21. Informe 5 Alcance 5: 2 archivos PDF: 28-05-2021 AC Recepción de Soportes Salud Bucal//18-06-2021 AC Recepción de Soportes Salud Bucal

3. Reunión Equipo Dimensión Seguridad Alimentaria

	Programa
	Fecha:
	Observaciones del Proceso 
	Responsable

	Dimensión Seguridad Alimentaria y Nutricional
	27/05/2021
	Inducción personal Salud Bucal PIC Dimension Seguridad Alimentaria y Nutricional.
	María Andrea Rengifo Supervisora 

	
	28/05/2021
	Articulacion Salud Bucal ATI y PIC para elaborar diseño Ficha Caracterización visita PIC y la respectiva tirilla de canalización a servicios odontológicos según clasificación del riesgo.
	Dubys Bernal Arias, Juliana Cardona Odontólogas Contratistas

	
	31/05/2021
	Inducción personal PIC Dimension SAN – Salud Bucal en:
· Linea Asistencia Técnica Integral Salud Bucal.
· Linea Salud Bucal Comunitaria
· Diligenciamiento Ficha caracterización y tirilla remisión a servicio odontología.
	Dubys Bernal Arias, Juliana Cardona Odontólogas Contratistas



Soporte: CD 2182/21. Informe 4 Alcance 5: Sub carpeta Dimensión 5 archivos PDF: AC Articulación Salud Bucal Dimension SAN 28.05.21// AC Reunión Salud Bucal DTS 22 junio 2021// AC Reunión Salud Bucal PIC 31.05.21// AC Salud Bucal Dimension SAN 27.05.21// AC Salud Bucal SAN- PIC 31.05.21// Ficha y tirilla caracterización salud bucal

4. Elaboré presentación Power point que permite socializar los apartes de la Res. 3280 de 2018 y Ley estatutaria 1751 de 2015, sobre RIAS y atención en salud Bucal por curso de vida. 
Soporte: CD 2182/21. Informe 4. Alcance 3: subcarpeta Dimensión: Archivo Power point: Inducción Visita Salud Bucal Dimension SAN// AIEPI Salud Bucal 2021.
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación
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	ALCANCE 6: Y las demás que sean asignadas y afines con el objeto, los alcances del contrato y la misión de la entidad.



Actividades ejecutadas: En este alcance se realizaron las siguientes actividades como respuesta de cumplimiento dentro del período informado:


1. Culmine el 28 de mayo curso virtual de Transparencia, integridad y lucha contra la corrupción para la vigencia 2021. Curso de Integridad - EVA - Función Pública (funcionpublica.gov.co)
Soporte: CD 2182/21. Informe 4. Alcance 3: subcarpeta: Archivo PDF: Certificado curso transparencia.

Este informe se firma a los 28 días del mes de junio, según revisión de soportes certificado por coordinadora de programa quien firma, 



[image: ]
DUBYS BERNAL ARIAS			CLAUDIA LORENA CARDONA CHICA
Contratista					         Vo. Bo Líder de programa 
			



YAMITH FERNANDO GARCIA MONSALVE
Profesional Universitario – Supervisor
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                 1.   INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO    

Proceso:   Promoción del Desarrollo  Social  Subproceso:    Secretaría de Salud Pública y  Seguridad Social  

Actividad:  Dirección Operativa de Salud  Pública  Dimensión:   Seguridad alimentaria y  nutricional  

Número del  Contrato:  2182 del 25 de febrero de  2020  Programa :   10059 Fortalecimiento de la Salud  Bucal en el Municipio de Pereira  

Periodo al  que  corresponde  el presente  informe:  Del  2 6   de  mayo  al 25 junio  2021    Plazo de  Ejecución:  6  meses  

Contratista:  Dubys Bernal Arias  49782456  Supervisor:  Yamith  Fernando   García  Monsalve  

Valor Total   del Contrato  Diecisiete millones ciento  cincuenta y tres mil  setecientos sesenta pesos  m/cte.   ($17.153.760,00)  Valor del periodo  informado  Dos   millones   ochocientos  cincuenta y ocho mil  novecientos sesenta pesos  m/cte. ($ 2.858.960,00 )  

Informe No.  Cuatro   ( 4 )  

      2.   METAS A LAS QUE CONTRIBUYE EL CONTRATO:      

Política Pública  1.   Política pública de primera infancia, infancia ,  adolescencia  y  fortalecimiento familiar  del municipio de Pereira 2011  -   2019  (Acuerdo Municipal 50/2011).    2.   Política pública de juventud 2012  -   2021 (Acuerdo Municipal  57/2011).  

Plan  Desarrollo  NA  

Metas Plan de acción  territorial)  1.   Realizar dos visitas de  asistencia técnica al 100% de IPS  priorizadas, verificando el cumplimiento de la norma en atención  en salud bucal     2.   Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de EAPB  verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud  bucal.     3.   Mantener por  debajo de 1,6 el índice COP modificado en  población de 12 años de edad.      4.   Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio De Pereira    

   

