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	INFORME CUALITATIVO DE ACTIVIDADES CONTRATO
PRESTACIÓN DE SERVICIOS
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL

	Versión: 03
	                                                                      Fecha de vigencia:8 de julio de 2020



1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

	Proceso:  Promoción del Desarrollo Social
	Subproceso:  Secretaría de Salud Pública y Seguridad Social

	Actividad:  Dirección Operativa de Salud Pública
	Dimensión: Seguridad alimentaria y nutricional

	Número del Contrato:
	2182 del 25 de febrero de 2020
	Programa: 10059 Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio de Pereira

	Periodo al que corresponde el presente informe:
	Del 26 de abril al 25 de mayo 2021

	Plazo de Ejecución:
	6 meses

	Contratista:
	Dubys Bernal Arias 49782456
	Supervisor:
	María Andrea Rengifo Vélez

	Valor Total del Contrato
	Diecisiete millones ciento cincuenta y tres mil setecientos sesenta pesos m/cte. ($17.153.760,00)
	Valor del periodo informado
	Dos millones ochocientos cincuenta y ocho mil novecientos sesenta pesos m/cte. ($2.858.960,00)

	Informe No.
	Tres (3)





2. METAS A LAS QUE CONTRIBUYE EL CONTRATO:


	Política Pública
	1. Política pública de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar del municipio de Pereira 2011 - 2019 (Acuerdo Municipal 50/2011). 
2. Política pública de juventud 2012 - 2021 (Acuerdo Municipal 57/2011).

	Plan Desarrollo
	NA

	Metas Plan de acción territorial)
	1. Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de IPS priorizadas, verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud bucal

2. Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de EAPB verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud bucal.

3. Mantener por debajo de 1,6 el índice COP modificado en población de 12 años de edad. 

4. Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio De Pereira





3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS:

ALCANCES DEL CONTRATO

	ALCANCE 1. Realizar visitas de Asistencia técnica y/o seguimiento a planes de mejoramiento al 100% de las EAPB, priorizadas por la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social para dar cumplimiento al seguimiento, acompañamiento e implementación de las atenciones en salud bucal.




Actividades ejecutadas: Desde la coordinación de asistencia técnica se priorizó las visitas a IPS, es por esta razón que para esta vigencia no se realizaron visitas a EAPB, sin embargo, se realizaron las siguientes actividades:

1. Se realizó lectura y estudio del contenido Resolución 2481 de 2020 (Por la cual se actualizan integralmente los servicios y tecnologías de salud financiados con recursos de la Unidad de Pago por Capitación (UPC).

2. Se realizo lectura y análisis del instrumento GAUDI adjunto a la circular 001 de enero 2020, emitida por la Superintendencia Nacional de Salud por la cual se imparten instrucciones sobre el ejercicio de las funciones de inspección, vigilancia y control a nivel territorial, haciendo obligatoria la adopción e implementación de la guía de auditora y del informe de auditoría dentro de los plazos establecidos.

[image: ]Soporte: CD 2182/21. Informe 2 Alcance 1: 1 archivo Excel: 5.S. Bucal Lista de Chequeo GAUDI


	ALCANCE N° 2. Contribuir con visitas de Asistencia técnica y/o seguimiento a planes de mejoramiento al 100% de las IPS públicas y privadas, priorizadas por la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social para dar cumplimiento el seguimiento, acompañamiento e implementación de las atenciones en salud bucal.




Actividades ejecutadas: Para este periodo informado se realizaron actividades de seguimiento y acompañamiento.

1. Se elaboró el informe mensual de visita, donde se detalla porcentaje de cumplimiento a los planes de mejoramiento, cuantificación del seguimiento a diligenciamiento de historia clínica y los hallazgos que generan oportunidades de mejoramiento en cada Institución correspondiente al mes de abril de 2021.
[image: ]Soporte: CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2: subcarpeta: informe mensual IPS: 1 archivo PDF: 5.S. Bucal IM IPS abril 2021.


2. Se realizó visita de asistencia técnica a 10 IPS priorizadas en el Municipio de Pereira, en la cual se efectuó:

· Seguimiento a los avances en los Planes de Mejoramiento generados de la visita año 2019.
· Seguimiento adherencia Normatividad al diligenciamiento de 10 Historias Clínicas en el servicio de Odontología.
· Socialización de los Hitos de la RIAS y los indicadores mediante los cuales se evaluará resultados de cobertura del servicio.
ACLARA CUALES FUERON VIRTUALES Y CUALES PRESENCIALES 


	N°
	IPS
	FECHA VISITA
	% CUMPLIMIENTO
	SOPORTE

	1
	ESE Salud Pereira, Hospital Kennedy
	29/04/
2021
Hora: 8:30 a 1:30 pm

	Plan mejoramiento: 86%
Auditoria Historia Clínica: 74%
	CD 2182/21. Informe 3 Alcance 2. Sub carpeta ESE Hospital KENNEDY: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE. ESE Hosp. Kennedy// 5.S. Bucal AC ESE Hosp. Kennedy// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC. IPS Hosp. Kennedy// 5.S. Bucal PM. IPS Hosp. Kennedy

	2
	ESE Salud Pereira, Hospital Centro, Atención extramural (unidad móvil)
	30/04/
2021
Hora:
8:30 a 1:30 pm 
	Plan mejoramiento: 75%
Auditoria Historia Clínica: 82%
	CD 2182/21. Informe 3 Alcance 2. Sub Carpeta ESE Hospital CENTRO Unidad Móvil: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE Centro Unid. móvil// 5.S. Bucal AC Centro unid móvil// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC_ IPS Centro unid móvil// 5.S. Bucal PM Centro unid móvil

	3
	Sociedad Orthocentro SAS
	05/05/
2021
Hora 8:30 a 1:30 pm

	Plan mejoramiento: 97%
Auditoria Historia Clínica: 100%
	CD 2182/21. Informe 3 Alcance 2. Sub Carpeta ORTHOCENTRO: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE IPS Ortocentro// 5.S. Bucal AC IPS Orthocentro// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC IPS Orthocentro // 5.S. Bucal PM IPS Orthocentro

	4
	ESE Salud Pereira Centro de Salud Santa Teresita
	6/05/
2021
Hora 8:30 a 9:30 am

	Cierre temporal del servicio habilitación - Infraestructura
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2. Sub Carpeta: ESE CS SANTA TERESITA: 1 archivo PDF: 5. S. Bucal AC. IPS CS Santa Teresita

	5
	ESE Salud Pereira Centro de Salud Villasantana
	11/05//
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm
	Plan mejoramiento: 75%
Auditoria Historia Clínica: 87%
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2.  Sub Carpeta:  ESE CS VILLASANTANA: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE CS Villasantana // 5.S. Bucal AC CS Villasantana // 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC_ IPS CS Villasantana // 5.S. Bucal PM CS Villasantana

	6
	Inversiones Dama Salud SAS Sonría Pereira Centro
	13/05/
2021
Hora 8:30 a 3:30 pm
	Plan mejoramiento: 100%
Auditoria Historia Clínica: 87%
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2:  Sub Carpeta SONRIA:  2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC IPS SONRIA// 5. S. Bucal IE IPS SONRIA// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal PM IPS Sonría// 5.S. Bucal PM IPS sonría

	7
	Clínica Odontológica Orthoplan
	18/05
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm

	Plan mejoramiento: 42%
Auditoria Historia Clínica: 44%
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2:  Sub Carpeta: ORTHOPLAN: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC IPS Orthoplan // 5. S. Bucal IE IPS Orthoplan // 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal PM IPS ORTHOPLAN // 5.S. Bucal PM IPS ORTHOPLAN

	8
	Dentix Colombia SAS
	18/05
2021
Hora: 2:30 a 6:30 pm

	Plan mejoramiento: 50%
Auditoria Historia Clínica: 81%
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2:  Sub Carpeta DENTIX:  2 Archivos PDF: 5. S. Bucal AC IPS Dentix// 5. S. Bucal IE IPS Dentix// 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal PM IPS Dentix// 5.S. Bucal PM IPS Dentix.

	9
	ESE Salud Pereira Centro de Salud Perla del Otún
	21/05
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm

	Plan mejoramiento: 75%
Auditoria Historia Clínica: 87%
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2.  Sub Carpeta:  ESE CS PERLA DEL OTUN: 2 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE CS Perla del Otún // 5.S. Bucal AC CS Perla del Otún // 2 Archivos Excel: 5. S. Bucal. AHC_ IPS CS Perla del Otún // 5.S. Bucal PM CS Perla del Otún.

	10
	ESE Salud Pereira Centro de Salud Casa del Abuelo
	25/05
2021
Hora: 8:30 a 12:30 pm

	Cierre temporal del servicio habilitación - Infraestructura
	CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2.  Sub Carpeta:  ESE CS CASA DEL ABUELO:1 Archivos PDF: 5. S. Bucal IE CS Casa del Abuelo // 



[image: ]
EN LA IMAGEN APARECE CARPETA DE ODONTO IMAGEN QUE NO ESTA EN LA CRPETA DEL COMPRIMIDO 

3. Se reprograma visita a la IPS Odontológica independiente Odontoimagen del 20-05-2021, la institución vía correo electrónico envía carta, teniendo en cuenta la situación de orden público solicita cambio de fecha a 2 de junio 2021.

Soporte: CD 2182/21. Informe 3. Alcance 2: subcarpeta: Odontoimagen: 1 archivo PDF: Carta solicitud aplazamiento visita//
[image: ]



	ALCANCE N° 3: Apoyar la realización de acciones de gestión y articulación con los diferentes actores del SGSSS (secretaria de salud departamental, IPS, EAPB, academia, ministerio y otros).



Actividades ejecutadas: Para este periodo informado no se realizaron actividades de gestión y articulación con oros actores.
 Y el curso de AIEPI, si estaba programado y lo cancelaron describir, para que fechas estaba programada y cuál fue el motivo de la cancelación 


	ALCANCE N° 4: Apoyar los requerimientos técnicos, operativos y administrativos como actualización del estado de salud bucal, informes de gestión e ingreso de las actividades realizadas en el sistema establecido por la secretaría de salud y los demás que le sean requeridos dentro de la línea de trabajo de salud bucal.




Actividades ejecutadas: Para dar cumplimiento a este alcance se realizaron las siguientes actividades:

1. El viernes 30 de abril; viernes 7 de mayo, 14 de mayo, y viernes 21, se realizó el envío del cronograma nutrido con las actividades planeadas para la semana durante la vigencia 26 abril a 25 de mayo 2021 a la líder de Asistencia Técnica, quien, a su vez, consolida y envía al supervisor contractual, con la disponibilidad e información de las actividades relacionadas a las diferentes acciones contractuales desarrolladas desde el componente salud bucal Asistencia Técnica. 

Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 4: 1 archivos PDF: 1 archivo Excel: 5. S. Bucal. Cronograma 26 abril a 25 mayo 2021// 


2. Se realizó ingreso a la plataforma SPP de las visitas realizadas 12 IPS en correspondencia a la vigencia 25 marzo a 25 abril 2021, en el marco de Asistencia Técnica Integral desde el Componente Salud Bucal.
Solo hay 10 realcionadas 
[bookmark: _GoBack]
Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 4: 1 archivos PDF: 5. S. Bucal IM SPP 25 marzo a 25 abril 2021. 


3. Se realizó Informe de las actividades gestionadas desde Salud Bucal, para la Dimensión Seguridad Alimentaria en el trimestre enero-marzo 2021.

Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 4: 1 archivos Word: 5. S. Bucal. Informe de gestión 2021 salud bucal dimensión seguridad alimentaria.


4. Se analizó reporte de las Instituciones Prestadoras de Salud en el Municipio de Pereira, en la Plataforma SISAP con oferta de servicios odontológicos para determinar la situación de salud bucal reportada vigencia enero a marzo 2021. Este es el mismo análisis de Salud del programa??? Donde esta cuando o envio para revisión?

[image: ]Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 4: 1 archivos Word: 5. S. Bucal. Análisis Situación Salud Bucal Pereira Primer trimestre 2021.


5. [image: ]Revisión de los mensajes SAIA allí relacionados, relevantes para los procesos contractuales de la SSP y SS.                      
	ALCANCE N° 5: Participar y responder a los requerimientos de reuniones en general, comités, capacitaciones, evaluaciones donde sea convocado.




Actividades ejecutadas: Para dar cumplimiento a este alcance participé de las siguientes reuniones y actividades:

1. Reunión de asistencia técnica integral:

	
Reunión 

	Fecha:
	Tema de la Reunión 

	Reunión Equipo ATI
	3 mayo 2021 
	· Presentación Res. 4505 de 2012
· Análisis reforma Ley Estatutaria en Salud 
· Gestión Visitas ATI EAPB: MAITE, Instrumento GAUDI; Res. 715.
· Formato Informe Mensual de Gestión
· Análisis situacional de salud por Rutas de Atención.
· Visitas Centros y Puestos de Salud ESE Salud Pereira
· Informe de supervisión
· Rutas de consulta Ministerio de Salud y Proteccion socia

	
	10 mayo 2021 
	· Presentación nuevos integrantes
· Visitas ATI en la situación actual de orden público
· Dinámica Seguimiento Historia Clínica a las Instituciones
· Entrega de cronograma semanal
· Disponibilidad para visitas de junio 2021
· Registro actividades SPP
· 



Falta incluir la reunión del 24 de Mayo y 26 de Abril 
Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 5: 1 archivo1 PDF: 12-04-21 AC 03-05-21 AC Reunión de Equipo ATI// 10-05-21 AC Reunión de Equipo ATI


2. Acompañamiento  RECEPCION DE SOPORTES al proceso de asistencia técnica desde el componente de salud bucal realizado de la siguiente manera:

	Programa
	Fecha:
	Observaciones del Proceso 
	Responsable

	Asistencia Técnica Integral - Componente Salud Bucal
	14 de mayo /2021
	· Recepción soporte visitas ATI IPS: ESE Centro Unidad móvil; Clínica odontológica San Diego; Clínica odontológica Sonría; ESE CS Santa Teresita; IPS San Sebastián; ESE Hosp. Kennedy; Clínica odontológica Orthocentro; ESE Hospital San Joaquín; 

	Claudia Cardona Líder ATI


FALTO INCLUIR LA RECEPCION DEL 20 -04-21 
Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 5: 1 archivos PDF: 14-05-2021 AC Recepción de Soportes Salud Bucal.

3. Reunión Equipo Dimensión Seguridad Alimentaria

	Programa
	Fecha:
	Observaciones del Proceso 
	Responsable

	Dimensión Seguridad Alimentaria y Nutricional
	26 de abril /2021
	Indicaciones del proceso de supervisión.
· Proceso virtual
· Tiempos de entrega
· Formatos 
· Cargue a Dropbox
· Cargue documentos plataforma 
	Claudia Cardona Líder ATI

	
	19 mayo 2021
	Articulacion de programas dentro de la Dimensión Seguridad Alimentaria y Nutricional:
· Presentación Programa Primera infancia, infancia y Adolescencia.
· Presentación Programa Salud Bucal Asistencia técnica integral.
· Presentación Programa Vigilancia Epidemiológica y notificación eventos de interés en salud pública.
· Socialización Políticas públicas en seguridad alimentaria.
· Informe de actividades de la Dimensión.
	María Andrea Rengifo Vélez, Profesional Especializada



Soporte: CD 2182/21. Informe 3 Alcance 5: 2 archivos PDF: 2 archivos PDF Acta Reunión Dimensión 19 mayo 2021// Acta Reunión Dimensión 19 mayo 2021
[image: ]











	ALCANCE 6: Y las demás que sean asignadas y afines con el objeto, los alcances del contrato y la misión de la entidad.



Actividades ejecutadas: En este alcance no se realizaron actividades como respuesta de cumplimiento dentro del período informado, debido a que debieron ser canceladas por situación de orden público que afectó directamente al Municipio de Pereira.


ACTUALIZACION DE LA CONTRASEÑA DEL SAIA 

REVISION DE LA REFOERMA A LA SALUD SI LA REALIZO.

Este informe se firma a los veintiocho (28) días del mes de mayo de 2021.


[image: ]
DUBYS BERNAL ARIAS			CLAUDIA LORENA CARDONA CHICA
Contratista					         Vo. Bo Líder de programa 
			



MARIA ANDREA RENGIFO VELEZ
Profesional Especializada – Supervisora

								
          [image: ]
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 INFORME  CUALITATIVO DE ACTIV IDADES CONTRATO   PRESTACIÓN DE SERVIC IOS   SECRETARIA DE SALUD  PUBLICA Y SEGURIDAD  SOCIAL  

Versión:  03                                                                         Fecha de vigencia:8 de julio de 2020  

                 1.   INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO    

Proceso:   Promoción del Desarrollo  Social  Subproceso:    Secretaría de Salud Pública y  Seguridad Social  

Actividad:  Dirección Operativa de Salud  Pública  Dimensión:   Seguridad alimentaria y nutricional  

Número del  Contrato:  2182 del 25 de febrero de  2020  Programa :   10059 Fortalecimiento de la Salud  Bucal en el Municipio de Pereira  

Periodo al  que  corresponde  el presente  informe:  Del  2 6   de abril   al 25 de  mayo  2021    Plazo de  Ejecución:  6  meses  

Contratista:  Dubys Bernal Arias  49782456  Supervisor:  María Andrea Rengifo Vélez  

Valor Total   del Contrato  Diecisiete millones ciento  cincuenta y tres mil  setecientos sesenta pesos  m/cte.   ($17.153.760,00)  Valor del periodo  informado  Dos   millones   ochocientos  cincuenta y ocho mil  novecientos sesenta pesos  m/cte. ($ 2.858.960,00 )  

Informe No.  Tres  ( 3 )  

      2.   METAS A LAS QUE CONTRIBUYE EL CONTRATO:      

Política Pública  1.   Política pública de primera infancia, infancia ,  adolescencia  y  fortalecimiento familiar  del municipio de Pereira 2011  -   2019  (Acuerdo Municipal 50/2011).    2.   Política pública de juventud 2012  -   2021 (Acuerdo Municipal  57/2011).  

Plan  Desarrollo  NA  

Metas Plan de acción  territorial)  1.   Realizar dos visitas de  asistencia técnica al 100% de IPS  priorizadas, verificando el cumplimiento de la norma en atención  en salud bucal     2.   Realizar dos visitas de asistencia técnica al 100% de EAPB  verificando el cumplimiento de la norma en atención en salud  bucal.     3.   Mantener por  debajo de 1,6 el índice COP modificado en  población de 12 años de edad.      4.   Fortalecimiento de la Salud Bucal en el Municipio De Pereira    

   

