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1. [bookmark: _Hlk65146103]INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO.


	CONTRATISTA
	JOHANNY ARENAS COLORADO

	INFORME DE ACTIVIDADES
	
N° 5 DE 8

	PERIODO
	2 DE JUNIO AL 1 DE JULIO DE 2021

	NÚMERO DEL CONTRATO
	1153

	


OBJETO:
	
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN LOS PROCESOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DERIVADOS DE LAS ACTUACIONES DE LA DIMENSIÓN DE SALUD AMBIENTAL DE LA SECRETARIA DE SALUD PÚBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL DEL MUNICIPIO DE PEREIRA EN EL MARCO DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA SALUD PÚBLICA EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

	PLAZO
	8 meses

	VALOR TOTAL DEL CONTRATO
	$ 13.496.000 TRECE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL M/CTE

	VALOR DEL PERIODO DEL INFORME
	$ 1.687.000 M/CTE

	FECHA DE INICIO
	2 DE FEBRERO DE 2021

	FECHA DE TERMINACIÓN
	1 DE OCTUBRE DE 2021 

	PROYECTO
	DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA SALUD PÚBLICA EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

	INTERVENTOR
	SIRLEY DEL SOCORRO BOTERO FRANCO

	DEPENDENCIA 
	SECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL


[bookmark: _Hlk65146095]



2. DESARROLLO DEL CONTRATO

	[bookmark: _Hlk65146051]DIRECCION OPERATIVA:  SALUD PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO

	PROGRAMA: APOYO A LA GESTIÓN SECRETARIA DE SALUD PÚBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL - DIMENSIÓN DE SALUD AMBIENTAL Y ÁMBITO LABORAL

	

ALCANCES DEL CONTRATO
	
ACTIVIDAD DESARROLLADA
	
REGISTRO (soporte y ruta de acceso)
	SUJETO (Persona Beneficiada y/o establecimiento)
	SECTOR QUE SE BENEFICIO DE LA ACTIVIDAD
	

OBSERVACIONES

	1. Contribuir con el proceso de recepción, radicación y clasificación de la correspondencia interna y externa que llega del archivo según sea asignado por la dirección de salud pública, así como el seguimiento y trazabilidad a las respuestas que deban tramitarse respecto a las peticiones y solicitudes presentadas y que tengan que ver con el área de Salud ambiental para lo cual el contratista debe aportar mensualmente la matriz acumulada del seguimiento en formato digital.
	· Del 2 de mayo hasta el 1 de junio se recepciono la documentación que va dirigida para la dimensión de Salud Ambiental con el fin de clasificar y dar reparto a sus respectivos líderes, posteriormente se realiza seguimiento de las visitas al establecimiento y se reporta por medio de correo electrónico y WhatsApp las PQRS vencidas y próximas a vencerse.
Agua y Saneamiento.
Consumo.
Riesgo químico.
Riesgo Laboral.
Jurídica.
 
	· Libro radicador de entrada páginas: (Se inicia nuevo libro) 13 a la 16 Foto # 1
· Libro radicador de salida página: 39 Foto # 2

· El seguimiento de las PQRS se realiza diariamente, se envía por medio de WhatsApp y correo electrónico las PQRS que se deben atender en la siguiente semana las evidencias: Agua y Saneamiento, Consumo, Riesgo químico, Salud ambiental, Foto # 3

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
	· Se entregan las solicitudes de visita a cada líder para anexar a las actas de visita.
· Las respuestas a las PQRS se envían por correo electrónico oficial saludambiental@pereira.gov.co al correo de gestión documental (Archivo) para que desde allí sean direccionados a cada uno de los peticionarios – se deja trazabilidad en PDF de los documentos enviados. (archivosalud@pereira.gov.co).
· Todas las respuestas a las solicitudes externas deben llevar correo electrónico para reenviarlo a archivosalud@pereira.gov.co y de ahí a sus peticionarios.
· Todo oficio proyectado que no contenga correo electrónico no será enviado
· Se realiza seguimiento a las solicitudes que vayan con copia a los diferentes peticionarios, se guardan en archivo PDF.
· Foto # 4




	2. Contribuir con el diligenciamiento y archivo de las actas de reunión del área asignada para lo cual el contratista debe aportar las actas de reunión diligenciadas y las carpetas físicas de acuerdo con las directrices de archivo.
	· Acta # 17 / 8-6-21
· Acta # 18 / 15-6-21
· Acta # 19 / 21-6-21
· Acta # 20 / 28-6-21








	· Acta digitales Foto # 5
	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
	· Acta número 17
· Acta número 18
· Acta número 19
· Acta número 20


	3. Brindar apoyo en la atención de usuarios que requieran información sobre los procesos desarrollados en el área de salud ambiental y demás que se le asignen de la Secretaria de Salud para lo cual el contratista debe aportar registro de personas atendidas y/o correos electrónicos enviados con información.
	· No se atendieron usuarios para el mes de abril.
· Por correo electrónico se envió información sobre los requisitos de los establecimientos solicitados - electrónicos.











	· Email 
Foto # 6
	· Ninguno.
	· Ninguno.
	· Archivo PDF

	4. Acompañar el proceso de citación a funcionarios y contratistas a reuniones, comités y demás actividades que se desarrollen en salud ambiental y sus programas, así como asistir a las reuniones y capacitaciones a las que sea convocado. Para lo cual el contratista debe aportar soporte de citación y listas de asistencia según sea el caso.
	· Reunión actualización proceso PQRS de la secretaria de Salud.













	· Fotografías de la reunión. 
· Actas de reunión.
Fotos # 7

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
	· Fotografías.
· Actas de reunión 

	5. Contribuir con el proceso de archivo físico y digital de la documentación de las actividades propias del contrato según los formatos y requerimientos de las normas de archivo para los cual el contratista debe presentar mensualmente las carpetas físicas y digitales debidamente organizadas.
	· Se organiza archivo físico de los derechos de petición, molestias sanitarias y denuncias, las cuales son archivas una AZ y su respectivo programa.
· Se implementa la política de cero papeles por lo cual el envío de las respuestas a las peticiones se realiza por medio del correo electrónico archivosalud@pereira.gov.co
· Las peticiones que vayan con copia se les realiza seguimiento y se guardan en una carpeta en archivo PDF.
	· Ninguna
· Foto # 8 

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.

	· Ninguna
· Cada mes en promedio se archivan 10 documentos los cuales no fueron enviados por correo electrónico.


	6. Las demás que sean asignadas y afines con el objeto, los alcances del contrato y la misión de la entidad, para lo cual el contratista deberá entregar asistencias, actas de reunión, registro fotográfico y documentos digitales y físicos que resulten del desarrollo de las actividades asignadas.
	· Entrega Y diligenciamiento de papel químico a solicitud de los líderes de equipo. Foto # 9
· Verificación de paz y salvo de las PQRS   Foto # 10
· Seguimiento carné de manipulación de alimentos. Foto # 11.
· Acompañamiento logística carpas para el programa de SARAMPION Y RUBEOLA Foto # 12
	· Registro fotográfico.
· Carné de manipulación de alimentos.

	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental
· Usuarios externos.
	· SSYSS Dimensión Salud Ambiental.
· Usuarios externos.
	· Fotografías
· 








	LIBRO RADICADOR DE ENTRADA FOTO # 1

	LIBRO RADICADOR DE SALIDA FOTO # 2
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	SEGUIMIENTO DE PQRS FOTO # 3

	SOPORTE DE CORREOS ENVIADOS GD FOTO # 4
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	DILIGENCIAMIENTO ACTAS DE REUNIÓN SA FOTO # 5
	CORREOS DE PETICIONES DE INFORMACIÓN FOTO # 6
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	REUNIONES SA Y SEGUIMIENTO PQRS FOTO # 7

	 (
8 de junio
)
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 (
21 de junio
)


[image: ]
















	 (
Presentación informe trimestral
)
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 (
28 de junio
)

	ARCHIVO FISICO SA FOTO # 8
	ENTREGA Y REGISTRO PAPEL QUÍMICO FOTO # 9

	
Programa Consumo, Programa Agua y Saneamiento
[image: ]Programa Riesgo Químico, Archivo General.
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	VISTO BUENO PQRS FOTO # 10
	SEGUIMIENTO CARNÉ MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS FOTO # 11
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____________________			__________________________________		VoBo.	___________________________                    		 
JOHANNY ARENAS COLORADO		LAURA CAROLINA HENAO CEBALLOS		SIRLEY DEL SOCORRO BOTERO FRANCO
Contratista					Coordinador					            Supervisora
CC. 1.088.256.897		
                                                                                                                                                                           [image: ]
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Documentos > 1- Actividades Mensuales 2021 > 1- Seguimiento PQRS >

Y

Nombre

B - Pora imprimiry envio por comeo
) Sequimiento y recordatorios 1pdt
) Sequimiento y recordstorios 2pdf
) Sequimiento y recordatorios 1pdf
) Sequimiento y recordatorios 4pdf

Fecha

26/03/2021 439,
11/06/2021 508 p.
15/06/2021 352 p.
18/06/2021 410 .
25/06/2021355 p.
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Documentos > 1- Actividades Mensuales 2021 > 1- Seguimiento PORS » 1- Para imprimir y enviar p

Nombre Fecha de modiicacién
1 Respuestas 6D 1710812021318 . .
* (@ Correo de Correo Pereira - Para envia por correo 1.t 2/06/2021 429 p. m.
# @ Coneo de Correo ereira - Para envir por comreo 2pd 4/06/2021 354p.m
# 3 Coneo de Correo ereira - Pora envir por correo .pdf /052021 614 p. .
[ Correo de Correo Pereira - Para enviar por correo 4pdf 9/06/2021 416 p. m.
veo B Coreo de Coneo Pereia - Paa enia po coreo S T0/08/2021 44
5 Correo de Correo ereira - Pora envir por correo6pdf o001
5 Correo e Correo ereia - Pora envirpor coreo pdf 161051202
e e ——— 171081202 216 p. .
5 Correo de Correo ereira - Pora envir por correo pdf 1710812021 316 . m.
5 Correo de Correo Pereira - Pora envirpor correo 0pdf 18/08/202 414 . .
5 Correo de Correo Pereira - Para envirpor ot 11.pdf 2106/2021 438 . m.
5 Correo de Correo Pereira - Para envirpor corre 12,4t 2310812021 1236 . m.

/06/202°

R e T S e B
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| > Esteequipo > Documentos » 1- Actividades Mensuales 2021 > 2- Actas de reunién > Junio

o
os *
*
*
des Mensusles 2021

rimir y enviar por correo.

das

Nombre

(5] Reunién sAZ1-6:21peg

[5] Presentacion borador nf rimestral - Laura Henao §-6-214p
[5] Reunién sA8-6-214pg

5 Acts de reunion # 17 del 8:6-21.pet
5 Acts de reunion # 18 del15-6-21 p
5 Acts de reunion #19 del21-6-21
) Asistencia Reurin vitual 3621t
) Asistencia Rearion vitual 2-6-21.pf
G2 Acta de reunion # 17 del 8-6-21.docx
85 Act de reunion = 18 del 15-621.docx
@2 Acta de reunion # 19 del 21-6-21.docx

Fecha

8/06/2021 2:14 p. m,
11/06/2021 340 p. m.
23/06/2021 120 p. m.
23/06/2021 121 p. m.
9/06/2021 2:35 p. m.

22/06/2021 951 2. m.
11/06/2021339 . m.
17/06/2021 11:33 2. m.

23/06/2021 120 p. m.
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Esteequipo > Documentos > 1- Actividades Mensuales 2021 » 3- Correos enviados requisitos usuarios externos

(B Correo de Correo Pereira - Requisto triler de comidas.pdf
{5 Correo de Correo Pereira - Requisitos estetica.pdf

{5 Correo de Correo Pereira -Requisitos estudio web cam.pdf




image8.jpeg
[rss——

Salud Ambiontal

[T r—

S

w

%
fosusita diez
%
/EREIRA
Riosgo Quimico Porsira
*

(-]
o,
o,v
0 -
0~
S
(-]





image9.jpeg
J' P /EREIRA

josusita diaz Programa Agua y Saneamiento Riesgo Quimico Persira

P A s

RIESGO LABORAL PEREIRA Adriana Posada ‘Salud Ambiental

™

14:01 | ReunionSA PO =2 : @@ Q2B &

(TR





image10.jpeg
Personas

TsbaNo . Mot de bieastar P ds Dessrll 2020-2023
amoon

15, GERENCA WTERNA

152, Control Instituconal: Mecaisnos ol e o cmension paa proceso de
Saguminto, conte en s cumplmtsde o resutagcspanor.

Revié onpltforma ISAP y SPP s do st doconsu o s s

EREIRA P

Riosgo QuimicoPor..  ProgramaAguayS.. fesusita diaz

% B op 5

#




image11.jpeg
GENERAL





image12.jpeg




image13.jpeg




image14.jpeg




image15.jpeg
. Documentos > 1- Actividades Mensuales 2021 > 6 - Las demas que sean a fines > PQRS firmadas

Y

Nombre

5 VALENTINA CAMACHO NORENA.paf
5 CAMILA FERNANDEZ SANCHEZ po

5 MONICA YAMILE BAQUERO CHALA.paf
5 JAIKSON ANDREY RIVERApof

5 JUAN DAVID PALACIO RODRIGUEZ
5 HELEN JOHANA COBILLA TOBON.po

5 MILTON LAGAREIO MOSQUERA i

5 MIRIAN PATRICIA MARIN MARIN

5 JUAN SEBASTIAN GONZALEZ OSORIO.pof
5 SUSANA MARIN MUROZ.pa

5 JOSE DAVD BERRIO GALEANO

5 LUISA ALEJANDRA RAMIREZ MESA.paf
5 DANNY ENMANUEL VEGA DIAZ pe

) Velera Ceballos Toropa

5 DANIEL FELIE RUZ CUERVO.paf

5 NINIYOJANNA GRALDO LOPEZ i

5 MARIA ESTEFANIA IDARRAGA GALLEGO.

Fecha de modificacion

25/06/2021 334 p. m.
25/06/2021 103 p. m.
25/06/202112:40 p. m.
23/06/2021 437 p. m.
22/06/2021 442 p. m.
22/06/2021 441 p.m.
22/06/2021338 p. m.
22/06/2021 957 2. m.
22/06/2021 952 2. m.
22/06/2021 950 2. m.
21/06/202112:12 p. m,
21/06/202112:04 p. m.
18/06/2021338 p. m.
18/06/202110:33 2. m.
16/06/2021 440 p. m.
16/06/2021 439 p. m.
16/06/2021 215 p. m.

Tipo

Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
Archivo PDF
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14| 05/0a/2021 12/03/2021 7 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 128134
15 os/0a/2021 12/03/2021 a Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 135138
16| 05/08/2021 14/03/2021 2 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 139-140
17 os/oaj2021 15/03/2021 4 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 141180
18] 05/0a/2021 16/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 145155
19 os/oaj2021 2 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 156-181
20| os/oa/2021 03/11/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 182
2 13/04/2021 12/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 183
2 14/04/2021 17/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 182
23 14/04/2021 13/04/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 185
24" 15/08/2001 12/03/2021 2 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 186-187
25 15/04/2001 15/03/2021 3 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 188-190
2| 16/04/2021 14/04/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 191
27 16/04/2021 15/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 192
28] 16/04/2021 09/12/2020 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 193
Capacitacion Externa

13/04/2021 3 Johanny Arenas Colorado 3 194-217
29 Central minorista Impala
30| 23/04/2021 08/04/2021 7 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 7 218224
3 23/04/2021 08/04/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 25
32| o07/05/2021 11/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 26
33 20/05/2021 22/04/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 27
34| 08/06/2021 10/03/2021 1 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 28
35 05/01/2021 13 Error certificado virtual Johanny Arenas Colorado 80y 22921 240
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